2 SLATINSKA BANKA

TERMINSKI PLAN PRIMITKA | IZVRSENJA PLATNIH NALOGA KLIJENATA BANKE
U PLATNOM PROMETU U NACIONALNOJ VALUTI

VRSTA POSLA VRIJEME PRIMITKA VRIJEME DATUM VALUTE
(RADNI DAN) IZVRSENJA
(RADNI DAN)
1. NACIONALNI PLATNI PROMET u eurima
1.1. BEZGOTOVINSKI MEDUBANKOVNI
NALOZI — EKSTERNA PLACANJA,
zaprimljeni
1.1.1. |u poslovnici Banke radno vrijeme isti dan isti dan
poslovnice, najkasnije
do 16:30 sati
1.1.2. |putem Internet bankarstva i putem do 16:30 sati isti dan isti dan
Mobilnog bankarstva Slatinske banke
d.d.
poslije 16:30 sati sljedeci radni | sljedeci radni dan
dan
1.2. Nalozi za placanje zaprimljeni u Banci— |od 8:30 do 16:00 sati | isti dan isti dan
hitna plac¢anja (TARGET2)
2. PREKOGRANICNI PLATNI PROMET u
eurima
2.1. u poslovnici Banke do 14:00 sati isti dan isti dan
2.2, zaprimljen putem usluge Internet do 14:00 sati isti dan isti dan
bankarstvo
poslije 14:00 sati slijededi radni |sljededi radni dan
dan
2.3. Placanja u EUR putem TARGET2 sustava do 16:00 isti dan isti dan
2.4. Nalozi Izravnog tereéenja (SDD)
Osiguranje pokrica na transakcijskom do 9 sati na dan isti dan Na datum
racunu za nacionalne SDD naloge izvrSenja naloga obracuna
(datum naveden
na nalogu za
SEPA izravno
terecenje)
Osiguranje pokri¢a na transakcijskom 1 radni dan prije slijededi radni | Na datum
racunu za prekogranicne SDD naloge izvrsenja dan obracuna
(datum naveden
na nalogu za
SEPA izravno
terecéenje)
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VRSTA POSLA

Opoziv naloga prije izvrsenja (Refusal) u
poslovnici Banke

(RADNI DAN)

VRIJEME PRIMITKA

VRIJEME
1ZVRSENJA
(RADNI DAN)

radni dan

najkasnije 1 radni dan prije izvrSenja
do 12 sati a u primjeni su prvi slijededi

DATUM VALUTE

Zahtjev za povrat sredstava od strane
Potrosaca (Refund) u poslovnici Banke

naloga do 12 sati

najkasnije 8 tjedana odnosno
najkasnije 13 mjeseci od izvrSenog

D= datum obracuna: datum odobrenja racuna ban
*vrijeme zaprimanja naloga izravnog terec¢enja od

ke primatelja pla¢anja za naloge izravnog terecéenja
primatelja pla¢anja =od D-14 do D-1

2.5. Trajni nalozi
Osiguranje pokric¢a na transakcijskom do 14 sati na dan
racunu izvrSenja naloga
3. BEZGOTOVINSKI UNUTARBANKOVNI
NALOZI, zaprimljeni
3.1. u poslovnici Banke radno vrijeme isti dan isti dan
poslovnice
3.2. putem Internet bankarstva i Mobilnog do 18:30 sati isti dan isti dan
bankarstva Slatinske banke d.d.
poslije 18:30 sati slijededi radni |sljededi radni dan
dan
3.3. Trajni nalozi
Osiguranje pokrica na transakcijskom do 14 sati na dan
racunu izvrSenja naloga
4, GOTOVINSKI PLATNI NALOZI
4.1. Polog gotovine u poslovnici Banke radno vrijeme isti dan isti dan
poslovnice
4.2. Uplate u dnevno-noéni trezor Banke do 09:00 sati isti dan isti dan
5. PRILJEVI
5.1. KnjiZzenje priljeva na racun kod Banke do 17:00 sati isti dan isti dan
poslije 17:00 sati slijededi radni |valuta priljeva
dan za Banku
6. ISPLATA GOTOVOG NOVCA
6.1. Najava za isplatu gotovine za iznose do  |radno vrijeme isti dan isti dan
3.000,00 eura poslovnice
6.2. Najava za isplatu gotovine za iznose vece |radno vrijeme najkasnije u najkasnije u roku

od 3.000,00 eura

poslovnice

roku od 2
radna dana

od 2 radna dana

Radnim danom smatra se svaki dan od ponedjeljka do petka, izuzev blagdana i praznika u Republici
Hrvatskoj te dan na koji posluju platni sustavi (EuroNKS i TARGET2).
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Neradni dani platnih sustava: subota, nedjelja, 1. sijecanj, Veliki petak, Uskrsni ponedjeljak, 01. svibanj,
25. prosinaci 26. prosinac

Vrijeme izvrSenja naloga (nalozi za pladanje) je vrijeme kada je Banka nalog obradila te ga poslala na
daljnju obradu u sustave/kanale plaéanja u zemlji.

Datum valute je datum odobrenja ra¢una Banke primatelja.

Pisani zahtjevi za Unos i promjenu posebnih uvjeta izvrSenja SDD naloga zaprimljeni od strane Banke
nalogodavatelja na radni dan Banke najkasnije do 12:00 sati, u primjeni su prvi sljedeci radni dan Banke, a
zahtjevi pristigli Banci nakon tog vremena smatraju se zaprimljenim sljedec¢i radni dan Banke te se
provode na prvi radni dan Banke koji slijedi nakon navedenog dana zaprimanja.

Terminski plan izvrSenja naloga vrijedi samo za naloge popunjene i zaprimljene u sustav Banke u skladu s
Opc¢im uvjetima poslovanja Slatinske banke d.d. po transakcijskim racunima potrosaca, Opéim uvjetima
poslovanja po transakcijskim raéunima poslovnih subjekata, Op¢im uvjetima poslovanja za jednokratne
platne transakcije obavljanja platnih usluga, Op¢im uvjetima poslovanja usluge lzravno tereéenje za
potrosace te Opcéim uvjetima poslovanja usluge Izravno tereéenje za nepotrosace.

U izvanrednim situacijama na koje Banke ne moZe utjecati (prekid telekomunikacijskih veza, nestanak
elektricne energije, nefunkcioniranje sustava za izvrSsenje medubankovnih transakcija i sl.) Banka smije
odstupiti od terminskog plana zaprimanja i izvrSenja naloga. U slucaju zakasSnjenja u izvrSenju ispravnog
naloga zbog nastavka izvanredne situacije iskljucuje se odgovornost Banke za nastalu Stetu.

Terminski plan izvrSenja se odnosi samo na ispravno popunjene naloge s pokriéem.
Banka ¢e odbiti izvrSenje neispravnog naloga ¢ime ée se smatrati da nalog nije niti primljen.

Naloge platnog prometa u zemlji predane nakon definiranog vremena primitka za izvrSenje trazenog
datuma valute Banka moZe, ali i ne mora izvrsiti s trazenim datumom valute (iskljuéivo u skladu s
terminskim rokovima Euro NKS-a i TARGET?2).

Nalozi zaprimljeni nakon utvrdenog vremena primitka se izvrSavaju iduéi radni dan uz odgovarajuéi pomak
datuma valute.

Terminski plan primitka i izvrSenja platnih naloga klijenata Banke u platnom prometu u nacionalnoj valuti
obuhvaca platni promet poslovnih subjekata i platni promet fizickih osoba.

Ovaj Terminski plan primitka i izvrSenja platnih naloga klijenata stupa na snagu danom dono3enja i
primjenjuje se od 14.01.2024. Danom stupanja na snagu prestaje vaZiti Odluka o terminskom planu
primitka i izvrSenja platnih naloga klijenata Banke u platnom prometu u zemlji broj: 482/2022 od
25.10.2022. godine.
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