
POSEBNI UVJETI GRUPNOG OSIGURANJA SPOSOBNOSTI VRAĆANJA KREDITA 
KORISNIKA NENAMJENSKIH GOTOVINSKIH KREDITA USLIJED PRIVREMENE 
NESPOSOBNOSTI ZA RAD (BOLOVANJA) 
(KAO POSLJEDICE NESRETNOG SLUČAJA ILI BOLESTI)

Ovi Posebni uvjeti grupnog osiguranja sposobnosti vraćanja kredita korisnika nenamjenskih gotovinskih kredita uslijed privremene nesposobnosti za 
rad (bolovanja) Osiguranika kao posljedice nesretnog slučaja ili bolesti (u daljnjem tekstu: Posebni uvjeti) sastavni su dio i primjenjuju se zajedno s 
Općim uvjetima grupnog osiguranja sposobnosti vraćanja kredita korisnika nenamjenskih gotovinskih kredita (u daljnjem tekstu: Opći uvjeti).
Ukoliko u ovim Posebnim uvjetima pojedini pojmovi nisu posebno definirani, isti imaju isto značenje kao pojmovi navedeni ili određeni u Općim 
uvjetima.

Članak 1. 
(1) U smislu ovih Posebnih uvjeta, osiguranim slučajem smatra se Osiguranikova nesposobnost vraćanja kredita Banci po Ugovoru o kreditu sklopljenim 

s Bankom, uslijed privremene nesposobnosti za rad (bolovanja) Osiguranika kao posljedice nesretnog slučaja ili bolesti, koja nije inače isključena 
temeljem Općih uvjeta ili ovih Posebnih uvjeta, ako tijekom razdoblja osiguranja Osiguranik postane neprekidno privremeno nesposoban za rad (na 
bolovanju). Razdoblje počeka za rizik privremene nesposobnosti za rad (bolovanje) definiran je u Pristupnici.

(2) Nesretnim slučajem u smislu ovih Posebnih uvjeta smatra se svaki iznenadni i od volje Osiguranika neovisan događaj koji djelujući uglavnom 
izvana i naglo na Osiguranikovo tijelo, ima za posljedicu njegovu privremenu nesposobnost za rad.

(3) U smislu ovih Posebnih uvjeta, osiguranim slučajem neće se smatrati privremena nesposobnost za rad koja je uzrokovana događajima nastalim 
izvan vremena osigurateljnog pokrića.

(4) Prestanak ugovorenog pokrića za osigurani slučaj nastao uslijed privremene nesposobnosti za rad (bolovanja) Osiguranika, definiran je na svakoj 
pojedinoj Pristupnici.

Članak 2.
(1)  Iznos premije osiguranja naveden je na svakoj pojedinoj Pristupnici.

Članak 3.
(1) Po nastupu osiguranog slučaja privremene nesposobnosti za rad (bolovanja), Osiguratelj će  u skladu s Ugovorom o osiguranju te Općim uvjetima, 

Banci kao Korisniku osiguranja isplatiti ostatak glavnice prema planu otplate važećem na dan isplate naknade, a sukladno članku 10. Općih uvjeta 
za svako pojedino razdoblje od uzastopnih mjesec dana privremene nesposobnosti za rad počev od dana nastanka  osiguranog  slučaja najviše do 
limita navedenog na Pristupnici.

(2) Razdoblje u kojem će Osiguratelj nastaviti plaćati mjesečne naknade za svaki pojedinačni slučaj te sveukupno za vrijeme trajanja osiguranja 
navedeno je na Pristupnici.

(3) Ukoliko Osiguranik postane privremeno nesposoban za rad unutar 60 (šezdeset) dana od dana prestanka posljednje privremene  nesposobnosti  
za rad zbog istog  razloga, Osiguratelj će novu privremenu nesposobnost za rad smatrati istim, već  nastalim osiguranim  slučajem.

(4)  Ukoliko privremena nesposobnost za rad nastupi nakon isteka 60 (šezdeset) dana od dana prestanka posljednje privremene nesposobnosti za rad  
zbog istog razloga,  Osiguratelj  će novu privremenu nesposobnost za rad smatrati novim događajem koji je doveo do osiguranog slučaja, i  
sukladno tome će isplaćivati naknadu iz Ugovora o osiguranju.

(5)  Ukoliko Osiguranik postane privremeno nesposoban za rad unutar 60 (šezdeset) dana od dana prestanka posljednje privremene nesposobnosti  za rad 
zbog novog razloga, Osiguratelj će novu privremenu nesposobnost za rad smatrati novim događajem, i sukladno tome će isplaćivati naknadu iz 
Ugovora o osiguranju za povezani osigurani slučaj.

Članak 4.
(1) Osiguranik koji je zbog nesretnog slučaja ozlijeđen i ima za posljedicu privremenu nesposobnost za rad obvezan je:

• odmah se prijaviti ovlaštenom liječniku, odnosno pozvati ovlaštenog liječnika radi pregleda i pružanja potrebne pomoći, te odmah poduzeti sve 
potrebne mjere radi liječenja kao i pridržavati se liječničkih savjeta i uputa o načinu liječenja,

• u roku od 45 (četrdesetpet) dana od nastanka nesretnog slučaja podnijeti Osiguratelju prijavu nastanka osiguranog slučaja na tiskanici 
Osiguratelja,

• s prijavom o nesretnom slučaju dostaviti Osiguratelju sve potrebne obavijesti i podatke, posebice o mjestu i vremenu nastanka osiguranog 
slučaja, te potpuni opis događaja, odnosno dokaz o okolnostima nastanka nesretnog slučaja. Potrebna medicinska dokumentacija sadrži nalaz 
ovlaštenog liječnika koji ga je pregledao i uputio na liječenje ili koji ga liječi, nalaz ovlaštenog liječnika o vrsti i težini tjelesne ozljede, o nastalim 
eventualnim posljedicama, kao i podatke o tjelesnim manama, nedostacima i bolestima koje je Osiguranik eventualno imao prije nastanka 
nesretnog slučaja.

(2) Po nastupu osiguranog slučaja privremene nesposobnosti za rad, podnositelj prijave nastanka osiguranog slučaja, Osiguranik odnosno treća 
osoba s dokazanim pravnim interesom i/ili valjanom punomoći, obvezan je dostaviti Osiguratelju prijavu nastanka osiguranog slučaja te sljedeću 
dokumentaciju: medicinski upitnik popunjen i ovjeren od strane ovlaštenog liječnika na tiskanici Osiguratelja, Ugovor o kreditu, plan otplate 
predmetnog kredita važećeg na dan isplate naknade, Pristupnicu, liječničku potvrdu o privremenoj nesposobnosti za rad, doznaku bolovanja 
(izvornik ili ovjerenu presliku) te presliku osobne iskaznice Osiguranika ili ime, adresu, zanimanje i kućni broj telefona kontakta osobe koja 
predstavlja interese Osiguranika.

(3) Osiguranik će gore navedenu liječničku potvrdu dostavljati preporučenom poštanskom pošiljkom svaki mjesec tijekom trajanja isplaćivanja 
naknade iz osiguranja od strane Osiguratelja. Navedenu potvrdu Osiguranik je obvezan dostaviti Osiguratelju najkasnije do 10. (desetog) dana u 
mjesecu za protekli mjesec privremene nesposobnosti za rad.
Osiguratelj će u tom slučaju isplatiti naknadu iz Ugovora o osiguranju Banci kao Korisniku osiguranja, a koja odgovara mjesečnom obroku (rati ili 
anuitetu) kredita najkasnije do 20. (dvadesetog) dana u mjesecu za protekli mjesec privremene nesposobnosti za rad, a sukladno planu otplate 
kredita važećeg na dan isplate naknade.

(4) U slučaju da Osiguranik za protekli mjesec dostavi nepotpunu dokumentaciju Osiguratelj će, nakon upotpunjenja dostavljene prijave nastanka 
osiguranog slučaja sukladno Općim uvjetima i ovim Posebnim uvjetima, retroaktivno isplatiti naknadu iz Ugovora o osiguranju za protekli mjesec. 
Osiguratelj nema obvezu plaćanja zateznih kamata i svih drugih eventualnih troškova nastalih po Ugovoru o kreditu.

(5) Sva dokumentacija potrebna za prijavu nastanka osiguranog slučaja mora biti priložena na hrvatskom jeziku u izvorniku ili ovjerenim preslikama. 
Troškove pribave, ovjere te eventualnog prevođenja snosi podnositelj prijave nastanka osiguranog slučaja.

Članak 5.
(1) Neće se smatrati osiguranim slučajem ako je bolovanje nastupilo unutar razdoblja definiranog na Pristupnici.
(2) Dodatno, uz isključenja obveze Osiguratelja specificiranim u Općim uvjetima, obveza Osiguratelja će biti isključena te neće postojati obveza isplate 

naknade iz članka 3. ovih Posebnih uvjeta ako je privremena nesposobnost za rad (bolovanje) nastupila kao posljedica bilo koje od sljedećih 
okolnosti:
• privremena nesposobnost za rad nastala kao posljedica polaženja na psihološke ili psihijatrijske terapije;
• privremena nesposobnost za rad povezana s detoksikacijom ili terapijom snom;
• privremena nesposobnost za rad povezana s gerijatrijskom ili gerontološkom terapijom;
• privremena nesposobnost za rad povezana s bilo kojim oblikom rehabilitacije;
• privremena nesposobnost za rad povezana s edukacijom hendikepiranih ili govornom terapijom;
• privremena nesposobnost za rad povezana s terapeutskom gimnastikom, psihoterapijom, fizikalnom terapijom, masažom, balneoterapijom, 

terapijom mršavljenja i sl.;
• privremena nesposobnost za rad proizašla iz zahtjeva Osiguranika bez prethodne indikacije liječnika (npr. plastična kirurgija, kozmetički zahvati i sl.);
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• privremena nesposobnost za rad povezane s trudnoćom i majčinstvom (osim nesposobnosti za rad uzrokovane nesretnim slučajem) kao na 
primjer:
a) privremena nesposobnost za rad uzrokovana trudnoćom i porođajem,
b) privremena nesposobnost za rad Osiguranika za vrijeme primanja porodiljne naknade,
c) privremena nesposobnost za rad kao posljedica pobačaja, osim ako je bio induciran od strane ovlaštenog liječnika iz zdravstvenih razloga,
d) privremena nesposobnost za rad vezana uz posljedice spontanog pobačaja,
e) privremena nesposobnost za rad vezana uz medicinski potpomognute oplodnje i liječenja neplodnosti,

• privremena nesposobnost za rad za vrijeme koje Osiguranik ostvaruje bilo kakva primanja i dohotke osim naknade koje ostvaruje temeljem 
proračunskih sredstava uslijed privremene nesposobnosti za rad;

• privremena nesposobnost za rad koja nije uzrokovana zdravstvenim stanjem Osiguranika;
• privremena nesposobnost za rad koja je nastala nakon raskida Ugovora o osiguranju (ili Ugovora o kreditu).

(2) Ne postoji obveza isplate naknada iz članka 3. ovih Posebnih uvjeta ako je privremena nesposobnost za rad nastupila za vrijeme obavljanja 
djelatnosti u sljedećim zanimanjima ili bavljenja sljedećim aktivnostima:
• profesionalni sportaši;
• podvodne aktivnosti ili bilo kakvi sportovi koji zahtijevaju korištenje letećih naprava, motornih vozila ili sudjelovanje neke životinje neovisno 

radi li se o rekreativnom, amaterskom ili profesionalnom bavljenju tim aktivnostima odnosno sportovima;
• skakanje padobranom, bungee jump i base jump;
• rada na visini ili pod zemljom prilikom obavljanja profesionalne djelatnosti;
• tjelesna zaštita;
• planinarski vodiči, sudionici ekspedicija, speleolozi;
• lov u ograđenim i neograđenim lovištima;
• deminaeri, pirotehničari;
• kaskaderi;
• profesionalni vojnici;
• pomorci na dugim plovidbama;
• vatrogasci.

(3)  Isključne su u cijelosti sve obveze Osiguratelja ako poslodavac osiguranika nije registriran u Republici Hrvatskoj.
(4)  U slučaju da je kredit u mirovanju ili počeku, Osiguratelj nije u obvezi isplatiti osiguraninu.

Članak 6. 
(1)  Za potrebe ovih Posebnih uvjeta, osobom privremeno nesposobnom za rad smatra se ona osoba:

a) koja je privremeno nesposobna za rad zbog posljedica nesretnog slučaja ili bolesti i / ili
b) koja prolazi medicinska ispitivanja u svrhu liječenja ili dijagnosticiranja i / ili
c) kojoj je zabranjen pristup radnom mjestu iz razloga sigurnosti javnog zdravstva i za koje vrijeme ne prima plaću i / ili
d) koja je službeno hospitalizirana iz razloga javnog zdravstva i / ili
e) koja nije u mogućnosti ići na radno mjesto zbog izbijanja epidemije ili karantene i za koje vrijeme ne prima plaću, i / ili
f) koja ne može privremeno biti zaposlena na drugom radnom mjestu ili u drugom području rada i djelovanja,
a sve pod uvjetom da je za vrijeme privremene nesposobnosti za rad kao takva prijavljena kod Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje.

Sava osiguranje, d.d. - Podružnica Hrvatska, OIB 45237012600, R. Frangeša Mihanovića 9, 10110 Zagreb, Hrvatska
U Zagrebu, 6. rujna 2022.
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