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Sazetak

Politikom primitaka (u daljnjem tekstu: Politika), ureduje se sustav placa i drugih materijalnih prava radnika,
kao i ostalih isplata vezanih za rad i radni odnos u Slatinska banka d.d. (u daljnjem tekstu: Banka).

Regulatorni okvir za primitke radnika ukljucuje:
e Zakon o kreditnim institucijama

e QOdluku HNB-a o primicima radnika (dalje u tekstu: Odluka HNB-a)

e [spravak Odluke HNB-a o primicima radnika

e Odluku o politikama i praksama primitaka povezanima s pruzanjem bankovnih proizvoda i/ili usluga
potrosacima (dalje u tekstu: Odluka o politikama i praksama primitaka)

e Smjernice o dobrim politikama primitaka na temelju ¢lanka 74. stavka 3. i ¢lanka 75. stavka 2.
Direktive 2013/36/EU i objavama na temelju ¢lanka 450. Uredbe (EU) br. 575/2013

e Direktivu 2014/65/EU Europskog parlamenta i Vije¢a od 15. svibnja 2014. o trfistu financijskih
instrumenata i izmjeni Direktive 2002/92/EZ i Direktive 2011/61/EU

e Politike i prakse primitaka (MiFID-a) 2013/606 HR

e Zakon o trgovackim drustvima

Svrha ove Politike je osigurati okvir za transparentno ukupno nagradivanje radnika koje bi privuklo, zadrZalo
kvalitetne radnike te osiguralo ostvarivanje ciljeva Banke, a u skladu sa strategijom, dugoro¢nim ciljevima i
rizicima Banke.

Politiku primitaka odobravaju Uprava, Nadzorni odbor i Glavna Skupstina.
Politika utvrduje smjernice za dvije osnovne vrste primitaka
e Fiksni primici, sva placanja i pogodnosti radnicima koji ispunjavaju uvjete za njihovu dodjelu
e Varijabilni primici, primici koji ovise o uspjesnosti radnika, poslovne jedinice i Banke ili o ostvarenju

drugih kriterija

Prilozi politike su:

. Prilog | Politika upravijanja radnom uspjesnoséu

° Prilog Il Odredbe politike primitaka u skladu s odlukom o politikama i praksama primitaka
povezanima s pruzanjem bankovnih proizvoda i /ili usluga potrosac¢ima

. Prilog 11l Fiksni primici

° Prilog IV Varijabilni primici

° Prilog V Odredbe o nagradi za ¢lanove Uprave

. Prilog VI Odredbe o godi$njoj nagradi za radnike

. Prilog VII Procedura utvrdivanja identificiranih radnika

Prilozi su nadodani uz politiku radi lakSeg pregleda politike te se mogu ¢itati kao samostalni dokumenti, ali se
pozivaju na smjernice iz Politike primitaka kao i na ostale relevantne zakone i druge akte.
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Sukladno &lanku 16. Statuta Slatinska banka d.d. (dalje u tekstu: Banka), a na temelju Zakona o kreditnim
institucijama (N.N. br. 159/13, 19/15, 102/15, 15/18, 70/19, 47/20), Zakona o trgovackim drustvima (N.N. br.
111/93, 34/99, 52/00, 118/03, 107/07, 146/08, 137/09, 125/11, 152/11, 111/12, 68/13, 110/15, 40/19),
Odluke o primicima radnika (N.N.br. 31/17, 57/17), Odluke o politikama i praksama primitaka povezanima s
pruzanjem bankovnih proizvoda i/ ili usluga potro$a¢ima (N.N. br. 106/18), Uprava Banke na redovnoj
sjednici odrZzanoj dana 09.03.2021. godine jednoglasno donosi

POLITIKU PRIMITAKA

1 Uvodne odredbe i utvrdenja
Clanak 1.

Banka je u obvezi provoditi odredbe ove Politike. Ugovori o radu kao i drugi ugovori izmedu radnika i Banke
moraju biti sklopljeni u skladu s odredbama ove Politike primitaka.

Vezano za opseg primjene odredbi Odluke HNB-a (nacelo razmjernosti), Banka je u obvezi provesti analizu
kriterija definiranih ¢lankom 4. Odluke HNB-a. Takoder, Banka je duZna u obzir uzeti profil rizi€nosti, sklonost
preuzimanju rizika i druga obiljeZja te donijeti i provoditi politike primitaka koje su na odgovarajuéi nacin
uskladene s poslovnom strategijom, ciljevima, vrijednostima i dugoro¢nim interesima Banke.

Analiza kriterija provodi se od strane kontrolnih funkcija Banke.
Analiza kriterija mora biti uvjerljiva, sveobuhvatna i lako razumljiva te ju je Banka duzna dokumentirati.
Na temelju provedene analize iz prethodnih stavaka utvrdeno je da Banka nije znadajna Banka s aspekta
primjene Odluke HNB-a, te ¢e primjenjivati odredbe Odluke HNB-a, na jednostavniji nadin i u manjem
opsegu.
Clanak 2.
Ova Politika odnosi se na sljedece kategorije radnika:
1. Uprava
2. Identificirani radnici
Ova Politika se primjenjuje na sve radnike iz kategorije Identificiranih radnika koja ukljucuje sve radnike cije
profesionalne aktivnosti imaju materijalno znacajan utjecaj na profil rizicnosti Banke.
3. Kontrolne funkcije

Ova Politika se primjenjuje na sve radnike iz kategorije Kontrolne funkcije koja uklju€uje sve radnike Banke
koji obavljaju

) funkciju kontrole rizika
) funkciju praéenja uskladenosti
® funkciju unutarnje revizije

Popis radnih mjesta Kontrolnih funkcija prilog je “Pravilnika o organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta“.
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4. TreCe osobe
Trece osobe, tj. sve fizicke osobe s kojima je sklopljen ugovor o djelu, studentski ugovor, ugovor o pruzanju
konzultantskih usluga ili neki drugi oblik ugovora, a da nije ugovor o radu, kojim se utvrduje obavljanje
odredenih aktivnosti za potrebe Banke, imaju pravo isklju¢ivo na naknadu koja je ugovorena temeljem
ugovora izmedu Banke i fizicke osobe. Na sve ostale vrste primitaka obuhvacene ovom Politikom, nemaju
pravo. Trece osobe ukljucuju i ¢lanove Nadzornog odbora Banke.

5. Radnici
Ova Politika se primjenjuje na sve radnike koji imaju sklopljen ugovor o radu s Bankom, a ne pripadaju u
gornje 4 kategorije.

2 Pojmovi i definicije

Clanak 3.

Primici:

Primici obuhvacaju sve oblike placanja i pogodnosti, u novcu ili u naravi, koje Banka isplauje radniku u
zamjenu za poslove koje taj radnik obavlja za Banku, a koji ukljucuju:

- primitke na osnovi nesamostalnog rada

- plaéu, uklju€ujuéi diskrecijske mirovinske pogodnosti;

- primitke na osnovi nesamostalnog rada — primitke u naravi

- druge primitke

Po definiciji, primici obuhvacaju i neizravna placanja i pogodnosti koje bi radnicima Banke isplacivala Banka.

Ukupni primici mogu se sastojati od fiksnih i varijabilnih primitaka. Iznos primitaka uzima se na bruto osnovi.
Dividenda koju radnik prima u svojstvu dioni¢ara Banke ne smatra se primitkom tog radnika.

Osnovna pla¢a — Osnovna plada radnika je sastavni dio ugovora o radu koji se zakljuuje izmedu radnika i
Banke u bruto iznosu, za izvrSenje redovnih radnih zadataka u punom/nepunom radnom vremenu, a utvrduje
se u skladu sa sustavom platnih razreda i odlukom Uprave.

Pravo na osnovnu pla¢u imaju svi radnici koji su u radnom odnosu s Bankom, pod uvjetima propisanim
Politikom primitaka te drugim propisima vezanim uz ovu Politiku.

Benchmark job — Posao za koje su placa ili relevantni podaci lako dostupni. Benchmark job se koristi kako bi
se mogla napraviti usporedba pla¢a i vrednovanje poslova.

Pogodnost — Bilo koja pogodnost koja je dana radniku.

Primitak u naravi — Nenovcani primitak koji je dan radniku.

Godi3nja nagrada- je varijabilni primitak koji ovisi 0 uspje$nosti radnika i Banke, a svrha mu je da motivira i
nagradi radnika za uspjedno postignute ciljeve.

Isplata godidnje nagrade vrsit ¢e se na godi$njoj razini s izmjenama koje se povremeno donose i ako Nadzorni
odbor o tome donese potvrdnu odluku.

Supervizor — Interno ili vanjsko tijelo koje ima ovlasti pregleda Politike primitaka i njene provedbe.

Odgoden dio varijabilnog primitka — Dio varijabilnog primitka koji se ne ispla¢uje neposredno nakon proteka
razdoblja procjene uspjesnosti, ve¢ s odgodom.
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Diskrecijske pogodnosti — Pogodnosti koje su dobrovoljno ponudene pojedinim radnicima od strane
poslodavca (na njih nemaju pravo svi radnici ili odredene skupine radnika) te nisu propisane zakonom

Fiksni primitak — Fiksni primitak je, u skladu sa zakonskim odredbama, prvenstveno plaéa u gotovini ili placa
isplacena pojedinom radniku za obavljanje posla u ugovorenom roku te u skladu s njegovim opsegom

odgovornosti, iskustvom i potrebnim vjestinama.

Varijabilni primitak — Varijabilni primici su primici koji se isplacuju u obliku dodatnih isplata ili drugih
beneficija, a ovise o individualnoj uspjesnosti radnika, Banke ili ostvarenju drugih kriterija.

Jednaka plaéa — Placa koja se na jednak nacin definira za muskarce i Zene: nacin i praksa pla¢anja muskarca i
Zena u istoj organizaciji na isti nacin za isti posao ili za rad koji je vrednovan da je iste vrijednosti.

Novéani ili nenovéani poticaji - Program nagradivanja povecane uspjesnosti: program koji nagraduje radnike
za bolju lojalnost i uspjeSnost te ima za svrhu motivaciju radnika.

Identificirani radnici — radnici ¢ije profesionalne aktivnosti imaju materijalno znaajan utjecaj na profil
rizi€nosti Banke, a definirani su uzimajuéi u obzir Regulatorne tehni¢ke standarde, CEBS / EBA smjernice,
Odluku o primicima radnika, Zakon o kreditnim institucijama.

lzvje$ée o primicima —lzvje$cée u skladu s ¢lankom 272r Zakona o trgovackim drustvima.

Procjena individualne uspjesnosti — Periodi¢na provjera i procjena individualne uspjesnosti.

Upravljanje radnom uspje$no$éu — Postupak odrzavanja ili poboljSanja uspjesnosti radnika kroz koristenje
alata za upravljanje udinkom, za usmjeravanje i savjetovanje, a sve u svrhu boljeg ostvarenja krajnjih

organizacijskih ciljeva.

Otpremnina prilikom otkazivanja ugovora o radu — Otpremnina koja se isplacuje radniku u slu¢aju posiovnog
i osobno uvjetovanog otkaza, te otpremnina koja se isplacuje radniku prilikom odlaska u mirovinu.

Paket primitaka i ostalih pogodnosti — Ukupna placa radnika, ukljucujuci nagrade i ostale pogodnosti: pla¢a,
nagrade i ostali oblici pogodnosti koje poslodavac daje radniku tzv. ukupni primici i ostale pogodnosti.

Revizija place — Ponovna procjena plaée pojedinaénog radnika koja se obi¢no provodi na godiSnjoj razini.
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3 Osnovna nacela Politike

Clanak 4.

Temeljni kapital Banke

Banka uzima u obzir sve rizike koji su vezani za sustav nagradivanja, a koji mogu ugroziti njegov temeljni
kapital.

Prilikom planiranja kapitala te prilikom cjelokupnog postupka procjene kapitala Banka uzima u obzir utjecaj
visine primitaka na svoj temeljni kapital (avansne kao i odgodene isplate primitaka) te trenutnu visinu
kapitala.

Ukupan varijabilni primitak koji je odobren od strane Banke ne smije ograni¢iti moguénost Banke da odrii ili
obnovi dugoro¢nu stabilnost temeljnog kapitala.

Ukoliko Banka ne ostvari osnovne ciljeve vezane za temeljni kapital, u prvi plan ée se staviti povecavanje
potrebnog kapitala ili ,buffera“ solventnosti. Pritom Banka mora slijediti ,konzervativnu” politiku primitaka,
posebno kada je rijec o varijabilnim primicima.

Uskladenost s dugoroénom poslovnom strategijom

Sustav nagradivanja uskladen je s dugoro¢nom poslovnom strategijom Banke i korporativnim vrijednostima.
Dugorocna strategija obuhvaca cjelokupnu poslovnu strategiju na visegodi§njoj razini uzimajuéi u obzir rizike,
kao i druge vrijednosti Banke.

Izbjegavanje sukoba interesa
Ova Politika sadrZava mjere koje ¢e sprijeciti sukob interesa, ukljuéujuéi one koje su vezane za interese
klijenata.

Jednaka plaéa
Prilikom uspostavljanja sustava nagradivanja, Banka poStuje zakonsku regulativu, 3to ukljuéuje i pravilo
jednakosti za muskarce i Zene.

Ucinkoviti okvir za mjerenje uspjesSnosti
Banka omogucuje ucinkovit okvir za mjerenje uspjesnosti, prilagodbu na rizike i vezu izmedu uspje$nosti i
nagradivanja.

Utjecaj dionicara
Nadzorni odbor odgovoran je za dostavu prijedloga vezano za Politiku primitaka dioni¢arima, kada je
potrebno i primjenjivo.

Neovisnost i nadleznost kontrolnih funkcija
Nacin utvrdivanja primitaka relevantnih radnika na kontrolnim funkcijama ne smije ugroziti njihovu
objektivnost i neovisnost.

TrZisni podaci

Banka provodi benchmarking vlastitog poslovanja i djelatnosti s poslovanjem drugih poslovnih subjekata
slicne velicine na lokalnom trZiStu (trZisnih trendova, odabranih trZidnih natjecatelja, peer grupa,
medunarodnih praksi).
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4

Struktura i vrste primitaka

Clanak 5.

Fiksni primici ponajprije odraZavaju profesionalno iskustvo i odgovornosti koje proizlaze iz opisa radnog
mjesta pojedinog radnika i isplacuju se svim radnicima iz odredene/ih kategorija,a Varijabilni primici
odraZavaju uspje$nost koja je odrZiva i koja je prilagodena rizicima, kao i uspjesnost koja nadmasuje standard
ocekivan u skladu s opisom radnog mjesta pojedinog radnika.

Za izvrseni rad kod poslodavca, radnik ima pravo na sljedece primitke:

Fiksni primici:

osnovna placa

dodaci na plac¢u

naknada place

ugovoreni primici u naravi

ostala plac¢anja i pogodnosti radnika

Varijabilni primici:

godisnju nagradu Upravi za ostvarene rezultate poslovanja u prethodnom razdoblju;

godisnju nagradu osobama zaduZenim za rad kontrolnih funkcija koja se temelji na procjeni
uspjednosti radnika koja nadmasuje standard ocekivan u skladu s opisom radnog mjesta pojedinog
radnika i koja odraZava uspje$nost temeljem ostvarenih rezultata koja je odrziva i koja je prilagodena
rizicima;

godisnju nagradu koja se odobrava identificiranim radnicima, a koja se temelji na procjeni uspjesnosti
koja nadmasuje standard ocekivan u skladu s opisom radnog mjesta pojedinogradnika, i koja
odraZava uspjesnost temeljem ostvarenih rezultata koja je odrZiva i koja je prilagodena rizicima;
godidnja nagrada ostalim radnicima Banke, koja odraZava uspjes$nost koja nadmasuje standard
ocekivan u skladu s opisom radnog mjesta pojedinog radnika i ostvarenje definiranih planova

pla¢u u naravi temeljem koristenja sluzbenog vozila i troSak ENC-a u privatne svrhe;

otpremninu koja se ugovara Ugovorom o radu s ¢lanovima Uprave;

otpremnina koju dobivaju radnici ako premasuje zakonom propisani iznos;

polica osiguranja od menadZerske odgovornosti;

nagrada u slucaju novog zaposljavanja (,welcome nagrada“);

nagrada za zadrZavanje radnika

kompenzacija ili otkup iz prethodnih ugovora o radu

ostali varijabilni primici (nov€ani i nenovéani poticaji)
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Fiksni primici

Clanak 6.

Fiksni primitak je, u skladu sa zakonskim odredbama, prvenstveno pla¢a u gotovini ili pla¢a isplatena
pojedinom radniku za obavljanje posla u ugovorenom roku te u skladu s njegovim opsegom odgovornosti,
iskustvom i potrebnim vjestinama. Fiksni primitak treba prvenstveno odrazavati relevantno profesionalno
iskustvo radnika i njegove odgovornosti unutar organizacije, kao $to je navedeno u njegovom opisu posla kao
dio uvjeta za zaposljavanje.

Fiksni primici su primici koji ispunjavaju sljedece uvjete:

1.
2.

w

o

zasnivaju se na unaprijed utvrdenim kriterijima;

odraZavaju razinu profesionalnog iskustva, radnog staZa radnika i druge kriterije utvrdene internim
aktima Banke;

transparentni su kada je rijec o pojedinatnom iznosu koji se dodjeljuje pojedinacnom radniku;
isplacuju se na kontinuiranoj osnovi tijekom odredenog razdoblja koje je povezano s pozicijom
radnika u organizacijskoj strukturi te ovlastima i odgovornostima koje proizlaze iz te pozicije;
neopozivi su, do izmjene stalnog iznosa dokazim izmjenama kolektivnog ugovora, pravilnika o radu ili
ugovora o radu;

ne mogu se smanjiti, privremeno obustaviti ili prestati isplacivati, osim ako je to posljedica
provodenja odluke o disciplinskoj mjeri izreCene nov€ane kazne u skladu sa zakonom kojim se
ureduje radni odnosi, kolektivnim ugovorom ili pravilnikom o radu ili ako je radnik dao suglasnost na
uskratu isplate place ili je dao pisanu suglasnost o zapljeni place ili drugog stalnog novéanog primanja
radi naplate traZzbine vjerovnika, osim u djelu u kojem je to primanje izuzeto od ovrhe, u skladu sa
zakonom kojim se ureduje ovrini postupci i postupci osiguranja;

ne poticu preuzimanije rizika;

ne ovise iskljucivo o uspjesnosti;

ne ovise o iskljuc¢ivo o donosenju diskrecijske odluke

€lanak 7.

Fiksni primici u Banci podrazumijevaju:

1.

v W

osnovnu plaéu

dodatke na placu

naknade place

ugovorene primitke u naravi

ostala pladanja i pogodnosti radnika

Osnovna placa

Osnovna placa radnika sastavni je dio ugovora o radu koji se zakljuuje izmedu radnika i Banke u bruto
iznosu, za izvrSenje redovnih radnih zadataka u punom/nepunom radnom vremenu.

Pravo na osnovnu pla¢u imaju svi radnici koji su u radnom odnosu s Bankom, pod uvjetima propisanim
Politikom te drugim propisima vezanim uz ovu Politiku.

Ova vrsta fiksnog primitka detaljno je razradena u Prilogu Il ove politike.
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Dodaci na placu

Dodatak na placu je pravo radnika na povecéanu placu za oteZane uvjete rada, prekovremeni i no¢ni rad, rad u
dane tjednog odmora te za rad nedjeljom, blagdanom ili nekim drugim danom za koji je zakonom odredeno
da se ne radi.

Dodaci na plac¢u detaljno su razradeni u Prilogu Ill ove politike.

Naknade plaée

Naknada plade je pravo radnika na isplatu plaée za razdoblje kada, iz opravdanih razloga odredenih zakonom,
drugim propisom, kolektivnim ugovorom ili Pravilnikom o radu, nema obvezu dolaziti na posao, a osobito
tijekom plaéenog dopusta, drzavnih blagdana, neradnih dana utvrdenih zakonom, Skolovanja i stru¢nog
osposobljavanja na koje ga je uputio poslodavac.

Naknade plaée su dodatno detaljno razradene u Prilogu Il ove politike.

Ugovoreni primici u naravi

Ugovoreni primitci u naravi su pogodnosti radnika definirane ugovorom o radu, ugovorom o radu direktora,
posebnom odlukom Uprave ili drugim internim aktima Banke.

Ugovoreni primici u naravi dodatno su detaljno razradeni u Prilogu Il ove politike

Ostala placanja i pogodnosti radnika

Uprava mozZe posebnim poslovnim odlukama, sukladno financijskim moguénostima, odrediti isplatu ostalih
vrsta pladanja i pogodnosti u obliku naknada, prigodnih isplata i potpora, a koje se mogu kategorizirati kao
fiksni primitak.

Naknade, prigodne isplate i potpore ispladuju se samo ako je poslodavac donio posebnu odluku da ce
odredena naknada, prigodna isplata ili potpora biti ispla¢ena te u visini i prema uvjetima odredenim
odlukom.

Ostala placanja i pogodnosti radnika se isplacuju u jednakom iznosu i po istim pravilima svim radnicima
Banke. Visina se utvrduje odlukom Uprave u ovisnosti o rezultatima poslovanja Banke i u skladu sa
odredbama Pravilnika o placama i drugim primanjima radnika Banke.

Isplata ostalih pla¢anja i pogodnosti nije garantirana, osim onih koje su zakonski propisane, ve¢ se provodi
iskljucivo odlukom Uprave u sklopu odobrenja troskova osoblja za tekuéu godinu.

Ostala placanja i pogodnosti radnika su detaljno razradeni u Prilogu Il ove politike.

6 Varijabilni primici

Clanak 8.

Varijabilni primici su primici koji se isplacuju u obliku dodatnih isplata ili drugih beneficija, a ovise o
individualnoj uspjeSnosti radnika, poslovne jedinice i Banke ili ostvarenju drugih (ugovorenih) kriterija.

Varijabilni primici u Banci podrazumijevaju:

1. godis$nju nagradu Upravi za ostvarene rezultate poslovanja u prethodnom razdoblju;

2. godisnju nagradu osobama zaduZenim za rad kontrolnih funkcija koja se temelji na procjeni
uspjesnosti radnika koja nadmasuje standard ocekivan u skladu s opisom radnog mjesta pojedinog
radnika i koja odraZava uspje$nost temeljem ostvarenih rezultata koja je odrZiva i koja je prilagodena
rizicima;
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3. godidnju nagradu koja se odobrava identificiranim radnicima, a koja se temelji na procjeni uspje$nosti
koja nadmasuje standard ocekivan u skladu s opisom radnog mjesta pojedinogradnika, i koja
odraZava uspjesnost temeljem ostvarenih rezultata koja je odrZiva i koja je prilagodena rizicima;

4. godisnja nagrada ostalim radnicima Banke, koja odraZava uspje$nost koja nadmasuje standard

ocekivan u skladu s opisom radnog mjesta pojedinog radnika i ostvarenje definiranih planova

placu u naravi temeljem koristenja sluzbenog vozila i trodak ENC-a u privatne svrhe;

otpremninu koja se ugovara Ugovorom o radu s ¢lanovima Uprave;

otpremnina koju dobivaju radnici ako premasuje zakonom propisani iznos;

polica osiguranja od menadZerske odgovornosti;

nagrada u slu¢aju novog zaposljavanja (,welcome nagrada“);

10 nagrada za zadrZavanje radnika

11. kompenzacija ili otkup iz prethodnih ugovora o radu

12. ostali varijabilni primici (novcani i nenovéani poticaiji)

© 0N oW

Pravo na varijabilni primitak

Pravo na varijabilni primitak imaju svi radnici, sukladno uvjetima definiranim ugovorom o radu, posebnom
odlukom Uprave ili drugim internim aktima Banke.

Isplata varijabilnih primitaka nije garantirana, ve¢ se provodi odlukom Uprave.

Rokovi, razdoblje i podloga isplate varijabilnog primitka

U slucaju odobrenja isplate varijabilnih primitaka rok i razdoblje isplate odreduje Uprava.

Varijabilni primici ispla¢uju se sukladno kriterijima i potrebnoj dokumentaciji koji su definirani za svaku
pojedinu kategoriju varijabilnih primitaka, a u skladu s odgovarajuéim internim aktima.

Obracun isplac¢ene plaée — obrazac IP1

Poslodavac je duzan radniku dostaviti obra¢un varijabilnog primitka prilikom isplate, odnosno najkasnije 15
dana od dana isplate varijabilnog primitka ili najkasnije do kraja mjeseca u kojem je dospjela isplata
varijabilnog primitka, ako na dan dospjelosti ne isplati varijabilni primitak.

Obracun se radniku uruduje u papirnatom obliku.

Iz obraCuna mora biti vidljivo kako je utvrden iznos varijabilnog primitka.

Obracun i isplatu varijabilnog primitka obavlja Odjel ljudskih resursa.

6.1 Nacela varijabilnih primitaka

Fleksibilnost i prilagodba
Vrste varijabilnih primitaka moraju biti fleksibilne te se mora ostaviti moguénost da se varijabilni primici

smanije ili ne isplate.

Ogranicenja isplate varijabilnih primitaka i uskladenje s rizicima

Mijere kuje se udnuse nia procjenjivanje uspjednost! | odredivanje budZeta za varijabilne primitke radnika
moraju ukljucivati prilagodbe svim trenutnim i potencijalnim (neo&ekivanim) rizicima te takoder moraju uzeti
u obzir trosak kapitala i zahtijevanu likvidnost. Preraspodjela budZeta varijabilnih primitaka mora takoder
uzeti u obzir sve vrste trenutnih i potencijalnih buduéih rizika.

Banka je duZna prije isplate varijabilnih primitaka provesti ponovnu procjenu uspjesnosti u svrhu prilagodbe
varijabilnih primitaka s dodatnim rizicima koji su utvrdeni nakon dodjele varijabilnih primitaka.

Varijabilni primici mogu se isplatiti jedino u slu¢aju ako je financijski poloZaj Banke odrZiv i ako je varijabilni
primitak opravdan.
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Banka je duZna ukupne varijabilne primitke znatno smanjiti, ako dode do znacajnog narusavanja uspjesnosti
ili ostvarivanja gubitka kreditne institucije. Pritom se u obzir uzimaju svi sljede¢i oblici smanjenja primitaka:
1. smanjenje primitaka tekuce poslovne godine,
2. smanjenje primitaka koji su prethodno dodijeljeni, ali koji su odgodeni i jo$ uvijek nisu isplaceni
(primjenom odredbi o malusu) i
3. naknadno smanjenje primitaka koji su prethodno dodijeljeni i koji su ve¢ isplaceni {primjenom

odredbi o povratu primitaka).

Varijabilni su primici u cijelosti podlozni smanjenju primjenom odredbi o malusu i povratu primitaka.
Varijabilni se primici primjenom odredbi o malusu i povratu primitaka mogu smanijiti do 100%.

6.2 Malus i povrat primitaka

Banka u svojoj praksi politike primitaka primjenjuje malus i povrat primitaka.

Malus jest ugovorna odredba prema kojoj je radnik suglasan s time da mu Banka nije duZna isplatiti odnosno
prenijeti prava nad dijelom odgodenih neisplacenih varijabilnih primitaka ili nad cijelim odgodenim
neisplaéenim varijabilnim primicima ako ostvarenje prethodno preuzetih rizika dovede do narusene
uspjesnosti odnosno losijega financijskog rezultata.

Povrat primitaka jest ugovorna odredba prema kojoj se radnik obvezuje kreditnoj instituciji vratiti odredeni
iznos varijabilnih primitaka, ili isplaceni iznos ili prava iz instrumenata, ako ostvarenje prethodno preuzetih
rizika dovede do naru3avanja uspjesnosti odnosno losijega financijskog rezultata. Ova se odredba moze
ugovoriti na odgodene i neodgodene varijabilne primitke.

Banka ¢e politikom primitaka i ugovorom izmedu Banke i radnika detaljno odrediti uvjete prema kojima ce se
primijeniti odredba o malusu i odredba o povratu primitaka, pri ¢emu je duZna obuhvatiti barem sljedece
sluéajeve:
1. radnik je sudjelovao u aktivnostima koje su rezultirale zna¢ajnim gubicima za kreditnu instituciju ili je
bio odgovoran za takve aktivnosti,
2. radnik nije ispunio propisane ili interno postavljene standarde primjerenosti,
3. utvrdeno je nedozvoljeno ponasanje ili ozbiljna pogreska radnika,
4. Banka ili poslovna jedinica u kojoj je radnik zaposlen naknadno je pretrpjela zna€ajno narusavanije
financijske uspjesnosti,
5. u Banci ili poslovnoj jedinici u kojoj je radnik zaposlen doslo je do znadajnog propusta u upravljanju
rizicima,
. dodlo je do znacajnog povecanija kapitalnih zahtjeva u kreditnoj instituciji i
7. Izretene su supervizorske mjere, a postupcl radnika pridonljell su Izricanju supervizorskih mijerd.

Sve ostale pojedinosti o varijabilnim primicima kao i uvjeti/kriteriji za isplatu varijabilnih primitaka te razrada
i pojedinosti o svakoj vrsti varibilnih primitaka, nalazi se u Prilogu IV ove politike.
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7

Nadleznost Uprave Banke u odnosu na politku primitaka

€lanak 9.

Uprava Banke duzna je donijeti Politiku primitaka (uz suglasnost Nadzornog odbora) te je odgovorna za
provedbu ukupnih politika primitaka Banke. Uprava provodi odluke Nadzornog odbora u skladu s Politikom
primitaka.

8

NadleZnosti Nadzornog odbora Banke u odnosu na politku primitaka

Clanak 10.

Clanovi nadzornog odbora moraju zajedno imati odgovarajuca stru¢na znanja, sposobnosti i iskustvo u vezi s
politikama i praksama primitaka, ukljucujuéi mehanizme za uskladivanje strukture primitaka s profilom
rizi€nosti i kapitalnom strukturom kreditne institucije.

Slatinska banka d.d. nije u obvezi formirati Odbor za primitke nego navedene poslove obavlja Nadzorni odbor

Banke.

Nadzorni odbor Banke u obvezi je :

donijeti i redovito preispitivati temeljna nacela politike primitaka (najmanje jednom godi$nje ili
prilikom promjene zakonske regulative, zavisno $to ranije nastupi) te je odgovoran za nadziranje
provedbe te politike;

osigurati odgovaraju¢u provedbu politika i praksi primitaka u skladu s cjelokupnim okvirom
korporativnog upravljanja, korporativnom kulturom, sklono$éu preuzimanja rizika i povezanim
procesom upravljanja;

dati suglasnost za bilo kakva naknadna izuzeda koja bi se primjenjivala na pojedinog identificiranog
radnika kao i za izmjene Politike primitaka;

donijeti odluku o maksimalnom iznosu varijabilnih primitaka koji ¢e Banka utvrditi za sve radnike
Banke u poslovnoj godini za odredeno razdoblje procjene;

donijeti na pojedinacnoj osnovi odluku o primicima ¢lanova uprave i osoba odgovornih za rad
kontrolnih funkcija;

donijeti odluku o ukidanju ili umanjenju varijabilnih primitaka radnicima ukljuéujuci primjenu odredbi
0 malusu ili povratu primitaka, ako dodje do znacajnog narusavanja uspje$nosti ili ostvarivanja
gubitka kreditne institucije;

donijeti odluku o mogudoj upotrebi otpremnina ukljuéujuéi maksimalni iznos ili kriterije za
odredivanje takvih iznosa koji se mogu dodijeliti kao otpremnina radnicima

Glavnoj Skupstini dati prijedloge odluka i pruZiti potrebne informacije na osnovi kojih moZe donijeti
odluku te je i nadalje odgovoran za preispitivanje politike primitaka, za prijedloge podnesene Glavnoj
Skupstini kao i za provedbu i preispitanje bilo kakvih politika i praksi primitaka.

najmanje jednom godiSnje preispitati politiku primitaka i ocijeniti uskladenost provodenja politike
primitaka s:

1) politikama i moguéim procedurama kreditne institucije povezanima s primicima te
2) relevantnim propisima, standardima, nac¢elima i kodeksima.

Preispitivanjem politike primitaka osobito se ocjenjuje:
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1) jesu li isplate primitaka uskladene s poslovnhom strategijom te odraZavaju li na odgovarajuci nacin profil
rizi€nosti, dugorocne interese i druge ciljeve kreditne institucije,

2) jesu li u skladu s élankom 140. Zakona o kreditnim institucijama i ogranitavaju li sposobnost kreditne
institucije da odr#i ili poveca svoj kapital,

3) jesu li kriteriji i postupak za isklju¢enije identificiranih radnika u skladu s ¢lankom 4. stavkom 2. Delegirane
uredbe (EU) br. 604/2014.

Nadzorni odbor duzan je u postupak na primjeren nacin ukljuciti kontrolne funkcije, funkciju upravljanja
ljudskim resursima, funkciju pravnih poslova i funkciju strateskog planiranja. Funkcija upravljanja ljudskim
resursima sudjeluje u izradi i procjeni politike primitaka, ukljuujuci strukturu primitaka, razine nagradivanja i
programe poticaja, na nacin koji uz privlacenje i zadrzavanje potrebnih radnika osigurava uskladenost politike
primitaka s profilom rizi¢nosti kreditne institucije, te o tome izvjeStava odgovarajuca tijela i funkcije kreditne
institucije.

Banka je duzna osigurati da Nadzorni odbor ima:

1) pristup svim podacima i informacijama koji se ti¢u odluka nadzornog odbora o izradi, donosenju,
provedbi, preispitivanju i provjeri provodenja politike i praksi primitaka,

2) odgovarajuce financijske resurse i pristup informacijama i podacima kontrolnih funkcija te, ako je to
potrebno, funkciji upravljanja ljudskim resursima, funkciji pravnih poslova, funkciji strateSkog planiranja i
savjetima vanjskih stru¢njaka.

Preispitivanjem Politike primitaka osobito se ocjenjuje:
1. jesu li isplate primitaka uskladene s poslovnom strategijom te odrzavaju li na odgovarajuéi nacin
profil riziCnosti, dugoroc¢ne interese i druge ciljeve Banke;
2. jesu li u skladu sa ¢lankom 140. Zakona o kreditnim institucijama i ograniavaju li sposobnost Banke
da odrii ili poveda svoj kapital;
3. jesu li kriteriji i postupak za iskljucenje identificiranih radnika u skladu s ¢lankom 4. stavkom 2.
Delegirane uredbe (EU) br. 604/2014.

Pri obavljanju poslova iz prethodnog stavka, Nadzorni odbor duzan je na primjeren nacin ukljuciti kontrolne
funkcije i sektore Banke nadlezne za ljudske resurse, pravne poslove, stratesko planiranje i ostale odbore
Nadzornog odbora, ako su osnovani.

Ako se kroz navedeno pracenje i analizu utvrde nedostaci u Politici primitaka ili njezinu provodenju, Nadzorni
odbor duZan je bez odgadanja donijeti plan otklanjanja tih nedostataka te zapoceti ostvarivanje tog plana.

Izvjesée o provedenom postupku mora se dostaviti Upravi i ostalim relevantnim funkcijama.
Nadzorni odbor drustva dionice kojeg su uvrstene na uredeno trZiste radi trgovanja odlucuje o sustavu

primitaka ¢lanova uprave.
Politika primitaka sadrzi najmanje slijedec¢e podatke, a glede sastavnih dijelova primitaka, ako ih ona uopce

ima:

1) koliko primitak pridonosi poslovnoj strategiji i dugoro¢nom razvoju drustva,

2) sve fiksne i varijabilne dijelove primitka te koji su njihovi postotni (relativni) udjeli u ukupnom
primitku,

3) sva financijska i nefinancijska mjerila za isplatu promjenjivog, varijabilnog dijela, ukljuéujuéi:

a) objasnjenje kako ta mjerila pridonose ostvarivanju ciljeva propisanih u tocki 1.,
b) metode pomocu kojih se utvrduje jesu li mjerila ispunjena,
4) razdoblja za koja se odgada isplata dijela primitka i ima li Banku pravo zahtijevati vradanje
varijabilnih dijelova primitaka,
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5) ako Banku dio primitka daje u dionicama:

a) kad ¢e ¢lan uprave steéi dionice,

b) je li ¢lan uprave duzan i pod kojim uvjetima zadrZati dionice odredeno vrijeme nakon $to ih je stekao,

c) razjadnjenje kako ovaj dio primitka pridonosi ostvarivanju ciljeva propisanih u tocki 1.,

6) menadZerski ugovor ili drugi odgovarajuci ugovor ¢lana uprave i drudtva sa sljede¢im podacima:

a) koliko ugovor traje i pod kojim pretpostavkama prestaje, ukljuéujuci ugovorene rokove za raskid,
odnosno otkaz ugovora,

b) obveze drustva prema ¢lanu uprave s naslova otpremnine,

c) uplacuje li Banku ¢lanu uprave dobrovoljno mirovinsko i zdravstveno osiguranje i ima li obvezu
dokupiti ¢lanu uprave mirovinski staZ ako on po prestanku menadZerskog ugovora odlazi u
prijevremenu mirovinu,

7) objadnjenje kako su se pri utvrdivanju primitaka uzimali u obzir uvjeti radnickih primitaka i uvjeti
rada, ukljucujuci i objasnjenje koji je to¢no krug radnika bio uklju¢en u donosenje politike
primitaka za ¢lanove uprave,

8) postupak dono3enja, provedbe i nadzora politike primitaka, kao i ulogu odbora nadzornog odbora
za nagradivanja i imenovanja ili drugih odbora te mjere za suzbijanje sukoba interesa,
9) podastre li nadzorni odbor glavnoj skupstini svoju preispitanu politiku primitaka sukladno

odredbama ¢lanka 276.a stavka 3. Zakona o trgovac¢kim drustvima:
a) objasnjenje svih bitnih izmjena i
b) pregled u kojoj su mjeri u novoj preispitanoj politici primitaka uvaZeni rezultati glasovanja i stajalista
dionicara o ranijoj politici primitaka i izvje$¢a o primicima.
Osim navedenih zaduZenja Nadzornog odbora, Nadzorni odbor ima sljedeée nadleinosti u postupku
utvrdivanja identificiranih radnika Banke:
e daje suglasnost Upravi za politiku postupaka utvrdivanja identificiranih radnika;

e osigurava provedbu procjene za potrebe utvrdivanja identificiranih radnika;

® nadzire postupak utvrdivanja identificiranih radnika na kontinuiranoj osnovi;

e daje suglasnost za isklju¢enje radnika u skladu s ¢lankom 4. stavkom 2. Delegirane uredbe (EU)
br.604/2014.

9 NadleZnosti kontrolnih funkcija u odnosu na politku primitaka

Clanak 11.

Kontrolna funkcija kontrole rizika
Izraduje i izvjeStava Upravu i Nadzorni odbor Banke te relevantne sektore Banke o sljedec¢em:
e odredivanju odgovarajucih kriterija za prilagodbu varijabilnih primitaka uspjesnosti i kriterija za
prilagodbu varijabilnih primitaka rizicima, uklju¢ujuéi malus i povrat primitaka;
® procjeni nacina na koji struktura varijabilnih primitaka utjece na profil rizicnosti i kulturu rizika Banke;
e procjeni i potvrdi podataka o prilagodbi varijabilnih primitaka rizicima i sudjeluje na sjednicama
Nadzornog odbora vezano za navedeno;
¢ osigurava analizirane ulazne podatke iz svog podruéja poslovanja za izradu politika i praksi primitaka.
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Kontrolna funkcija Uskladenosti

Provodi analizu na¢ina na koji Politika primitaka utjece na uskladenost Banke s propisima i kulturom rizika te
izvjedtava Upravu i Nadzorni odbor o svim utvrdenim rizicima uskladenosti i pitanjima neuskladenosti.
Takoder, pruZa podriku Odjelu ljudskih resursa prilikom uspostavljanja sustava nagradivanja, posebno u
slu¢ajevima u kojima je odluéno ponasanje radnika, osigurava analizirane ulazne podatke iz svog podrucja
poslovanja za izradu politika i praksi primitaka te osigurava uskladenost ulaznih podataka.

Kontrolna funkcija Unutarnije revizije

Provodi neovisnu provjeru izrade, provedbe i utjecaja Politike primitaka Banke na njezin profil rizi€nosti, kao i
nacina na koji se upravlja Politikom primitaka.

Kontrolne funkcije u suradnji sa Sektorom pravnih poslova i ljudskih resursa i Sektorom financija sudjeluju u
postupku utvrdivanja identificiranih radnika u skladu sa svojim ovlastima i odgovornostima.

10 NadleZnosti i obveze ostalih funkcija i organizacijskih jedinica Banke u odnosu
na politiku primitaka i njenu primjenu u praksi

Clanak 12.

Odjel ljudskih resursa obvezan je:
e izraditi politike primitaka u ime Uprave za Banku te pratiti dosljedne primjene Politike, na nacin koji

uz privladenje i zadrZavanje potrebnih radnika osigurava uskladenost politike primitaka s profilom
rizi¢nosti kreditne institucije te o tome izvjestava odgovarajuca tijela i funkcije kreditne institucije;

e redovno komunicirati s funkcijama za upravljanje rizicima, racunovodstvom, financijskim
kontrolingom vezano uz varijabilne primitke (npr. prilagodbe rizika, rezervacije, dospjele obveze);

e osigurati analizirane ulazne podatke iz svog podrucja poslovanja za izradu politika i praksi primitaka;

e svakog ¢lana prodajnog osoblja na razumljiv i transparentan nadin informirati o politikama i

praksama primitaka koje se na to osoblje primjenjuju.

Sektor financija odgovoran je za:
e pruZanje podrske Odjelu ljudskih resursa u formiranju ucinkovitog sustava nagradivanja (npr.

odredivanje konta);
e redovnu komunikaciju s Odjelom ljudskih resursa vezano za varijabilne primitke (npr. rezervacije,
dospjele obveze).

Odiel financijskog kontrolinga odgovoran je za:
e implementaciju uéinkovitog sustava upravljanja uspjesnosti koji se temelji na Klju¢nim pokazateljima

uspjesnosti (KP1) i na Kljuénim pokazateljima rizika (KRI) na razini Banke, organizacijske jedinice i
radnika;

e pruZanje podrske Odjelu ljudskih resursa u pracenju uspjesnosti (pritom je fokus na korporativne
cilieve / klju¢ne pokazatelje uspjesnosti i klju¢ne pokazatelje rizika na razini Banke);

e pruzanje podrske Odjelu ljudskih resursa u odredivanju ucinkovitog sustava izvjestavanja o

primicima.
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11 Identificirani radnici

Clanak 13.

Identificirani radnik je radnik ¢ije profesionalne aktivnosti imaju znacajan utjecaj na profil riziénosti Banke, u
skladu s kriterijima utvrdenim u Delegiranoj uredbi Komisije (EU) br.604/2014 od 04.03.2014. godine, dopuni
Direktive 2013/36/EU Europskog parlamenta i Vije¢a u vezi s regulatornim tehni¢kim standardima u odnosu
na kvalitativne i odgovarajuce kvantitativne kriterije za utvrdivanje kategorija radnika Cije profesionalne
aktivnosti imaju znacajan utjecaj na profil rizi¢nosti institucije (u daljnjem tekstu: Delegirana uredba (EU)
br.604/2014).

Banka utvrduje identificirane radnike primjenom kriterija iz Delegirane uredbe (EU) br.604/2014.

Banka jednom godisnje provodi i na odgovarajuéi nacin dokumentira postupak ponovnog utvrdivanja
identificiranih radnika u skladu sa kvalitativnim i kvantitativnim kriterijima iz Delegirane uredbe (EU) br.
604/2014.

Banka je u obvezi na zahtjev Hrvatske narodne Banke obrazloZiti nadin na koji je utvrdila identificirane
radnike prema kvalitativnim i kvantitativnim kriterijima koji su propisani Delegiranom uredbom (EU)
br.604/2014 i drugim kriterijima koje je utvrdila Banka, te dostaviti svu relevantnu dokumentaciju.

11.1 Odgovornosti Banke u odnosu na Identificiranog radnika
Clanak 14.

Banka je odgovorna za definiranje radnika iz kategorije identificiranih radnika (radnici ¢ije profesionalne
aktivnostl Imaju materijalno znacajan uljecaj nd piufil tizilnosli Bdike) uzimdjudi u ubzit Reguldlutne
tehnicke standarde, CEBS / EBA smjernice, Odluku HNB-a, Zakon o kreditnim institucijama. Banka mora biti u
mogucénosti obrazloZiti nadzornim tijelima kako je procijenila i odabrala identificirane radnike.

Postupak utvrdivanja identificiranih radnika je detaljnije opisan u Prilogu VIl (Postupak utvrdivanja
identificiranih radnika).

Popis identificiranih radnika vodi Odjel ljudskih resursa. AZuriranje popisa provodi se najmanje jednom
godisnje ili kada god je isto potrebno. Popis sadrZi radna mjesta, funkcije i imena radnika.

Odjel ljudskih resursa rukovodi procesom i osigurava da su svi specijalisti na ovu temu (posebno oni za
upravljanje rizicima i utjecajem na rizike) u okviru organizacije ukljuéeni u proces.

12 Okvir primitaka po kategorijama osoba/radnika

Clanak 15.

Odnos izmedu varijabilnoga i fiksnog dijela ukupnih primitaka

Banka je duZna politikom primitaka za sve kategorije radnika odrediti primjeren maksimalni odnos iznad
kojeg isplata varijabilnih primitaka nije dopustena. Fiksni dio ukupnih primitaka mora ¢initi dovoljno visok
udio u ukupnim primicima, tako da omogucuje provodenje u potpunosti fleksibilne politike varijabilnog dijela
primitaka, ukljuuju¢i moguénost neispladivanja varijabilnog dijela primitaka.

Maksimalan odnos izmedu varijabilnoga i fiksnog dijela ukupnih primitaka odreduje se kao odnos izmedu
varijabilnog dijela primitaka koji se moZe maksimalno dodijeliti za odredeno razdoblje procjene i fiksnog
dijela primitaka za isto razdoblje procjene.
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Pri odredivanju primjerenog odnosa izmedu varijabilnoga i fiksnog dijela ukupnih primitaka Banka je duzna

uzeti u obzir:

1) kvalitetu mjerenja uspjesnosti i s tim povezanu prilagodbu primitaka rizicima,

2) vrstu, opseg i sloZzenost poslova kreditne institucije,

3) vrste rizika kojima je Banka izloZena,

4) kategoriju kojoj odredeni radnik pripada,

5) poziciju radnika u organizacijskoj strukturi te ovlasti i odgovornosti povezane s tom pozicijom i
6) druge elemente za koje Banka procijeni da su vazni.

Banka moZe odrediti razli¢ite odnose izmedu varijabilnoga i fiksnog dijela ukupnih primitaka za razlicite
poslovne jedinice, kontrolne i ostale funkcije te razlicite kategorije identificiranih radnika. U iznimnim i
opravdanim slucajevima Banka moze odrediti razliCite odnose izmedu varijabilnoga i fiksnog dijela ukupnih
primitaka za pojedinacne identificirane radnike unutar iste kategorije.

Banka ¢e odnos izmedu varijabilnoga i fiksnog dijela ukupnih primitaka pojedinog radnika odrediti na nacin
da iznos varijabilnog dijela ne prelazi iznos fiksnog dijela ukupnih primitaka.

Iznimno od prethodnog stavka ovoga ¢lanka, Banka moZe odrediti iznos varijabilnog dijela ukupnih primitaka
do visine dvostrukog iznosa fiksnog dijela ukupnih primitaka pojedinog radnika ako su ispunjeni svi sljededi
uvjeti:

1) glavna skupstina kreditne institucije donijela je odluku kojom prihvacda iznos varijabilnih primitaka na
osnovi prijedioga uprave koji sadriava obrazloZenje za takvu odluku, broj radnika na koje se takva
odluka odnosi i njihove funkcije te ocekivani utjecaj koji ¢e takva odluka imati na odrzavanje
adekvatne razine kapitala,

2) odluka iz tocke 1. ovoga stavka donesena je glasovima koji predstavljaju najmanje tri Eetvrtine
temeljnoga kapitala zastupljenoga na glavnoj skupstini pri donosenju odluke,

3) radnici za koje se traZi visi odnos varijabilnih i fiksnih primitaka nisu sudjelovali u glasovanju o odluci
iz tocke 1. ovoga stavka,

4) Banka je prethodno obavijestila sve dioni¢are o tome da ¢e se na glavnoj skupstini odludivati o visem
odnosu varijabilnih i fiksnih primitaka,

5) Banka je najkasnije pet radnih dana prije odrzavanja glavne skupstine obavijestila Hrvatsku narodnu
banku o tome da ¢e se glavnoj skupstini predloZiti dono3enje odluke o visem odnosu varijabilnih i
fiksnih primitaka, pri ¢emu je:

a) naznacila traZeni odnos varijabilnih i fiksnih primitaka;

b) obrazloZila takav odnos i

c) dokazala da traZeni odnos nece negativno utjecati na ispunjavanje obveza kreditne institucije
propisanih Uredbom (EU) br. 575/2013, Zakonom o kreditnim institucijama i podzakonskim
propisima donesenima na osnovi tog Zakona, a posebno na odriavanje adekvatnosti
regulatornoga kapitala.

Banka jc duzna u rolu od pct radnih dana od dana odrianc glavne skupitine obavijestiti Hrvatslwu narodnu
banku o donesenoj odluci glavne skupstine o odobrenom:
1) visem odnosu varijabilnih i fiksnih primitaka, ukljuujuci naznaku viseg odnosa i
2) razli¢itim vi§im odnosima varijabilnih i fiksnih primitaka, ako primjenjuje razliite vide odnose za
razli¢ite poslovne jedinice, kontrolne i ostale funkcije te razli¢ite kategorije identificiranih radnika,
uklju€ujuéi naznaku razli¢itih visih odnosa.
Banka je duZna u roku iz prethodnog stavka dostaviti Hrvatskoj narodnoj banci informacije iz Priloga 1.
Odluke HNB-a kao i druge informacije koje zatrazi Hrvatska narodna banka.

Ako Glavna skupstina donese odluku o smanjenju prethodno utvrdenoga visega maksimalnog odnosa izmedu
varijabilnoga i fiksnog dijela ukupnih primitaka, takva se odluka donosi ve¢inom glasova prisutnih na glavnoj
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skupstini. Banka duzna je u roku od pet radnih dana od dana odrZane glavne skupstine o tome obavijestiti
Hrvatsku narodnu banku.

Stvarni odnos izmedu varijabilnoga i fiksnog dijela ukupnih primitaka izraéunava se kao zbroj svih varijabilnih
primitaka koji su dodijeljeni za posljednje razdoblje procjene podijeljen sa zbrojem fiksnih primitaka koji su
dodijeljeni za isto razdoblje. U slu¢aju kad se ocjena uspjesnosti odnosi na visegodiSnje razdoblje procjene,
Banka moze maksimalni iznos koji se dodjeljuje na kraju razdoblja procjene podijeliti s brojem godina za koje
se uspjesnost mjeri.

13  Primici Nadzornog odbora Banke

Clanak 16.

13.1 Fiksni primici
Clanu nadzornog odbora isplacuju se fiksni primici. Naknada za sudjelovanje u radu i prisustvovanje pojedinoj
sjednici nadzornog odbora ukljucujuci pripadajuce troSkove smatra se fiksnim primitkom.

Skupstina, najmanje svake cetiri godine odlucuje o primicima ¢lanova nadzornog odbora te donosi Odluku o
visini fiksnih primitaka ¢lanova Nadzornog odbora, u pravilu za razdoblje trajanja mandata.

Dopustena je odluka kojom se potvrduje ranija odluka. Odluka treba sadrzavati barem sljedeée podatke ako
su primjenjivi:
1} koliko primitak pridonosi poslovnoj strategiji i dugoroénom razvoju drustva,
2) sve fiksne i varijabilne dijelove primitka te koji su njihovi postotni (relativni) udjeli u ukupnom
primitku,
3) sva financijska i nefinancijska mjerila za isplatu promjenjivog, varijabilnog dijela, uklju¢ujudi:
4) objasnjenje kako ta mjerila pridonose ostvarivanju ciljeva propisanih u to¢ki 1.,
5) metode pomocu kojih se utvrduje jesu li mjerila ispunjena,
6) razdoblja za koja se odgada isplata dijela primitka i ima li Banku pravo zahtijevati vra¢anje varijabilnih
dijelova primitaka,
Na odgovarajuci nacin primjenjuju se odredbe ¢lanka 276.a Zakona o trgovackim drustvima.

14  Primici Uprave
Clanak 17.

14.1 Fiksni primici
Fiksni primici koje ostvaruju ¢lanovi Uprave definirani su ugovorom o radu koji u ime Banke s ¢lanovima
Uprave sklapa Nadzorni odbor Banke, za razdoblje trajanja mandata. Fiksni primici odraZavaju profesionalno
iskustvo i odgovornosti koje proizlaze iz opisa radnog mjesta pojedinog ¢lana Uprave.

Ako je ¢lan Uprave osoba odgovorna za rad kontrolne funkcije, tada se na tu osobu primjenjuju sljedeci

zahtjevi:
° fiksni primici ne smiju biti manji od dvije trec¢ine ukupnih primitaka tog radnika;
° ukupni godidnji fiksni primici tog radnika ne smiju biti manji od dvogodis$njeg prosjeka ukupnih

godisnjih fiksnih primitaka radnika u istom platnom razredu ili radnika koji obavlja poslove usporedivog
opsega, sloZenosti i odgovornosti.

Ako je predsjednik Uprave zaduZen za rad kontrolne funkcije, tada se prethodno navedene odredbe ne
odnose na njega.
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14.2  Varijabilni primici
Varijabilni primici koje ostvaruju &lanovi Uprave definiraju se ugovorom o radu koji u ime Banke s ¢lanovima
Uprave sklapa Nadzorni odbor Banke, za razdoblje trajanja mandata.
U dijelu varijabilnih primitaka ugovorom o radu se mogu ugovoriti sljededi varijabilni primici za pojedinog
¢lana Uprave, ovisno o djelokrugu njegovog rada i preuzetoj odgovornosti:
1. godisnju nagradu Upravi za ostvarene rezultate poslovanja u prethodnom razdoblju;
pladu u naravi temeljem koristenja sluzbenog vozila i troSak ENC-a u privatne svrhe;
otpremninu koja se ugovara Ugovorom o radu s ¢lanovima Uprave;
polica osiguranja od menadzerske odgovornosti;
nagrada u slu¢aju novog zaposljavanja (,welcome nagrada®);
nagrada za zadrZavanje radnika
kompenzacija ili otkup iz prethodnih ugovora o radu
ostali varijabilni primici (novcani i nenovcani poticaji)

®ND U AWN

Preciznije o vrstama varijabilnih primitaka i uvjetima isplate obrazloZeno je u Prilogu IV ove politike.

14.3 Otpremnina
Visina bruto otpremnine utvrduje se maksimalno u visini zbroja mjese¢nih bruto plaéa koje bi bile isplacene
za cijelo vrijeme trajanja mandata, obracunatih na temelju zadnje ispla¢ene place.

14.4 GodisSnja nagrada za ostvarene rezultate u poslovanju
Godisnja nagrada za ostvarene rezultate poslovanja u prethodnom razdoblju (prethodna poslovna
godina)utvrduje se temeljem odluke Nadzornog odbora. Odluka se temelji na modelu koji donosi Nadzorni
odbor, a na predloZeni model svoje o€itovanje moraju dati kontrolne funkcije Banke.
Odluka Nadzornog odbora o isplati godi$nje nagrade ¢lanovima Uprave donosi se nakon 5to se:
e usvoje revizorska izvje$ca za prethodnu poslovnu godinu, u kojima ne smije biti primjedbi ili ograda

na financijska izvjesca prethodne poslovne godine;
e odrZi Glavna skupstina Banke.

Odluka o isplati godisnje nagrade moZe se donijeti samo u slucaju kada je u prethodnoj godini ostvaren
pozitivan rezultat u poslovanju, koji je potvrden od strane ovlastenog revizora, i Banka ne primjenjuje niti
jednu opciju oporavka definiranu svojim Planovima oporavka.

Bruto iznos godidnje nagrade, uklju€ujuci sve ostale varijabilne primitke ¢lana Uprave, ne moZe biti visi od
ukupnih fiksnih primitaka dodijeljenih ¢élanu Uprave u prethodnoj poslovnoj godini. Sve isplate varijabilnih
primitaka se promatraju u bruto iznosu.Nagrada se isplacuje jednokratno u roku od 30 dana od dono3enja
Odiuke o isplati godiSnje nagrade.

Model na osnovu kojeg ¢e se odrediti visina godiSnje nagrade mora obuhvacati analizu i procjenu
kvantitativnih i kvalitativnih kriterija poslovanja Banke, i biti prilagoden pokazateljima rizika koje Banka
ostvaruje, i ne smije utjecati na mogudi buduci porast izloZzenosti Banke rizicima.

U sluéaju da Banka primi izvanrednu javnu financijsku potporu, za isplate varijabilnih primitaka clanova
Uprave primjenjuju se odredbe ¢lanka 43. Odluke HNB-a.

Detaljno o ovoj vrsti varijabilnog primitka za ¢lanove Uprave nalazi se u Prilogu V ove politike.
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15 Primici identificiranih radnika

Clanak 18.

Primici identificiranih radnika (npr. viSe rukovodstvo, radnici s visokim primanjima) moraju biti u skladu s
njihovim ovladtenjima, zadacima, stru¢no$éu i odgovornostima. Njihov primitak mora biti primjeren
ekonomskoj situaciji u kojoj je Banka, kao i uskladen s trzistem.

Nadzorni odbor mora odrediti, odobriti i nadzirati place élanova Uprave, izvrénih direktora sektora, direktora
sektora, direktora kontrolnih funkcija, te radnika koji imaju najvi$e primitke u Banci.

Ukupni primici identificiranih radnika sastoje se od primitka koji moZe biti fiksni i varijabilni primitak.. Svaki
od tih primitaka mora biti primjeren i uravnoteZen. Mora postojati moguénost prilagodbe varijabilnog
primitka (smanjenje isplate) u odnosu na uspje$nost Banke.

15.1 Fiksni primici
Fiksni primitak (placa) definiran je Ugovorom o radu radnika, u skladu sa Pravilnikom o organizaciji i
sistematizaciji poslova, na temelju definiranih platnih razreda. Fiksni primitak utvrduje se u bruto iznosu a
odraZava profesionalno iskustvo i odgovornosti koje proizlaze iz opisa radnog mjesta pojedinog radnika.

15.2 Varijabilni primici
U dijelu varijabilnih primitaka, identificiranim radnicima mogu biti ispla¢eni varijabilni primici:

1. godidnju nagradu koja se odobrava identificiranim radnicima, a koja se temelji na procjeni
uspjesnosti koja nadmasuje standard ocekivan u skladu s opisom radnog mjesta pojedinogradnika, i
koja odrazava uspjesnost temeljem ostvarenih rezultata koja je odrZiva i koja je prilagodena rizicima;
placu u naravi temeljem koristenja sluzbenog vozila i trosak ENC-a u privatne svrhe;
otpremnina koju dobivaju radnici ako premasuje zakonom propisani iznos;
polica osiguranja od menadZerske odgovornosti;
nagrada u slucaju novog zaposljavanja (, welcome nagrada“);
nagrada za zadrZavanje radnika
kompenzacija ili otkup iz prethodnih ugovora o radu
ostali varijabilni primici (nov&ani i nenovéani poticaji)

NG A WN

Primici moraju biti jasno definirani u sklopu ugovora o radu radnika.

Kriterij za mjerenje uspjednosti i uCinka radnika na kojem se temelji varijabilni primitak mora biti utvrden
prije poCetka svake poslovne godine u sklopu dogovora o ciljevima. Kriteriji za mjerenje uspje$nosti ciljeva
moraju biti postavljeni na nacin da radnik moZe utjecati na njegovo ostvarenje.

15.3 Godi3nja nagrada za ostvarene rezultate u poslovanju
Godisnja nagrada utvrduje se temeljem diskrecijske odluke Nadzornog odbora.
Odluka Uprave o isplati godi3nje nagrade donosi se nakon §to se:

° usvoje revizorska izvje3¢a za prethodnu poslovnu godinu, u kojima ne smije biti primjedbi ili ograda
na financijska izvjeS¢a prethodne poslovne godine;
° dostavi potvrda kontrolnih funkcija da je zadrZan ili smanjen/unaprijeden riziéni profil Banke.

Iznos godidnje nagrade za pojedinog radnika koji predstavlja vie rukovodstvo utvrduje se temeljem modela
koji za svaku poslovnu godinu Nadzornom odboru predlaZe Uprava Banke. Na predloZeni model svoje
ofitovanje moraju dati kontrolne funkcije Banke. Ukoliko Nadzorni odbor na predloZeni model ne da
suglasnost, nagrada se ne moze isplatiti.
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2 SLATINSKA BANKA za internu upotrebu

Model mora obuhvacati kvantitativne i kvalitativne kriterije poslovanja Banke, i biti prilagoden pokazateljima
rizika koje Banka ostvaruje i podrucja koje pojedini radnik pokriva, i ne smije utjecati na moguéi buduci
porast izloZzenosti Banke rizicima.

Nagrada se moZe isplatiti jednokratno ili u ratama kroz definirano razdoblje tijekom poslovne godine. Po
odluci Nadzornog odbora, ili po odluci Uprave uz suglasnost Nadzornog odbora, Uprava Banke moZe i
otkazati isplatu varijabilnih primitaka za koje je donesena odluka o isplati, a jo$ nisu isplaceni.

Ukupni bruto varijabilni primitak moZe biti do najvise 30% ukupne bruto place ispla¢ene radniku u protekloj
godini.

16  Primici radnika koji su nositelji pojedine kontrolne funkcije

€lanak 19.

Struktura primitaka radnika na kontrolnim funkcijama ne smije dovesti u pitanje njihovu samostalnost ili
stvoriti sukob interesa prilikom obavljanja njihovih aktivnosti prema nadzornim i/ili upravlja¢kim funkcijama.

BudZet za primitke radnika kontrolnih funkcija mora omoguditi Banci da na kontrolne funkcije zaposli
kvalificirane, struéne i iskusne radnike.

Primici radnika u uskladenosti i kontroli rizika moraju biti dizajnirani na nacin da izbjegnu sukob interesa
povezan s poslovnom jedinicom koju nadziru.

Radnici na kontrolnim funkcijama ne smiju biti na pozicijama s kojih mogu direktno utjecati na poveéanje
svog varijabilnog primitka koji ovisi o uspjesnosti.

Banka je duZna osigurati da varijabilni primici radnika koji obavljaju poslove kontrolnih funkcija ovise o
postignutim ciljevima povezanima s njihovim funkcijama, neovisno o uspjesnosti poslovnih podruéja koja
kontroliraju.

Za radnika koji obavlja poslove kontrolnih funkcija Banka je duzna primitke strukturirati na sljedeci nacin:
o fiksni primici ne smiju biti manji od dvije trecine ukupnih primitaka tog radnika i
e ukupni godidnji fiksni primici tog radnika ne smiju biti manji od dvogodisnjeg prosjeka ukupnih
godisnjih fiksnih primitaka radnika u istom platnom razredu ili radnika koji obavlja poslove
usporedivog opsega, slozenosti i odgovornosti.

Ako je radnik ¢lan uprave ili viSeg rukovodstva ujedno osoba odgovorna za rad kontrolne funkcije, tada se na
tu osobu primjenjuju zahtjevi iz praethodnog stavka. Ova se odredba ne primjenjuje na predsjednika uprave.

16.1 Fiksni primici
Fiksni primitak (placa) definiran je Ugovorom o radu radnika, koji se zaklju¢uje sa Upravom Banke, u skladu sa
Pravilnikom o organizaciji i sistematizaciji poslova, na temelju definiranih platnih razreda. Fiksni primitak
utvrduje se u bruto iznosu a odraZava profesionalno iskustvo i odgovornosti koje proizlaze iz opisa radnog
mjesta pojedinog radnika.
O visini place pojedinog radnika odgovornog za rad kontrolnih funkcija odluku donosi Nadzorni odbor Banke.

Fiksni primici ne smiju biti manji od dvije treé¢ine ukupnih primitaka radnika i ukupni godidnji fiksni primici
radnika ne smiju biti manji od dvogodisnjeg prosjeka ukupnih godisnjih fiksnih primitaka radnika u istom
platnom razredu ili radnika koji obavlja poslove usporedivog opsega, sloZenosti i odgovornosti.
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2 SLATINSKA BANKA za internu upotrebu

16.2 Varijabilni primitak
Radnicima koji su nositelji pojedine kontrolne funkcije mogu biti isplaéeni sljedeci varijabilni primici:

1. godi3nju nagradu osobama zaduZenim za rad kontroinih funkcija koja se temelji na procjeni
uspjesnosti radnika koja nadmasuje standard ocekivan u skladu s opisom radnog mjesta pojedinog
radnika i koja odraZava uspje3nost temeljem ostvarenih rezultata koja je odrZiva i koja je prilagodena
rizicima;
placu u naravi temeljem koristenja sluzbenog vozila i tro$ak ENC-a u privatne svrhe;
otpremnina koju dobivaju radnici ako premasuje zakonom propisani iznos;
polica osiguranja od menadzZerske odgovornosti;
nagrada u slu¢aju novog zaposljavanja (,welcome nagrada“);
nagrada za zadrZavanje radnika
kompenzacija ili otkup iz prethodnih ugovora o radu
ostali varijabilni primici (nov¢ani i nenovéani poticaji)

® NN A W N

Varijabilni primici mogu biti isplaceni temeljem godi$nje nagrade koja se temelji na procjeni uspje$nosti
radnika koja nadmaluje standard ocekivan u skladu s opisom radnog mjesta pojedinog radnika i koja
odrazava uspje$nost temeljem ostvarenih rezultata koja je odrZiva i koja je prilagodena rizicima.

Kriteriji koji se primjenjuju za procjenu uspjesnosti radnika kontrolnih funkcija mogu biti stopa osnovnoga
kapitala, stopa neprihodonosnih kredita (engl. non-performing loan ratio), stopa povrata neprihodonosnih
kredita (engl. non-performing loan recovery rate), nalazi revizije i drugi sli¢ni kriteriji, a djelomi¢no se mogu
zasnivati na uspjeSnosti kreditne institucije kao cjeline.

16.3 Godisnja nagrada za ostvarene rezultate u poslovanju
Godisnja nagrada utvrduje se temeljem diskrecijske odluke Nadzornog odbora Odluka Nadzornog odbora o
isplati godidnje nagrade donosi se nakon §to se:
® usvoje revizorska izvjed¢a za prethodnu poslovnu godinu, u kojima ne smije biti primjedbi ili ograda
na financijska izvje$¢a prethodne poslovne godine;
e odrZi Glavna skupstina Banke.

Iznos godisnje nagrade za pojedinu osobu odgovornu za rad kontrolnih funkcija utvrduje se temeljem modela
koji za svaku poslovnu godinu predlaze Nadzorni odbor. Godi3nja nagrada se moZe isplatiti jednokratno ili u
ratama kroz definirano razdoblje tijekom poslovne godine. Po odluci Nadzornog odbora moZe se i obustaviti
isplata godinje nagrade za koju je donesena odluka o isplati, a jo3 nije ispla¢ena.

Model mora obuhvadati kvantitativne i kvalitativne kriterije poslovanja Banke, ali prvenstveno mora u obzir
uzeti rezultate ostvarene provodenjem aktivnosti rada pojedine osobe zaduZene za odredenu kontrolnu
funkciju, i ne smije utjecati na moguci buduci porast izloZzenosti Banke rizicima.

Ukupni bruto varijabilni primitak koji se isplacuje radniku ne moZe biti veéi od najvide 30% ukupne bruto
plade ispladene radniku u protekloj godini.
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17  Primici voditelja poslovnica i voditelja odjela

Clanak 20.

17.1 Fiksni primici
Fiksni primitak (placa) definiran je Ugovorom o radu radnika, u skladu sa Pravilnikom o organizaciji i
sistematizaciji poslova, na temelju definiranih platnih razreda. Fiksni primitak utvrduje se u bruto iznosu a
odraZava profesionalno iskustvo i odgovornosti koje proizlaze iz opisa radnog mjesta pojedinog radnika.

17.2 Varijabilni primici
Radnicima koji rade na radnom mjestu voditelja poslovnice ili voditelja odjela unutar Sektora Banke mogu biti
isplaéeni sljedeci varijabilni primici:
1. godisnja nagrada radnicima Banke, koja odraZzava uspjeSnost koja nadmasuje standard oéekivan u
skladu s opisom radnog mjesta pojedinog radnika i ostvarenje definiranih planova
placu u naravi temeljem koristenja sluzbenog vozila i troSak ENC-a u privatne svrhe;
otpremnina koju dobivaju radnici ako premasuje zakonom propisani iznos;
polica osiguranja od menadZerske odgovornosti;
nagrada u slu¢aju novog zaposljavanja (,welcome nagrada”);
nagrada za zadrZavanje radnika
kompenzacija ili otkup iz prethodnih ugovora o radu
ostali varijabilni primici (novcani i nenovcani poticaji)

XN A~ WLN

Varijabilni primici mogu biti ispladeni temeljem godisnje nagrade koja se temelji na procjeni uspjesnosti koja
nadmasuje standard ocekivan u skladu s opisom radnog mjesta pojedinog radnika i koja odraZava uspje3nost
temeljem ostvarenih rezultata koja je odrZiva i koja je prilagodena rizicima.

17.3 Godisnja nagrada za ostvarene rezultate u poslovanju
Godidnja nagrada utvrduje se temeljem diskrecijske odluke Uprave BankeOdluka Uprave Banke o isplati
godidnje nagrade donosi se nakon $to se:
e usvoje revizorska izvjesc¢a za prethodnu poslovnu godinu, u kojima ne smije biti primjedbi ili ograda
na financijska izvjeS¢a prethodne poslovne godine;

e odrZi Glavna skupstina Banke.

Iznos godisnje nagrade za pojedinog voditelja poslovnice/voditelja odjela utvrduje se temeljem modela koji
za svaku poslovnu godinu Nadzornom odboru predlaze Uprava Banke. Na predloZeni model svoje olitovanje
moraju dati kontrolne funkcije Banke. Ukoliko Nadzorni odbor na predloZeni model ne da suglasnost,
nagrada se ne moZe isplatiti.

Madel mara nhuhvafati kvantitativne i kvalitativne kriterije poslovanja Banke i arganizacijske jedinice 7a kaju
je voditelj zaduzZen, i biti prilagoden pokazateljima rizika koje Banka i organizacijska jedinica ostvaruju, i ne
smije utjecati na moguci bududi porast izloZenosti Banke odnosno organizacijske jedinice rizicima. Odluka o
isplati godisnje nagrade moZe se donijeti ukoliko je sukladno internom modelu pojedina organizacijska
jedinica u prethodnoj poslovnoj godini ostvarila pozitivni rezultat u poslovanju.

Nagrada se moze isplatiti jednokratno ili u ratama kroz definirano razdoblje tijekom poslovne godine. Po
odluci Nadzornog odbora, ili po odluci Uprave uz suglasnost Nadzornog odbora, Uprava Banke moiZe i
otkazati isplatu godiSnje nagrade za koju je donesena odluka o isplati, a jo$ nije isplacena.

Ukupni bruto varijabilni primitak mozZe biti do najvise 30% ukupne bruto plaée ispla¢ene radniku u protekloj
godini.
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18 Primici svih ostalih radnika

Clanak 21.

18.1 Fiksni primitak
Fiksni primitak (pla¢a) definiran je Ugovorom o radu radnika, u skladu sa Pravilnikom o organizaciji i
sistematizaciji poslova, na temelju definiranih platnih razreda. Fiksni primitak utvrduje se u bruto iznosu a
odraZava profesionalno iskustvo i odgovornosti koje proizlaze iz opisa radnog mjesta pojedinog radnika.

18.2 Varijabilni primitak

Svim ostalim radnicima mogu biti isplaéeni sljededi varijabilni primici:
1. godidnja nagrada radnicima Banke, koja odraZava uspje$nost koja nadma3uje standard oCekivan u

skladu s opisom radnog mjesta pojedinog radnika i ostvarenje definiranih planova
placu u naravi temeljem koristenja sluZbenog vozila i trosak ENC-a u privatne svrhe;
otpremnina koju dobivaju radnici ako premasuje zakonom propisani iznos;
nagrada u slu¢aju novog zaposljavanja (,welcome nagrada®);
nagrada za zadrZavanje radnika
kompenzacija ili otkup iz prethodnih ugovora o radu
ostali varijabilni primici (nov¢ani i nenovéani poticaji)

NoupswnN

Visinu varijabilnih primitaka odreduje Uprava svojom odlukom a odraZavaju uspjesnost i angazman koji
nadmasuje standard ocekivan u skladu s opisom radnog mjesta pojedinog radnika, i ostvarenje zadanih
planova i rezultata poslovanja organizacijske jedinice.

18.3 Godisnja nagrada za ostvarene rezultate u poslovanju
Godisnja nagrada utvrduje se temeljem diskrecijske odluke Uprave Banke, Odluka Uprave Banke o isplati
godisnje nagrade donosi se nakon sto se:

° usvoje revizorska izvje3¢a za prethodnu poslovnu godinu, u kojima ne smije biti primjedbi ili ograda
na financijska izvjeS¢a prethodne poslovne godine;
° odrZi Glavna skupstina Banke.

Iznos godidnje nagrade za pojedinog voditelja poslovnice/voditelja odjela utvrduje se temeljem modela koji
za svaku poslovnu godinu Nadzornom odboru predlaZe Uprava Banke. Na predloZeni model svoje o¢itovanje
moraju dati kontrolne funkcije Banke. Ukoliko Nadzorni odbor na predloZeni model ne da suglasnost,
nagrada se ne moze isplatiti.

Model mora obuhvacati kvantitativne i kvalitativne kriterije poslovanja Banke i organizacijske jedinice za koju
je voditelj zaduZen, i biti prilagoden pokazateljima rizika koje Banka i organizacijska jedinica ostvaruju, i ne
smije utjecati na mogudi bududi porast izloZenosti Banke odnosno organizacijske jedinice rizicima. Odluka o
isplati godiSnje nagrade moZe se donijeti ukoliko je sukladno internom modelu pojedina organizacijska
jedinica u prethodnoj poslovnoj godini ostvarila pozitivni rezultat u poslovanju.

Nagrada se moZe isplatiti jednokratno ili u ratama kroz definirano razdoblje tijekom poslovne godine. Po
odluci Nadzornog odbora, ili po odluci Uprave uz suglasnost Nadzornog odbora, Uprava Banke moze i
otkazati isplatu godidnje nagrade za koju je donesena odluka o isplati, a jo$ nije isplacena.

Ukupni bruto varijabilni primitak moZe biti do najvise 30% ukupne bruto place ispla¢ene radniku u protekloj
godini.

Iznos godiSnje nagrade se odreduje temelijem modela koji predlaZze Uprava Banke. Na predloZeni model
suglasnost moraju dati funkcije kontrole rizika i Nadzorni odbor Banke.

Model mora obuhvacati kvantitativne i kvalitativne kriterije poslovanja Banke i organizacijske jedinice u kojoj
pojedini radnik radi, i ne smije utjecati na mogudi buduéi porast izloZenosti Banke odnosno organizacijske
jedinice rizicima, te poticati obmanjujucu prodaju usluga Banke.
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19 Zabrana zaobilaZenja odredbi o primicima

Clanak 22.

Banka ne smije zaobilaziti odredbe o primicima na nadin da varijabilne primitke isplacuje preko drugih
pravnih osoba ili na nacin kojim olak3ava ili omogucuje izbjegavanje zahtjeva iz Odluke o primicima radnika
(NN 31/17), Zakona o kreditnim institucijama ili Uredbe (EU) br.575/2013. Navedeno ukljuuje dogovore
izmedu Banke i trecih osoba u slu¢aju kada radnik ima financijski ili osobni interes u njima.

Smatra se da do zaobilaZenja odredbi o primicima dolazi najmanje u sljede¢im slu¢ajevima:

1) varijabilni primici dodjeljuju se ili stje¢u iako ne odrZavaju uspjeSnost radnika, poslovne jedinice ili
Banke koja je odrziva i prilagodena rizicima;

2) radnik primi uplate od Banke koje ne ulaze u definiciju primitaka, ali u sustini predstavljaju primitke
jer su sredstva ili metode placanja koje poti¢u na preuzimanje rizika i sluZe za zaobilazenje zahtjeva o
nagradivanju;

3) fiksni primici dodjeljuju se kao fiksni broj instrumenata, a ne kao fiksni iznos;

4) ucestalo se pregovara o uskladivanju iznosa fiksnih primitaka, ¢ime se ti primici nastoje uskladiti s
uspjesnoscu radnika;

5) dodaci se dodjeljuju u prekomjernom iznosu, koji nije opravdan u predmetnim okolnostima;

6) primitak se isplacuje radi odlaska u prijevremenu mirovinu i ne smatra se varijabilnim primitkom:

a) iako takva isplata ima obiljeZje otpremnine za odlazak u mirovinu ili
b) radnik ne odlazi u mirovinu nakon takve isplate;
7) isplatom dividende koristi se kao metodom plaéanja varijabilnih primitaka.

20 Zabrana sluzenja osobnim strategijama zastite od rizika

Clanak 23.

Banka je duZna sve radnike obvezati da se ne sluZze osobnim strategijama zastite od rizika te da ne ugovaraju
osiguranje od gubitka varijabilnih primitaka ili osiguranja od nepovoljnog ishoda preuzetih rizika, jer to
narudava uskladenost njihovih primitaka s rizicima. Ova odredba odnosi se na sve varijabilne primitke
radnika, ukljucujuc¢i odgodene primitke i primitke koji su isplaceni, ali koji su predmet odredbe o zadrZzavanju.
Smatra se da se radnik zastitio od rizika ako je sklopio ugovor s Bankom ili tre¢om stranom te je ispunjen bilo
koji od sljedecih uvjeta:
1) ugovorom se Banka ili tre¢a strana obvezuje izvrsiti izravna ili neizravna placanja radniku, koja su
povezana s iznosima ili odgovaraju iznosima za koje su varijabilni primici smanjeni;
2) radnik kupuje ili posjeduje izvedenice kojima je svrha omoguciti zastitu od gubitaka povezanih s
financijskim instrumentima koje je primio kao dio varijabilnih primitaka;
3) smatra se da se radnik osigurao od rizika kada je sklopio ugovor o osiguranju o adredhom prema
kojoj treba biti obesteéen u slucaju smanjenja varijabilnih primitaka.

Radi uspostavljanja i odrZavanja ucinkovitih mehanizama za osiguranje uskladenosti s odredbama iz stavka 1.
ovog Clanka, svaki radnik duzan je dati izjavu kojom se obvezuje da se nece sluZiti osobnim strategijama
zastite od rizika smanjenjem varijabilnih primitaka niti ugovarati osiguranje od gubitaka varijabilnih primitaka
ili osiguranje od nepovoljnih ishoda preuzetih rizika.
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21  OdrZavanje adekvatnosti kapitala

Clanak 24.

Odrzavanje adekvatnosti kapitala:

1) Banka je duZna osigurati da ukupni varijabilni primici svih radnika kreditne institucije ne ograniavaju
sposobnost kreditne institucije da odrZi ili poveca iznos svojega kapitala.

2) Pri procjeni utjecaja ukupnih varijabilnih primitaka na sposobnost kreditne institucije da odrZi ili
poveca iznos svojega kapitala Banka uzima u obzir ukupni regulatorni kapital, osobito redovni osnovni kapital
i zahtjev za kombinirani zastitni sloj kako ga odreduje Zakon o kreditnim institucijama te ograniéenja
raspodjela kako ih odreduje Zakon o kreditnim institucijama, kao i rezultate postupka procjene adekvatnosti
internoga kapitala. U ukupne varijabilne primitke uklju¢uju se varijabilni primici koji se mogu dodijeliti za

godinu i iznosi varijabilnih primitaka koji ¢e u toj godini biti isplaceni ili ¢e biti prenesena prava iz
instrumenata.

3) Banka je duina utjecaj varijabilnih primitaka na odgovaraju¢i nacin ukljuéiti u svoje planove za
kapital i likvidnost te u postupak procjene adekvatnosti internoga kapitala.

4) Ako Banka nema adekvatan kapital ili joj je ugroZena adekvatnost kapitala, duzna je poduzeti
sliedeée mjere:

a) smanjiti maksimalni iznos varijabilnih primitka, ukljuuju¢i moguénost smanjenja na nulu,

b) primijeniti odredbe o malusu i

c) ne isplatiti neto dobit za godinu i, po potrebi, neto dobit za sljedece godine.

5) Ako Banka poduzima mjere za smanjenje varijabilnih primitaka iz stavka 4. ovoga ¢lanka za odredenu

godinu, ne smije te varijabilne primitke nadoknaditi u sljedeéim godinama.

22  Javna objava informacija vezanih za politiku primitaka

Clanak 25.

Banka je obvezi provoditi obvezu javne objave vezano za Politiku primitaka sukladno. Odluke HNB-a.
Za navedene aktivnosti zaduZen je Sektor financija.

Banka Ce objaviti informacije o velikim razlikama u politici primitaka za razliite kategorije identificiranih
radnika. Navedene informacije odnose se ponajprije na razli¢ite odnose izmedu varijabilnoga i fiksnog dijela
ukupnih primitaka, programe nagradivanja, dostupna sredstva. Takoder, potrebno je pruZiti obrazloZenje tih
razlika te njihov utjecaj na odredivanje maksimalnog iznosa varijabilnih primitaka za razli¢ita poslovna
podrucja.

Banka ¢e objaviti svaku znacajnu izmjenu politike primitaka, uklju¢ujuci njezin utjecaj na sastav varijabilnoga i
fiksnog dijela primitaka i postupak upravljanja politikom primitaka.

Banka ¢e objaviti informacije o nacinu primjene zahtjeva o politikama primitaka i varijabilnim primicima,
uklju€ujudi zahtjeve utvrdene u Delegiranoj uredbi (EU) br. 604/2014.

Banka ¢e objaviti informacije o broju identificiranih radnika rasporedenih po poslovnim podruéjima, viiem
rukovodstvu i ostalim identificiranim radnicima, kao i objasnjenje o znafajnim promjenama u broju
identificiranih radnika u odnosu na prethodnu financijsku godinu.

U okviru objave informacija o postupku dono$enja odluka kojim se utvrduje politika primitaka u smislu &lanka
450. stavka 1. to¢ke a} Uredbe (EU) br. 575/2013, Banka c¢e objaviti informacije o nadleZnosti i
odgovornostima pojedinih tijela, funkcija i osoba koje sudjeluju u postupku donosenja, provedbe i provjere
politike primitaka.
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U okviru objave informacija o vezi izmedu primitaka i uspjeSnosti u smislu ¢lanka 450. stavka 1. tocke b)
Uredbe (EU) br. 575/2013, Banka ¢e objaviti informacije o vezi izmedu varijabilnih primitaka i ocjene
uspjesnosti ukljucujuci pritom ciljeve uspjesnosti, broj radnika za koje je predvidena isplata varijabilnih
primitaka i nacin na koji se promjene u uspjesnosti kreditne institucije odrazavaju na varijabilne primitke.

U okviru objave najvaznijih znacajki politike primitaka u smislu ¢lanka 450. stavka 1. tocke c) Uredbe (EU) br.
575/2013, objavljuju se sljedece informacije:

1) kljuéni ciljevi politike primitaka te postupci i nacin na koji se promice dobro i u¢inkovito upravljanje
rizicima,

2) kvantitativni i kvalitativni pokazatelji za mjerenje uspjeSnosti i mjerenje rizika kojima se koristi u
procjeni uspjesnosti kreditne institucije, poslovne jedinice i pojedinog radnika, te nadin kombiniranja
tih kriterija,

3) kriteriji koji se primjenjuju u postupku prilagodbe rizicima,

4) iznosi i oblici u kojima se varijabilni primici isplacuju {primjerice novac, dionice, instrumenti kapitala,
dugoroc¢ni i kratkorocni planovi poticaja) kao i razlozi upotrebe razli¢itih oblika i njihove dodjele
razli¢itim kategorijama identificiranih radnika posebno ¢lanovima uprave i radnicima koji obavljaju
poslove kontrolnih funkcija,

5) nacin na koji Banka nagraduje radnika koji obavlja poslove kontrolnih funkcija,

6) kriteriji za odredivanje fiksnih i varijabilnih primitaka,

7) mehanizmi prilagodbe uspje$nosti rizicima kako bi se u obzir uzela dugorocna uspjesnost, ukljucujudi:

e za pojedine kategorije identificiranih radnika, kriteriji uzeti u obzir pri odlucivanju
o trajanju razdoblja odgode i odnosa odgodenih i neodgodenih primitaka,
rasporedu stjecanja i razdoblju zadrzavanja,
e za dodijeljene instrumente primijenjeni odnosi, razdoblja odgode i zadriavanja,
e kriteriji za primjenu prethodne i naknadne prilagodbe varijabilnih primitaka
rizicima, uklju¢ujuéi malus i povrat primitaka i
e specifi¢ni zahtjevi vezani uz dionice,
8} nacin na koji Banka primjenjuje nacelo razmjernosti u politici primitaka i
9) politike i kriteriji za dodjelu zajamcenih varijabilnih primitaka i otpremnina.

U okviru objave odnosa izmedu varijabilnoga i fiksnog dijela ukupnih primitaka u smislu ¢lanka 450. stavka 1.
toc¢ke d) Uredbe (EU) br. 575/2013, Banka objavljuje u obliku tablice informacije o razli¢itim odnosima
izmedu varijabilnoga i fiksnog dijela ukupnih primitaka za upravu, nadzorni odbor, poslovna podrudja,
korporativne i kontrolne funkcije te najmanje raspodjelu na viSe rukovodstvo i ostale identificirane radnike.

Ako je Glavna skupstina kreditne institucije donjela odluku o primjeni viSeg odnosa izmedu varijabilnoga i
fiksnog dijela ukupnih primitaka, Banka ¢e objaviti sljedeée informacije:
1) postotak prisutnih glasova i postotak glasova danih za donosenje odluke o primjeni viseg odnosa,
2} odobreni visi odnosi, a u slucaju razli¢itih visih odnosa za poslovna podruéja odnos za svako poslovno
podrudje i
3) datum donosenja odluke.

U okviru objave informacija o glavnim kriterijima i obrazloZenju svih shema varijabilnih dijelova primitaka te
drugih negotovinskih pogodnosti u smislu ¢lanka 450. stavka 1. to¢ke f) Uredbe (EU) br. 575/2013, Banka
objavljuje informacije o dugoro¢nim planovima poticaja i pojedinosti o bilo kojoj vrsti varijabilnih primitaka
koji predstavljaju neuobitajenu praksu nagradivanja, ukljucujuci primjerice upotrebu primitaka zasnovanih na
ovlastima ili poziciji radnika i diskrecijske dodatne pogodnosti, kao i uvjete u kojima je takve primitke ili
pogodnosti moguée ukinuti odnosno izmijeniti njihovu vrijednost.

U okviru objave kvantitativnih informacija u smislu ¢lanka 450. stavka 1. tocke g) i h) i stavka 2. Uredbe (EU)
br. 575/2013, Banka objavljuje informacije zasebno za svako od svojih vecih poslovnih podrudja, ukljucujuci
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investicijsko bankarstvo, poslovanje sa stanovniStvom i upravljanje imovinom, te za upravu, nadzorni odbor,
kontrolne funkcije, korporativne funkcije i za sva ostala poslovna podruéja. Navedene informacije potrebno je
rasClaniti prema viSem rukovodstvu i ostalim identificiranim radnicima.Banka objavljuje informacije o
ukupnim fiksnim i varijabilnim primicima svih radnika.

23  Dodatne obveze Banke vezane za politiku primitaka

Clanak 26.

Banka je u obvezi osigurati cjelovitost dokumentacije povezane s primicima radnika i na zahtjev HNB-a
dostaviti trazenu dokumentaciju i provedene analize te obrazloZiti na&in na koji je provela aktivnosti
navedene u stavku 2. ¢lanka 45. Odluke HNB-a.

Politika primitaka i procedure koje je Banka donjela za provodenje politike primitaka moraju biti jasne, dobro
dokumentirane i dostupne svim radnicima. Kako bi se pona$anje radnika uskladilo s na&elima politike
primitaka, Banka Ce informirati svakog radnika o odredbama politike primitaka koje se primjenjuju na njega.

24  Preuzimanje rizika i u¢inkovito upravljanje rizicima, identifikacija i
kvantifikacija rizika

Clanak 27.

Banka je duZzna donijeti i provoditi politiku primitaka koja ispunjava sve sljedece uvjete:

1) uskladu je i promice odgovarajuce i djelotvorno upravljanje rizicima te ne poti¢e preuzimanje rizika
koje prelazi razinu prihvatljivog rizika za kreditnu instituciju,

2) u skladu je s poslovnom strategijom, ciljevima, vrijednostima i dugoro¢nim interesima kreditne
institucije te obuhvaca mjere za sprjec¢avanije sukoba interesa,

3) ne ogranicuje sposobnost kreditne institucije da odrZi ili poveca iznos svojega kapitala i

4) omogucuje ucinkovit okvir za mjerenje uspjesnosti, prilagodbu za rizike i vezu izmedu uspje$nosti i
nagradivanja.

Politika primitaka potiCe preuzimanije rizika koje prelazi razinu prihvatljivog rizika za kreditnu instituciju ako je
ispunjen bilo koji od sljedecih uvjeta:
1) postoji znatna ovisnost radnika o varijabilnim primicima koja proizlazi iz neprimjerenog odnosa
izmedu varijabilnoga i fiksnog dijela ukupnih primitaka ili
2) primici radnika u slu¢aju prestanka ugovornog odnosa s kreditnom institucijom ne odraZavaju
uspjednost postignutu u odredenom razdoblju ili ne kaZnjavaju neuspjeh ili pona$anje neuskladeno s
propisima ili internim altima.

Banka je duZna osigurati da je provodenje politike primitaka u skladu s:
1) njezinom sklono3¢u za preuzimanje svih rizika, ukljuéujuéi reputacijski rizik i rizike koji proizlaze iz
obmanjujuée prodaje proizvoda i
2) dugoro€nim interesima dionicara kreditne institucije.

Sustav nagradivanja radnika mora biti dosljedan i mora promovirati u¢inkovito upravljanje rizikom, ali ne i
upustanje u rizike koji prelaze reguliranu / toleriranu razinu rizika.

Banka provodi postupak prilagodbe varijabilnih primitaka rizicima tijekom: mjerenja uspje3nosti, dodjele
varijabilnih primitaka i isplate varijabilnih primitaka.
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Bilo koji plan varijabilnih primitaka mora biti uskladen s internim postupkom procjenjivanja adekvatnosti
internog kapitala (ICAAP) i u skladu s procesom procjenjivanja adekvatnosti likvidnosti institucije.
Prilikom mjerenja rizika i uspje$nosti ili uskladivanja s rizicima, treba postojati:

1) jasna Politika u pisanom obliku s osnovnim parametrima i kljuénim razmatranjima na kojima ce se

temeljiti procjena;
2) jasna i cjelovita dokumentacija o finalnoj odluci glede mjerenja rizika i uspjesnosti te prilagodbe
rizika;

3) ukljuenost relevantnih stru¢njaka na kontrolnim funkcijama;

4) poduzimanje mjera za sprjefavanje potencijalnog sukoba interesa i

5) odgovarajuca odobrenja Nadzornog odbora
Prilikom odredivanja budZeta za varijabilne primitke, Banka bi trebala razmotriti sve trenutne i potencijaine
(neocekivane) rizike koji mogu nastati vezano za primitke.
Mjere koje se odnose na procjenjivanje uspjesnosti i odredivanje budieta za primitke radnika ne mogu u
potpunosti obuhvatiti procjenu rizika, $to znadi da treba provesti ex-ante prilagodbe kako bi se osiguralo da
su varijabilna primanja potpunosti u skladu s preuzetim rizicima.
U cilju uvodenja kvalitetnog sustava nagradivanja, Banke bi trebala koristiti kvantitativne i kvalitativhe mjere
/ kriterije prilikom procjene rizika. Pri odredivanju kriterija potrebno je uzeti u obzir strategiju, profil rizi€nosti
i sklonost preuzimanju rizika Banke te rezultate provedene usporedbe sa sli¢nim Bankama.
Banke bi prilikom procjene rizika i uspje$nosti trebale uzeti u obzir sadasnje i buduce rizike koji se odnose na
radnika, organizacijsku jedinicu i Banku kao cjelinu.

25  Sustav upravljanja uéinkom i metode i kriteriji mjerenja uspjesnosti

€lanak 28.

Banka je duZna politikom primitaka obuhvatiti:
1) ciljeve uspjesnosti za kreditnu instituciju, poslovna podruéja i radnike,
2) metode mjerenja uspje$nosti, ukljuujuéi kriterije uspjesnosti za radnike ili poslovne jedinice koje
preuzimaju rizik i ostale radnike ili funkcije,
3) sve vrste primitaka, ukljuéujuéi strukturu varijabilnih primitaka,
4) instrumente u kojima se mogu isplatiti varijabilni primici i na¢in upravljanja potencijalnim sukobom
interesa do kojeg bi moglo doéi zbog isplate dijela varijabilnih primitaka u instrumentima,
5) mijere za smanjenje varijabilnih primitaka i
6) okvir primitaka za osobu koja obavlja sklapanje ugovora i poduzimanje pravnih radnji u ime i za racun
kreditne institucije kako bi se osiguralo da se izvrienim isplatama na bilo koji nadin ne potice
prekomjerno preuzimanje rizika ili obmanjuju¢a prodaja proizvoda.
Banka je duZna utvrditi okolnosti i situacije u kojima moZe doéi do potencijalnog sukoba interesa u vezi s
politikom primitaka, osobito u odnosu na isplatu varijabilnih primitaka u instrumentima te poduzeti mjere za
njegovo sprjeavanje uklju€ujuci najmanje:
1) postavljanje objektivnih kriterija dodjele koji se zasnivaju na internom sustavu izvjeStavanja,
odgovarajué¢im kontrolama i nacelu dvostruke kontrole i
2) postupanje u skladu s propisom kojim se ureduje trziste kapitala, a osobito s odredbama o zabrani
trgovanja na osnovi povlastenih informacija i zabrani manipuliranja trZiStem.
Sustav upravljanja u¢inkom te metode i kriteriji mjerenja uspjesnosti preciznije su opisani u Prilogu | i
Prilogu Il ove politike.
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26  Planiranje budZeta predvidenog za primitke radnika

Clanak 29.

BudZet predviden za troskove radnika u ovom kontekstu smatra se zbrojem budZeta predvidenog za fiksne i
varijabilne primitke radnika ili “pool” (ukljucujuéi troSkove poslodavca).

Banka je obvezna utemeljiti ucinkovit i transparentan sustav planiranja, predvidanja i izvjeStavanja o
troSkovima radnika koji uklju¢uje plan broja radnika.

Odjel ljudskih resursa i Financijski kontroling se smatraju odgovornim za pripremu redovnog plana o broju
radnika kao i planiranja, predvidanja i izvjeStavanja o troSkovima radnika. Banka je obvezna pridrZavati se
smjernica, formata i definicija frekvencije i detalja takvih planova, prognoza i izvjes¢a koje priprema Odjel
ljudskih resursa i Financijski kontroling.

Clanak 30.

Prilikom odredivanja opsega budZeta koji je predviden za varijabilne primitke radnika koristi se pristup ,,0d
gore prema dolje” ili ,,top — down” pristup. BudZet se tako temelji na utvrdivanju ukupnog iznosa na razini
cijele Banke, koji se onda distribuira organizacijskim jedinicama i radnicima unutar njih koriste¢i se pritom
kriterijima mjerenja uspjesnosti definiranim za cijelu Banku, organizacijsku jedinicu i individualne radnike.
BudZet za godidnje nagrade se rezervira centralno na razini Banke.

Krajnju odluku o raspodjeli sredstava predvidenih za varijabilne primitke radnika donosi Uprava i Nadzorni
odbor.

27 Interna odredba o politikama koje propisuju primitke radnika

€lanak 31.

Politika kojom se propisuju primanja radnika zaposlenih u Banci mora biti dostupna svim radnicima Banke.
Radnici moraju unaprijed biti upoznati s kriterijima koji se koriste u odredivanju njihovih primitaka.
Povijerljivi kvantitativni aspekti primitaka radnika ne smiju biti interno objavljeni.

28 Vodenje dokumentacije
Clanak 32.

Banka ¢e osigurati cjelovitost dokumentacije povezane s primicima radnika, $to ukljucuje:

1) politiku primitaka i moguce procedure za njezino provodenije,

2) odluke nadzornog odbora iz ¢lanka 5. stavka 2. Odluke HNB-a,

3) odluke uprave o primicima radnika koji nisu ¢lanovi Uprave i osobe odgovorne za rad kontrolnih
funkcija

4) izvjedce iz ¢lanka 9. stavka 6. Odluke HNB-a,

5) metodologiju i rezultate mjerenja uspje$nosti pri utvrdivanju varijabilnih primitaka za identificirane
radnike i

6) metodologiju odredivanja maksimalnog iznosa varijabilnih primitaka koji se dodjeljuju radnicima za
odredeno razdoblje procjene, ukljuéujuci odredivanje maksimalnog odnosa izmedu varijabilnoga i
fiksnog dijela ukupnih primitaka iz élanka 20. Odluke HNB-a.

Banka ¢e na zahtjev Hrvatske narodne banke obrazloZiti nacin na koji je provela sljedece aktivnosti te o tome
dostaviti relevantnu dokumentaciju:
1) postupak prilagodbe varijabilnih primitaka rizicima iz ¢lanka 31. Odluke HNB-a
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2) rasporedivanje dodataka kao fiksnog primitka iz ¢lanka 14. Odluke HNB-3,

3) dodjelu godi$nje nagrade za zadrzavanje odredenog radnika u smislu €¢lanka 17. Odluke HNB-a,

4) isplatu otpremnine, primjerenost dodijeljenog iznosa i kriterije koji su primijenjeni za odredivanje tog
iznosa u smislu ¢lanka 16. Odluke HNB-a

5) druge sliéne aktivnosti kojima se dokazuje da su politika i praksa primitaka u skladu s ucinkovitim
upravljanjem rizicima.

29 lzvjeséa
29.1 lzvjeice o primicima radnika ( sukladno €1.272.r Zakona o trgovackim drustvima)

Clanak 33.

Uprava i Nadzorni odbor Banke a obzirom su dionice Banke uvrStene na uredeno trZiSte radi trgovanja,
sastavljaju jednom godi$nje jasno i razumljivo izvje$ée o svim primicima koje je Banka, isplatila ili se obvezala
isplatiti svakom trenuta¢nom i biviem ¢&lanu uprave i nadzornog odbora, odnosno izvrSnom direktoru tijekom
posljednje poslovne godine.

Izvjesée o primicima sadrii ime i prezime svake osobe navedene u prethodnoj recenici i najmanje sljedece
podatke (ako ih Banku uopée ima):

1) sve fiksne i varijabilne dijelove primitaka, njihove postotne udjele u ukupnom primitku, objasnjenje
kako su uskladeni s vaie¢om politikom primitaka, uklju¢ujuc¢i nacin na koji podupiru dugoro¢nu
uspjesnost Banke te kako su se primjenjivala mjerila za ocjenu te uspjednosti,

2) usporedni prikaz godisnjih izmjena primitaka, prihoda, odnosno dobiti Banke i prosjeénih primitaka
radnika zaposlenih na puno radno vrijeme za posljednjih pet poslovnih godina, ukljuéujuci
objasnjenje kako su se radnicki primici uzimali u obzir pri izraCunu prosjecnih primitaka te koji je krug
radnika bio uklju¢en u taj izracun,

3) broj dionica i opcija na dionice koje im je Banka dala ili im se obvezala dati te glavne uvjete za
ostvarivanje prava, ukljucujuéi cijenu po kojoj se ona ostvaruju i datum kad se ostvaruju te svaku
izmjenu tih uvjeta,

4) je li Banka i kako zahtijevala vracanje varijabilnih dijelova primitka,

5) je li Banka odstupila od politike primitaka u skladu s odredbama ¢lanka 247.a stavka 2. Zakona o
trgovackim drustvima, objasnjenje zasto je to bilo nuino te od kojih se tofno dijelova politike
primitaka odstupilo,

6) objasnjenje kako se uvaZila odluka glavne skupstine iz odredbe ¢lanka 276.a stavka 4. Zakona o
trgovackim drustvima.

lzvjeS¢e o primicima za svakog ¢lana uprave, odnosno izvrinog direktora treba sadrZavati podatke i o
primicima koje:

1) je ¢lanu uprave, odnosno izvrsnom direktoru isplatila ili mu se obvezala isplatiti u poslovnoj godini
tre¢a osoba u vezi s poslovima koje je obavljao kao ¢lan uprave, odnosno izvrsni direktor,

2) se Banka obvezala isplatiti ¢lanu uprave, odnosno izvrsnom direktoru u sluéaju prijevremenog
prestanka Clanstva u upravi, odnosno prestanka poloZaja izvrSnog direktora i izmjene te pogodbe u
prosloj poslovnoj godini,

3) se Banka obvezala isplatiti ¢lanu uprave, odnosno izvrsnom direktoru u slucaju redovitog prestanka
¢lanstva u upravi, odnosno prestanka poloZaja izvr$nog direktora, gotovinsku vrijednost te ukupne
obveze, iznos koji je Banku izdvojilo za tu namjenu u prosloj poslovnoj godini ili se obvezalo izdvojiti,
kao iizmjene te pogodbe u prosloj poslovnoj godini,

4) je bivsem €lanu uprave, odnosno izvrinom direktoru kojemu je ¢lanstvo u upravi, odnosno poloZaj
izvr$nog direktora prestao u prosloj poslovnoj godini Banka u vezi s time isplatila ili se obvezala
isplatiti.

Naziv dokumenta:PRUP040-00-2013 Politika primitaka, verzija 4.01

Autor: Sektor pravnih poslova i ljudskih resursa 32
Vlasnik: Slatinska banka d.d.
Datum nastanka: 23.02.2021.godine



a SLATINSKA BANKA za internu upotrebu

Izvjesce o primicima ispituje revizor koji ispituje i godiSnja financijska izvje3¢a Banke. Revizor je duZan ispitati
sadrZi li izvjeS¢e o primicima sve podatke koji su prethodno navedeni u ovom &lanku. On je duZan sastaviti
izvjesce o ispitivanju izvjes$ca o primicima. To izvjesée prilaZe se izvje$¢u o primicima.

Banka je duZna na razdoblje od deset godina objaviti i uciniti besplatno dostupnim na svojim internetskim
stranicama lzvjeSce o primicima i IzvjeSée revizora o primicima, a nakon $to Glavna skupstina donese odluku
u skladu s odredbom ¢lanka 276.a stavka 4. prve relenice Zakona o trgovackim drustvima ili nakon $to je to
izvjeSCe podastrto za raspravu na Glavnoj skupstini u skladu s odredbom ¢&lanka 276.a stavka 5. Zakona o
trgovackim drustvima.

lzvjeSce o primicima ne smije sadrzavati podatke koji se ti¢u obiteljskih prilika pojedinih ¢lanova uprave i
nadzornog odbora, odnosno izvrinih direktora i ¢lanova upravnog odbora. Banku je duZno ukloniti iz izvje$¢a
o primicima sve osobne podatke koji su bili dostupni preko internetske stranice nakon $to istekne rok od
deset godina od objave na internetskim stranicama Banke.

lzvje$ce o primicima ne treba sadrzavati podatke koji, prema prosudbi razumnoga gospodarstvenika, mogu
nanijeti Banci Stetu koja nije beznadajna. Ako naknadno otpadnu razlozi zbog kojih su se odredeni podaci
izostavili iz objavljenih izvjes¢a o primicima, ti ¢e se podaci navesti u Izvje$¢u o primicima za prvu sljedecu
poslovnu godinu.

Objavu o primicima na razini Banke, temeljem odgovarajuée regulative, priprema Odjel ljudskih resursa.
Izvjestaji o primicima radnika prije eksterne objave moraju se predo&iti Nadzornom odboru i moraju biti
prethodno odobreni od strane Nadzornog odbora koji donosi kona¢nu odluku o primicima.

29.2 lzvjesce o primicima iznad 1 {jedan) milijun eura
Clanak 34.

Banka je duZna u vezi s radnicima ciji ukupni godi3nji primici u financijskoj godini iznose ili prelaze iznos u
protuvrijednosti od 1 (jedan) milijun eura izvjeStavati Hrvatsku narodnu banku u zasebnim razredima
primitaka od 1 milijun eura, o:

1) broju tih radnika,

2) opisu radnih mjesta i odgovornosti tih radnika,

3) poslovnim podrucjima u kojima su ti radnici zaposleni i

4) iznosu ukupnih primitaka tih radnika rasporedenih na fiksne primitke, gotovinske varijabilne

primitke, instrumente, diskrecijske mirovinske pogodnosti i ostale primitke.

Primicima u financijskoj godini smatraju se varijabilni primici dodijeljeni za tu financijsku godinu neovisno o
tome kada su isplaceni i fiksni primici isplaceni za tu godinu.

Ovaj izvjestaj Banka je duZna dostaviti pisanim putem jednom godinje, najkasnije Cetiri mjeseca od isteka
poslovne godine na koju se izvjestaj odnosi.

29.3 Suglasnost pojedinaca Ciji ¢e primici biti objavljeni
Clanak 35.

Prije objave primitaka na individualnoj razini (interno ili eksterno) potrebno je ishoditi pisanu suglasnost
svakog pojedinca u obliku izjave.
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Svi novozaposleni ili ponovno imenovani ¢lanovi Uprave i Nadzornog odbora trebaju potpisati ovu izjavu o
objavi kao standard.

30 Obvezne izjave radnika i ugovorne odredbe vezane za primitke

€lanak 36.

Ugovori o radu radnika Banke, shodno ovoj politici, moraju sadrZavati odredbe o:

> neupotrebi osobnih strategija zastite od rizika i neugovaranja osiguranja od gubitaka primitaka ili
osiguranja od nepovolinog ishoda preuzetih rizika
To je odredba koja obvezuje radnike da nece upotrebljavati osobne strategije zaStite od rizika te da
neée ugovarati osiguranja od gubitka varijabilnih primitaka ili osiguranja od nepovoljnog ishoda
preuzetih rizika, jer to narusava uskladenost njihovih primitaka s rizicima. Ova odredba odnosi se na
sve primitke radnika..

> malusu
To je ugovorna odredba prema kojoj je radnik suglasan s time da mu Banka nije duZna isplatiti
odnosno prenijeti prava nad dijelom odgodenih neisplacenih varijabilnih primitaka ili nad cijelim
odgodenim neispla¢enim varijabilnim primicima ako ostvarenje prethodno preuzetih rizika dovede
do narudene uspjesnosti odnosno losijega financijskog rezultata.

> povratu primitaka
To je ugovorna odredba prema kojoj se radnik obvezuje kreditnoj instituciji vratiti odredeni iznos
varijabilnih primitaka, ili isplaceni iznos ili prava iz instrumenata, ako ostvarenje prethodno preuzetih
rizika dovede do naru$avanja uspjesnosti odnosno losijega financijskog rezultata. Ova se odredba
moze ugovoriti na odgodene i neodgodene varijabilne primitke.

31 NadleZnost Glavne skupstine vezano za politiku primitaka

Clanak 37.

Glavna skupstina Banke, a obzirom su dionice Banke uvrStene na uredeno trziSte radi trgovanja, najmanje
jednom u svake Cetiri godine odluéuje hoée li odobriti politiku primitaka za ¢lanove Uprave, odnosno izvrine
direktore, koju joj je podastro Nadzorni odbor, , a uvijek kad se ona znatno izmijeni. Odlukom Glavne
skupstine ne preuzimaju se obveze niti se stjeCu prava. Ona nije pobojna na temelju odredbi ¢lanka 360.
Zakona o trgovackim drustvima,

Odluka Glavne skupstine i politika primitaka objavljuju se i ¢ine besplatno dostupnim na razdoblje od barem
deset godina, odmah nakon odrzane Glavne skupstine, na internetskim stranicama drudtva, s naznakom
datuma do kojeg ¢e one vaZiti.

Ako Glavna skupstina nije odobrila politiku primitaka, Nadzorni odbor, podastrijet ¢e na prvoj sljedecoj
Glavnoj skupstini svoju preispitanu politiku primitaka te ¢e se o njoj glasovati.

Glavna skupstina Banke, a obzirom su dionice Banke uvrstene na uredeno trZite radi trgovanja, odluduje
hoce li odobriti lzvjeséa o primicima za proslu poslovnu godinu. Sve gornje odredbe o odlucivanju Glavne
skupstine o politici primitaka, odnose se i na lzvjeS¢e o primicima.
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32 Prijelazne i zavr$ne odredbe

Clanak 38.

Ovu Politiku primitaka donosi Uprava Banke.

Na ovu Politiku potrebno je ishoditi suglasnost Nadzornog odbora Banke i Glavne skupstine Banke.

Na pitanja koja nisu uredena ovom Politikom primjenjuju se pozitivni zakonski propisi, podzakonski akti te
interni akti Banke kao i europski regulatorni okvir, smjernice i tumacenja nadleinih tijela. U sludaju da
odredbe koje se nalaze u ovoj Politici budu izmijenjene novim / dopunjenim izvorima kako su navedeni gore,
primjenjivat ¢e se neposredno ti izvori sve do izmjene i dopune Politike.

Politika primitaka stupa na snagu devetog dana od dana objave na oglasnoj plo¢i Banke u njenom sjedistu
kao i u poslovnicama Banke a nakon $to je ishodena suglasnost Nadzornog odbora Banke i Glavne skupstine
na ovu Politiku.

Danom stupanja na snagu ove Politike prestaje vaZiti Politika primitaka od 09.01.2021. godine.

Predsjednik Uprave
Andrej Kopila$, dipl.oec
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Politika primitaka
PRILOG |

Odredbe upravljanja
radnom uspjesnoscu
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Opce napomene

Svrha Odredbe upravljanja radnom uspjesnos¢u (u daljnjem tekstu Odredba) jest propisati i opisati proces
upravljanja radnom uspje3noséu, glavne sudionike procesa upravljanja radnom uspjeSnos¢u te prava i
duznosti svakog od sudionika.

Izrazi koji se u ovoj Odredbi koriste, a imaju rodno znadenje, bez obzira na to jesu li koriSteni u muskom ili
Zenskom rodu, obuhvacaju na jednak nacin muski i Zenski rod (npr. radnik, rukovoditelj, itd...).

Svrha upravljanja radnom uspjesnoscu

Upravljanje radnom uspjesnoséu je proces kojim se kroz strukturirano upravljanje individualnom radnom
uspjesnosti svakog pojedinog radnika, upravlja ukupnom kvalitetom ljudskog resursa u svrhu postizanja
organizacijskih ciljeva i osiguranja dugorocne odrZive kvalitete ljudskog resursa.

Proces osigurava da se ciljevi Banke kaskadiraju (tzv. ,top-down” proces) i da svaki radnik, ovisno o radnom
mjestu i razini radnog mjesta, sudjeluje u postizanju organizacijskih ciljeva.

Osim navedenog, proces osigurava da je svaki radnik upoznat s o¢ekivanjima od njegove uloge, da je upoznat
s time koliko je uspje$no zadovoljio odekivanja, da je upoznat s time koja su ocekivanja u buduénosti a sve
kako bi Banka osigurala dugoro¢no odrzivu kvalitetu ljudskog resursa.

Kljucni elementi ciljane i dugorocno odrzive kvalitete ljudskog resursa

Kvaliteta koju kao Banka teZimo imati medu svojim radnicima je mnogo viSe od stru¢nosti i ostvarenja
individualnih poslovnih ciljeva. Kvaliteta obuhvaca nekoliko elemenata, koji tek ukoliko su svi razvijeni i u
sinergiji, daju kvalitetu kompetencija radnika koje osiguravaju dugoroc¢nu odrZivost i prilagodljivost novim i
sve izazovnijim okolnostima poslovanja na bankarskom trZistu.

- watiZeljai 'm'x:lm - ostvaranje ndividualnin
?rom]epamau.ée niﬂ"“ poslovnih ciljeva na nadin
rasudivanja :::lwania o

- nedostatak potencijala ifili
kapaciteta za usvajanje novih
man| j2 I . S - nedovoljna razina kvalitete

| kapaciteta za mala?:jé{:ﬁmvun ureatzacit dli:vamumn
nepredvidivim situacijama 8 peisgens =

- Rzrazita nesklonost promjenama

4
Trazene
1 - nadn obavijanja zadatka, nadin
kva I Itete razmigljanja, odgovomost
prema poslu, kolegamai

- “uigranost” osobnog sustava Klijentima uz preuzimanje rizika
vrijednasti s Poveljom o zaviastite odluke | akeije,
|nhegmetu. pnm]eremft sposobnest nosenja s teskim,

; ja, kultura i stresnim i neizvjesnim
i spos?bnost Jasnog ituadif
prenosenja ideja
- nedovoljna angaZiranost i
2 2 i zalaganje prilikom

1 ) izvisavanjaradnth obveza
wrijednosnim sustavom i oGekivanfima neodgovomost i nemarust za
Banke ’ con izviSenje radnih obveza (npr.

- neprlmjerenosl ponasanjai Odbijanje izvrienjazadataka,
ophodenja s Im';legama i kﬁjenmna neuvazavanja smjesmnica

- r_iednsmkhlungoltq_a uadlebmgmknvnd’nd)alsl.)

- nedostatak sposobnosti jasnog B slaba moguénost noden

tenja ideja | mislienja na posiu
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Proces upravijanja radnom uspjesnoscu

Proces upravljanja radnom uspjesnoscu se provodi na godi$njoj razini i ukljuéuje sljedece faze:
Faza 1: Postavljanje ciljeva

Faza 2: Komunikacija o uspje3nosti kroz Citavu godinu

Faza 3: Godisnji razgovor o uspjesnosti

Faza 4: Procjena, tj. kalibracija uspjeSnosti

Faza 5: Komunikacija Ukupne procjene uspjesnosti i Nagradivanje

FAZA 1: POSTAVLIANJE CILIEVA
Postavljanje ciljeva je proces u kojem radnik u suradnji sa svojim neposredno nadredenim rukovoditeljem

postavlja individualne ciljeve i oéekivanja za narednih godinu dana.

Individualni ciljevi radnika moraju proizlaziti iz cilieva Banke i ciljeva organizacijske jedinice u kojoj radnik
radi.
U individualne ciljeve upisuju se:

e ciljevi koji uklju¢uju svakodnevne aktivnosti iz opisa posla;

¢ ciljevi u kojima se radi o jednokratnim aktivnostima koji nisu u opisa posla, a kroz izvrienje ¢ega se
osigurava dodana vrijednost, kao npr.: aktivnosti za unapredenje poslova iz domene aktivnosti
kojima ¢e radnik doprinijeti efikasnosti tima,

e regulatorni zahtjevi.

Individualni ciljevi trebaju biti takvi da potiu radnike da budu visoko motivirani, angaZirani i da postizu
izvanredne rezultate.

lako je proces postavljanja ciljeva ,,top — down” proces, trebalo bi se teZiti tome da svi ciljevi budu rezultat
dogovora rukovoditelja i radnika. Neposredno nadredeni rukovoditelj postavlja konaéne ciljeve, odreduje
vaZnost svakog cilja i definira tko i kako ¢e procjenjivati uspjesnost cilja.

VaZnost cilja se definira kroz jednu od 3 kategorije: umjereno vazno, vaZno i iznimno vaZno.
Broj postavljenih individualnih ciljeva treba biti minimalno 3 i maksimalno 6.

Moguce vrste ciljeva:
ciljevi na razini Banke: financijski, mjerljivi, utemeljeni na cjelokupnoj uspjesnosti Banke
e funkcijski ciljevi: financijski, mjerljivi, specifi¢ni ciljevi za sve radnike odredenog poslovnog segmenta
/ funkcije
e individualni financijski klju¢ni pokazatelji uspje$nosti (KPI): financijski, mjerljivi, povezani s odredenim
poslom
e pojedini nefinancijski kljuéni pokazatelji uspjesnosti (KPI): kvalitativni, povezani s radnicima
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Kriteriji za postavljanje ciljeva:
A) svaki individualni cilj treba biti: specifi¢an, mjerljiv, ostvariv, relevantan i vremenski odrediv

SPECIFICAN:
e definirajte cilj $to specifi¢nije i konkretnije kako ne bi bilo nejasnoéa
e tko je ukljucen?
e Sto je potrebno kako bi se cilj ostvario?
e Zasto je vaZno ostvarenje navedenog cilja?
e Koja se potencijalno ograni¢enja mogu pojaviti prilikom realizacije cilja?

MJERLIIV:
e Moiete li pratiti napredak u realizaciji ciljeva?

o MoiZete li mjeriti ukupni u¢inak realizacije cilja?
e Kako ¢ete prepoznati da je cilj u potpunosti ostvaren/realiziran

OSTVARIV:
e Cilj treba biti ostvariv (temeljem sadasnjih kompetencija, resursa i osobnih sposobnosti)

e Je licilj dovoljno razuman kako bi bio ostvariv?

RELEVANTAN:
e Je licilj visokovrijedan i hoce li zadovoljiti stvarnu potrebu?

e Je li cilj uskladen s drugim ciljevima koje je potrebno ostvariti i je li primjeren obzirom na osobne

kratkoroéne i dugorocne planove?

VREMENSK! ODREDIV:
e (ilj treba definirati u vremenskim terminima

e Cilj treba dovesti osobu u situaciju da bolje upravlja s vvemenom i izvrSenjem

B) Da bi se ispunili CRD IIl i IV minimalni zahtjevi vezani za postavljanje ciljeva, ciljevi moraju biti:

e Kvalitativni kao i kvantitativni: Za odredivanje ciljeva te prilikom procjene individualnog radnog
ucinka potrebno je koristiti kvantitativni kao i kvalitativni kriterij.

e Uskladeni s rizicima: Prilikom dogovora o ciljevima potrebno je uzeti u obzir da ciljevi moraju biti
uskladeni s rizicima bilo koje vrste.

e Dugorocni i odrzivi: Ciljevi trebaju doprinijeti dugorocnosti i odrZivosti uspjeha Banke.

e U skladu s osnovnim zadacima i dnevnim poslovanjem: Ciljevi trebaju biti postavljeni uz adekvatno
razmatranje osnovnih aktivnosti radnog mjesta na kojem se radnik nalazi.

o Uskladeni s organizacijskom jedinicom: Individualni ciljevi radnika trebaju biti uskladeni s ciljevima
organizacijske jedinice radnika.

C) Individualni ciljevi za radnike na kontroinim funkcijama

Kao sto je navedeno u "Politici primitaka", varijabilni primici radnika koji obavljaju poslove na kontrolnim
funkcijama trebaju prvenstveno ovisiti o poslovnim ciljevima povezanim s njihovim funkcijama, te biti Sto
manje ovisni o uspjesnosti poslovnih podruéja koje kontroliraju (kako bi se smanjio moguci sukob interesa).
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Prilikom postavljanja ciljeva, rukovoditelji trebaju uzeti u obzir kompleksnost radnog mjesta radnika. Za
rukovodne pozicije, ekspertna radna mjesta, ciljevi se moraju postaviti Sto je moguce vise u skladu s gore
navedenim kriterijima. Za radna mjesta manje slozenosti, ciljevi bi trebali biti izravni, jasni i jednostavni.

FAzZA 2: KOMUNIKACIA O USPJESNOSTI KROZ CITAVU GODINU

Kontinuirana komunikacija o uspjesnosti odnosi se na periodi¢ne razgovore izmedu radnika i neposredno
nadredenog rukovoditelja o radnikovoj radnoj uspjesnosti.

Nakon 3to se ciljevi postave, rukovoditelj je odgovoran za davanje kontinurane povratne informacije radniku
vezano za njegovu uspjednost.
Komunikacija o uspjesnosti kroz godinu moze biti:

e neformalna (ne mora rezultirati biljeSkama) i vise je informativne naravi. Rukovoditelj u takvoj vrsti
komunikacije daje informativne i usmjeravaju¢e povratne informacije radniku na ostvarenje
pojedinih ciljeva / zadataka

e formalna (rezultira zapisom za Odjel ljudskih resursa). Takva komunikacija je:

e sveobuhvatna — obuhvaca ostvarenje individualnih ciljeva i nac¢ina na koji radnik ostvaruje ciljeve
(uskladenost s Kompasom vrijednosti, pristup poslu, osobne kvalitete);

e usmjeravajuéa za daljnji razvoj karijere radnika;

e ulazi u dubinu (zasto, kako...);

e dinamika uskladena s potrebama samog radnika i cilieva na kojima radi.

Dinamika pracenja ostvarivanja ciljeva moze biti tjedna / mjese¢na / kvartalna / polugodisnja, no obveza je
rukovoditelja da barem jednom tijekom godine dade radniku formalnu povratnu informaciju tijekom godine i
da navedeno zabiljeZi te dostavi Odjelu upravljanja ljudskim resursima.

Pracenje ciljeva je izuzetno bitan dio procesa tijekom kojeg rukovoditelj ili radnik mogu redefinirati ili
promijeniti rokove za realizaciju cilja te redefinirati cilj ukoliko su se okolnosti za realizaciju izmijenile i time je
cilj postao nedostizan ili nerealan.

Priznavanije ili korekcija ciljeva

Ukoliko, iz opravdanih razloga (npr. Odlukom Uprave o promjeni prioriteta), neki cilj nije odraden u
potpunosti ili je odraden u smanjenom obujmu, radniku se temeljem prijedloga rukovoditelja moZe priznati
da je taj cilj uspjesno odraden.

Priznavanje navedenog potrebno je potkrijepiti internom Odlukom Sektora potpisanom od strane Direktora i
Clana Uprave

Odluku je potrebno priloziti uz evaluaciju radnika.

Izmjena i redefinicija ciljeva nije dozvoljena ukoliko su okolnosti takve da se cilj mogao uspjesnost ostvariti,
no nije ostvaren zbog nedostatka motivacije samog radnika, nedostatka kompetencija radnika ili pak
neadekvatnog pristupa poslu samog radnika.

FAZA 3: GODISNJI RAZGOVOR O USPJESNOSTI

Godisnji razgovor o uspjednosti je razgovor izmedu radnika i neposredno nadredenog rukovoditelja vezano za
radnikovu uspjednost u protekloj poslovnoj godini te buduée planove vezano za individualnu uspjesnost,
razvojne aktivnosti i daljnji karijerni put u odnosu na nadolazeéu godinu.
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Neposredno nadredeni rukovoditelj treba dati radniku strukturiranu povratnu informaciju o radnikovoj

uspjednosti s posebnim osvrtom na:

e ostvarenja na razini pojedinog individualnog cilja, ukupna ocekivanja od radnikove uloge i izvr3enja
posebnih aktivnosti, ukoliko ih je bilo u promatranom razdoblju; povratna informacija bi trebala
sadrZavati ne samo ono $to je ostvareno, vec i informaciju o tome kako je to postignuto, te $to nije

ostvareno a bilo je ugovoreno da ¢e biti ostvareno

¢ podrucja za razvoj ili pobolj$anje u narednom periodu
e mogucénosti za daljnji razvoj radnikove karijere uzimajuéi u obzir radnikov potencijal, radnikove

aspiracije i potrebe organizacije

Radnik bi trebao napraviti samoprocjenu svoje uspjesnosti u proteklom razdoblju, uzimajuéi u obzir ono 3to
je ostvareno i kako su ocekivani rezultati ostvareni.
Ukupna ocjena uspje3nosti se objavljuje radniku tek nakon procjene i kalibracije uspjesnosti.

FAZA 4: PROCIENA | KALIBRACIJA USPJESNOSTI

Nakon Godignjeg razgovora o uspje$nosti, proces procjenjivanja se provodi kroz kalibracijske sastanke.

Kalibracija uspje3nosti je proces u kojem rukovoditelj u pojedinom poslovnom podruéju i Odjel ljudskih
resursa na zajedni¢kom sastanku raspravljaju o ukupnoj uspjesnosti radnika i postizu zajednicki dogovor
vezano za procjenu uspjednosti radnika.

Proces osigurava:

e posteno i objektivno procjenjivanje uspjesnosti za svakog radnika u odnosu na radnike na sli¢énim
radnim mjestima posteno i objektivho procjenjivanje uspjeSnosti radnika izmedu razli¢itih

organizacijskih jedinica

e tocnost procjene uspjesnosti od strane rukovoditelja

UKUPNA PROCIENA USPJESNOSTI treba uzeti u obzir STO | KAKO — koji ciljevi su i na koji nain postignuti tijekom

promatrane poslovne godine.

Opis 3 razine postignucéa za ukupnu procjenu uspjednosti:

Naziv kompetencije Opis kompetencije
samostalna
organizacija poslovnih
procesa, radnog
vremena i radnih
zadataka
motiviranost/usmjeren
ost na postignuce
ciljeva/ rukovodenje

Planiranje i organizacija

Niska - 0

ne pokazuje entuzijazam niti ulaze
trud u postizanju ciljeva, ne teZi
kvaliteti, ne daje povratne
informacije, primjerom odnosa prema
poslu ne motivira radnike

Prosjegna -1

uloZeni trud odgovara razini
zadanog zadatka, daje povratne
informacije na upit,

Visoka - 2

svojim entuzijazmom i
uloZenim trudom daje
primjer radnicima, motivira
ih za daljnji rad i ostvarenje
ciljeva, proaktivno priprema
i odraduje zadatke i
preuzima rizike

Sustavnost i donosenje
racionalnih procjena na
temelju relevantnih
informacija

analiticka sposobnost

ne razlutuje bitne od nebitnih
informacija, ne donosi odluke

prihvaca dobivene informacije i
usmjerava ih sukladno postojecim
pravilnicima i procedurama

proaktivno upravlja
informacijama, donosi
odluke a sve u smjeru boljeg
zadovoljstva klijenta i
ostvarenja planova

usmjerenost na klijenta
i rezultat

Usmjerenost prema
rezultatima i klijentima

ne odraduje zapoceto, ne planira
puno, ponekad lo3e upravlja
vremenom, odraduje zadatke u zadnji
tas, prebacuje odgovornost na druge,
ne odraduje procese na zadovoljstvo
klijenta nije na prvom mjestu, ne
razumije potrebe i zahtjeve klijenta

zavriava zapoteto na vrijeme,tocno
utvrduje duljinu i teZinu zadataka,
utvrduje prioritete i realne
vremenske okvire za ostvarivanje
zadataka, predvida zapreke i
eventualne krititne tocke,
sagledava najsira gledidta na
procese i zadatke, odraduje posao s
klijentom u skladu s procedurama,
razumije potrebe i zahtjeve klijenta

zavr3ava zapoceto prije
roka, predvida i definira
rjeienja za sve kriticne totke
i zapreke, unapreduje
dnevne zadatke zahvaljujuci
girini uvida u izazove,
samoinicijativno potite
druge na rjesavanje
zadataka, razvija izvrstan
odnos s klijentom,
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proaktivno odgovara na
potrebe klijenta

Upravljanje stresom rilagodljivost tesko se nosis promjenama i
pradiEt] prilagody kritikama/sugestijama

prihvaca promjene/sugestije, ne
komentira niti sugerira poslovne
planove, strategije i odluke te
nacine provedbe

aktivno sudjeluje u
promjenama,
predlaZe/sugerira/
komentira sve aktivnosti u
poslovnici/banci

nije spreman na komunikaciju s

komunicira s drugim i dijeli
informacije i znanje do razine
izvedbe zadanih zadataka

razvija izvrstan odnos s
drugima, dijeli znanje i
informacije u cilju
zadovoljstva klijenta i
ostvarenja rezultata

uspjesno posreduje u sukobu
izmedu pojedinca i skupina, postize
asertivno rjieSavanje problema i
pravedno rjeSavanje sporova,
pronalazi zajednicka rjesenja za
suradnju sa minimalnim
neadekvatnim i neprofesionalnim
ponasanjima, kvalitetno
argumentira stavove i doprinosi
"win-win" situaciji

preventinvo prepoznaje
potencijalne tocke sukoba ili
eskalacija, unaprijed
sagledava asertivna rjedenja
koja i provodi u praksi. Sa
pojedincima unaprijed
pronalazi adekvatn natine
za izbjegavanje sukoba, a u
sukobima kvalitetno
suceljava radnike s ciljem
ostvarivanja "win-win"
situacija.

Rad u timu usmjerenost na tim . - e .
drugima, ne dijeli znanja i informacije
neadekvatno i neprofesionalno
rjiesava sukobe, pretjerano
konkurentan i ustraja na
asertivno i neargumentiranim raspravama,
Rjesavanje sukoba argumentirano neadekvatno reagira na sukob,
rjeSavanje sukoba izbjegava konflikte i situacijama i
sljudima, pretjerano popustijiv u
situacijama kada se mora zauzeti za
rjieSavanje problematiéne situacije,
nepovezanost sa razliCitim osobama,
pregruba/preizravna/nediplomatska/
adekvatna, nestrpljiva komunikacija u
O e profesionalna i svakodnevnim kontaktima,
Komunikacijske vjestine R N . -
primjenja komunikacija neprofesionalna komunkacija u
na svim nivoima dnevnom radu sa razlicitim nivoima,

nemoguénost prilagodbe situaciji,
neprimjenjene reakcije i stavovi

gradenje konstruktivnih i efikasnih
odnosa, prilagodba u komunikaciji i
reakcijama na svim nivoima,
pozitivnim stavom i adekvatnim
pristupom otklanja neprijateljsko
raspoloZenje, diplomatski pristup
svakom nivou, profesionalna
komunikacija u svakoj sluzbenoj
prilici

primjena diplomatskih alata
u svakoj komunikaciji,
prepoznatljiv stil i 3arm
kojim osigurava pozitivno
ozratje u kojem osigurava
da se okolina ugodno osjeca
iotvorena je za
komunikaciju i suradnju.
Potpuno prilagodena
komunkacija na svim
nivoima i podizanje iste na
vidi nivo (ako je potrebno).

subjektivan, neadekvatan i
neprofesionalan pristup i odnos
prema klijentu i njegovim zahtjevima,
nepravovremeno rjesavanje
sprecavanje nastanka reklamacija klijenta, neprilagodnljiv

Stete za potrosala pristup osjetljivim skupinama,
neinventivno djelovanje u
aktivnostima olakiavanja otplate,
neprimjerena komunikacija sa
potrosatima

Zastita potrosaca

uskladenje ciljeva i aktivnosti sa
zastitom prava potro3aia,
poduzimanje aktivnosti u svrhu
sprecavanja nastanka Stete za
potro3aca, brzo i kvalitetno
rjeSavanje prigovora potro3aca,
flesksibilnost u postupanju sa
osjetiljivim skupinama, efikasno
djelovanje u olakavanju otplate,
primjerena komunikacija sa
potro3adima

proaktivno unaprijedenje
poslovnih procesa i internih
akata sa svrhom adekvatnije
zadtite potrosaca, uvodenje
dodatnih kontrola u
aktivnosti postupanja sa
potro3acima, preventivno
sagledavanje potencijalnih
tocaka nastanka Stete za
potrosacta,

neprofesionalno ponasanje {opcenito)
a narocito ono koje nije u skladu sa
razinom radnog mjesta, narusavanje
osobnog integriteta i integriteta
kolega unutar vlastitog i drugih
Sektora, neodgovoran i nedosljedan
Korporativna kultura poZeljno ponaianje stav prema dnevnim aktivnostima i
radnika sredstvima Banke, nepravovremeno
odradivanje danih zadataka i
nekvalitetno proslijedivanje potrebnih
informacija, neizbjegavanje situacija
¢ija je posljedica sukob interesa i ne
poduzimanje aktivnosti za

sprije¢avanje sukoba interesa

profesionalizam, integritet,
postenje, dosljednost, odgovornost,
dugoro¢no postupanje marom
dobrog gospodara, odrzavanje
kvalitete pruzenih informacija
interno (Sektori) i eksterno (klijenti,
institucije), pravovremeno
obavljanje svakodnevnih zadataka,
sprecavanje sukoba interesa

visoki nivo profesionalizma,
izuzetna motiviranost i
poticanje ispravniih
vrijednosti kod radnika u
svom okruZju, svakodnevno
poboljsanje i unaprjedenje,
pozitivan utjecaj na okolinu,
visok kredibilitet ivisoki
kriteriji u poslovanju,
kontrola sukoba interesa u
svim segmentima
poslovanja s kojim je u
doticaju na svim razinama
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ELIMINACUSKI KRITERUI
Naziv kriterija Opis kriterija Niska -0 Prosjetna- 1 Visoka - 2

Uprava > 1 opom./god ili nepostojanje usmenog

Dodjela usmfan|h ! p.lSBnIh odnos prema radu .Sektor> L opom./god il usmena opomena <2 opom./god upozorenja niti pisane
upozorenja radniku E-mail opomena nadredene osobe Opomene
>1 opom./god

preventivno prepoznavanje
potencijalnih eskalacija i

- . " propisano ponasanje i adekvatno ponasanja u reklamaciju,
. N . neadekvatno rjeSavanje reklamacije e A - : N
Prigovori/reklamacije za . . .. " . rjesavanje reklamacije bez adekvatno djelovanje
) odnos prema klijentu i prouzrocenje reputacijskog rizika . . - = L
radnika ili materiialne Ztete za Banku prouzroéenja reputacijskog rizika i unaprijed u saniranju
: y materijalne Stete za Banku potencijalnih posljedica,
pisana pohvala klijenta na
Banku

FAZA 5: KOMUNIKACHA UKUPNE PROCJENE USPJESNOSTI | NAGRABIVANJE
Nastavno na proces procjene i kalibracijske sastanke, svaki neposredno nadredeni rukovoditelj je odgovoran
za komuniciranje ukupne procjene o uspjesnosti svakom radniku koji mu je podreden.

Ovisno o ukupnoj procjeni uspjesnosti i rezultatima Banke, radnik moZe steci pravo na varijabilni primitak.

Trenutno vaZeca Politika primitaka i Odredbe o nagradi su direktno povezane s procesom upravljanja radnom
uspjesnoscu, tj. oni predstavljaju vezu izmedu postavljenih ciljeva, postignute uspjesnosti i varijabilnih
primitaka, te imaju za cilj prepoznati i nagraditi uspjesnost.

Odgovornosti i prava sudionika u primjeni Odredbe

Radnici
Radnici su u smislu ove Odredbe osobito odgovorni za:
e izvrienje svojih ugovorenih radnih zadataka i ciljeva i iskazivanje klju¢nih kompetencija svog radnog

mjesta;

e sudjelovanje u svim programima edukacije i razvoja koji im omogucéuju razvoj kompetencija
potrebnih za postizanje radne uspjesnosti u skladu s oéekivanjima;

e poduzimanje utvrdenih aktivnosti i mjera za unapredenje radne uspjesnosti.

Radnici imaju pravo:
e  biti jasno informirani o oekivanim standardima radne uspjesnosti za njihovu razinu radnog mjesta;
e da se s njima cijelo vrijeme postupa s dignitetom i uvazavanjem u skladu s principima pravednosti i
dostojanstva;
e informirati neposredne rukovoditelje o bilo kojem problemu koji moze utjecati na njihovu radnu
uspjesnost.

Rukovoditelji-ocjenjivadi
Rukovoditelji-ocjenjivali su u smistu ove Odredbe osobito odgovorni:
o radnika detaljno upoznati s kljuénim podrucjem rada i opisom radnih zadataka na radnom mjestu za

koje ima sklopljen ugovor o radu;
e postaviti realne i mjerljive standarde radne uspjesnosti u skladu s radnim mjestom i osigurati da se
isti komuniciraju i razumiju;

Naziv dokumenta:PRUP040-00-2013 Politika primitaka, verzija 4.01

Autor: Sektor pravnih poslova i ljudskih resursa 44
Vlasnik: Slatinska banka d.d.
Datum nastanka: 23.02.2021.godine



z SLATINSKA BANKA za internu upotrebu

e pruZiti radnicima odgovaraju¢u pomo¢ i podrsku kako bi postigli i odrzali o¢ekivani standard radne
uspjesnosti;

e kontinuirano upravljati radnom uspje$nosti svih radnika u timu i pokrenuti aktivnosti s ciljem
podizanja kvalitete ljudskog potencijala kroz pravovremeno identificiranje nezadovoljavajuée radne
uspjesnosti;

e svakom pojedinom slucaju nezadovoljavajué¢e radne uspjeSnosti odmah obavijestiti Odjel ljudskih
resursa

Rukovoditelji-ocjenjivaci imaju pravo:
u svakoj fazi od svog nadleznog direktora i Odjel ljudskih resursa zatraZiti i dobiti stru¢nu podrsku i pomoé

Odiet ljudskih resursa
Odjel ljudskih resursa je odgovoran za:
e nadzor nad primjenom i osiguravanje konzistentne primjene Odredbe u cijeloj Banci;

e educiranje i savjetovanje rukovoditelja o primjeni Odredbe na nacin koji podrZava efikasno

upravljanje radnom uspjesnoséu;

e davanje svih oblika profesionalnog savjetovanja i podrske rukovoditeljima i radnicima iz domene
upravljanja radnom uspjesnoséu;

e podrzavanje kulture unapredenja radne uspjesnosti i upravljanje karijerom radnika temeljem radne
uspjesnosti radnika

e podrZavanje kulture unapredenja radne uspjesnosti nedovoljno uspjesnih radnika;

¢ nudenje radnicima s nezadovoljavaju¢om radnom uspje$no3¢u odgovarajuceg radnog mjesta, ako je
to moguce i konacno rjesavanje njihovog radno-pravnog statusa.

e Reguliranje i stalno unapredivanje ove Odredbe

Upravijanje radnom uspjesnoséu — posebne odredbe

Pravila koja se odnose na proces upravljanja radnom uspjes$nos$¢u primjenjuju se jednako za zaposlene na
puno kao i na nepuno radno vrijeme.

U sluéaju da je radnik novi radnik, njegova nadredena osoba duZna je postaviti mu individualne ciljeve
najkasnije 30 dana od dana kada je radnik po¢eo raditi, a uspjeSnost mu se mora mijeriti i na kraju poslovne
godine ocijeniti tijekom perioda procjene.

U slucaju da je radnik promoviran ili je promijenio radno mjesto, organizacijsku jedinicu ili nadredenu osobu
unutar promatranog razdoblja, procjena uspjesnosti se provodi neposredno prije te promijene kao i na kraju
poslovne godine.

Trenutni rukovoditelj mora dati ocjenu za period u kojem je radnik radio u njegovoj organizacijskoj jedinici i
pod njegovom nadleznos¢u, dok novi rukovoditelj, ukoliko osoba mijenja radno mjesto/organizacijsku
jedinicu, zadaje radniku nove ciljeve u roku od mjesec dana od trenutka promjene te na kraju promatranog
razdoblja ocjenjuje postignucée istih.

U sluéaju da je radnik odsutan s radnog mjesta duze vremensko razdoblje (npr. porodiljini dopust, dugotrajno
bolovanje ili sl.) u poslovnoj godini, ciljevi moraju biti postavljeni, a uspjesnost procijenjena za aktivni dio
poslovne godine.
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Napredovanje radnika na godi$njoj razini temelji se na ocjenama ostvarenja godisnjih ciljeva uz uvjet da ne
postoji eliminacijski kriterij definiran u tablici Eliminacijski kriteriji (Faza 4)

ELIMINACIISKI (KNOCK OUT) KRITERII — postupanje i mjere

Ukoliko ocjenjivanjem radniku u ocjeni godi$nje uspjesnosti bude utvrden eliminacijski (knock out) kriterij,
radnik se izuzima iz bilo kakvog oblika bonus godisnjeg nagradivanja i bez mogucnosti napredovanja u
narednoj godini.

Eliminacijski kriteriji predstavljaju korektivni faktor izracunate konacne godisnje ocjene temeljem rezultata
Matrice eliminacijskih kriterija (PRILOG VI).

Dokumentiranje Procesa Upravljanja radnom uspjesnoscu

Proces upravljanja radnom uspjesno$¢u dokumentira se u Odjelu ljudskih resursa pod ,Upravljanje u¢inkom”.
Ciljevi za svaku poslovnu godinu upisuju se unutar dijela , Individualni ciljevi“, dok se procjene ucinka upisuju
unutar dijela ,,Cjelokupna procjena“. U dijelu ,,Komentar radnika“ svaki radnik slobodan je unijeti komentar o
vlastitom videnju radne uspjesnosti.

Ukoliko ne postoji primjerena dokumentacija i ukoliko se uspjesnost ne prati kroz godinu, nema podloge za
izraCun varijabilnog dijela primitka, kao ni mogucénosti za isplatu istog.

Meduovisnost procesa upravljanja radnom uspje$noSéu i varijabilnih primitaka je opisana u Politici o
primicima i pripadajuéim odredbama o nagradi.
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Vremenski okvir procesa upravijanja radnom uspjesno$éu

~ B

Upravljanje

radnom
uspjesnoséu

Procjena i
e _
uspjesnosti
lllh&ni Wihéﬂ

Napomena:
Godidnji razgovor o uspjesnosti za prethodnu godinu i postavljanje ciljeva za nadolazeéu godinu se, ako je

moguce i prikladno, mogu provesti na jednom sastanku.
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Politika primitaka

PRILOG I

ODREDBE POLITIKE PRIMITAKA

U SKLADU S ODLUKOM O POLITIKAMA |

PRAKSAMA PRIMITAKA

POVEZANIMA S PRUZANJEM BANKOVNIH PROIZVODA I/ILI USLUGA POTROSACIMA
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SADRZAJ

Ovim dijelom Politike se propisuju zahtjevi provodenja politika i praksi primitaka s ciljem zastite potrogaéa od
nepoZeljnoga gubitka koji proizlazi iz na¢ina nagradivanja radnika Banke koji nude i/ili pruzaju proizvode i/ili
usluge Banke potro3acima, kao i onih koji sudjeluju u naplati te procjeni kreditne sposobnosti potrosaca, a
sve temeljem Odluke o politikama i praksama primitaka povezanima s pruZanjem bankovnih proizvoda i/ili
usluga potro3acdima (u nastavku: Odluka).

PRIMIJENA

Politika se primjenjuje na radnike Banke (osoblje} koji direktno komuniciraju s potroSacima kao i
njihove nadredene i one koji kontroliraju te procese kako slijedi:
» prodajno osoblje kako je niZe definirano
» osoblje koje sudjeluje u postupku naplate kako je niZe definirano
> osoblje koje sudjeluje u aktivnostima osmisljavanja i ponude i/ili prodaje stambeno potrogackih
kredita
» osoblje koje sudjeluje u postupku procjene kreditne sposobnosti kako je niZe definirano.

Ova Politika se primjenjuje i na ljudske resurse, funkciju pra¢enja uskladenosti i funkciju kontrole rizika u
dijelu koji se odnosi na njihove funkcije utvrdene ovom Politikom.

Proizvodi i usluge koje Banka nudi potrosacima, a na koje se odnosi ova Politika su sljedeéi:
e ugovori o stambenom potrosackom kreditu kako je odredeno zakonom kojim se ureduje stambeno

potro$acko kreditiranje;
e ostale vrste kredita i zajmova koji se odobravaju potro3a¢ima, osim gore navedenog kredita,
e depoziti a vista i oroceni;
e racuni za placanje tekudi, Ziro ;
e platne usluge kako su odredene zakonom kojim se ureduje platni promet;
e platni instrument kako je odredeno zakonom kojim se ureduje platni promet;
e ostala sredstva placanja.

DEFINICIJE

Prodajno osoblje je bilo koji radnik Banke koiji:
a) lzravno nudiili prodaje bankovne proizvode i/ili usluge potrosa¢ima

b) lzravno ili neizravno je nadreden osobi iz tocke a).

Osoblje koje sudjeluje u postupku naplate dospjelih, neplacenih obveza je bilo koji radnik Banke koji:
a) lzravno kontaktira potrosace koji imaju poteskoce u plaéanju;
b) Izravno ili neizravno je nadreden osobi iz tocke a)

U osoblje koje sudjeluje u postupku naplate dospijelih nenaplacenih obveza ubrajaju se radnici Sektora
naplate, Sektora stanovniStva i Sektora gospodarstva koji posredno sudjeluju u aktivnostima naplate
dospjelih potraZivanja i njima nadredene osobe.
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Osoblje koje sudjelujfe u osmisliavanju stambeno potrosackih kredita

U osoblje koje sudjeluje u postupku osmisljavanja kredita potro3alima ubrajaju se prvenstveno lzvrini
direktor Sektora stanovnistva, direktor Odjela razvoja proizvoda i marketinga, direktor Odjela za upravljanje
prodajom i radnici navedenih Odjela.

Osoblje koje sudjeluje u postupku procjene kreditne sposobnosti

U osoblje koje sudjeluje u postupku procjene kreditne sposobnosti ubrajaju se radnici Sektora upravljanja
kreditnim rizikom i njima nadredena osoba, pojedini radnici Odjela razvoja proizvoda i marketinga zaduZeni
za obradu kreditnih zahtjeva potro$aca kao i radnici Sektora stanovnistva koji izraduju kreditne zahtjeve
potroSaca i njima nadredene osobe.

Fiksni primici u skladu s Odlukom

Su svi oni primici koji u najvec¢oj mjeri odraZavaju profesionalno iskustvo, kompetencije i odgovornosti koje
proizlaze iz opisa radnog mjesta pojedinog ¢lana prodajnog osoblja te ne ovise isklju€ivo o procjeni radne
uspjesnosti tog ¢lana prodajnog osoblja

Varijabilni primici u skladu s Odlukom.
Su svi oni primici koji iskljucivo odraZavaju rezultate procjene radne uspjesnosti prodajnog osoblja.

Banka primjenjuje opce zahtjeve iz ¢l.5. - 9. Odluke i na kreditne posrednike sa sjedistem u RH koji su od HNB
dobili odobrenje za rad.

Sve ostale definicije imaju znacenje kako je propisano u Odluci.

NACELA

Ova Politika uzima u obazir:

e plan, ciljeve, strategije i profil rizicnosti Banke kako su isti propisani u vaze¢im aktima Banke;

e dugorocne interese dioni¢ara Banke;

e dugorocne planove poticanja i nagradivanja radnika kao i okvir mjerenja radne uspjesnosti radnika
kako je isti odreden u ovoj Politici i Pravilniku o ocjenjivanju radne uspjesnosti Banke koji se
primjenjuju na sve radnike Banke osim u dijelu u kojem bi eventualno bili u suprotnosti s ovom
Politikom;

e razinu likvidnosti i adekvatnost kapitala Banke u trenutku eventualnog dono3enja odluke o
varijabilnim primicima i u trenutku isplate istih.

Ova Politika u skladu je i promice djelotvorno upravljanje rizicima i ne potice preuzimanje rizika koji prelaze

razinu prihvatljivu za Banku odnosno koji bi isli na $tetu potrosadima.

OPCI ZAHTIEVI

Banka u propisivanju i provedbi ove Politike uzima u obzir prava i interese potro3aca u skladu sa sljedeéim
nacelima:

e prodajno osoblje potrosacu nudi ili s njim ugovara proizvod i/ili uslugu u skladu s njegovim zahtjevom

i/ili informacijama o osobnim okolnostima, potrebama i namjerama potroSaca kojima Banka

raspolaZe, u njegovu interesu.
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Banka odreduje varijabilne primitke u skladu s odredbama ove Politike odnosno Odluke i time
osigurava da novcanim i/ili nenovlanim oblicima primitaka ne poti¢e pogodovanje svojim i
interesima ili osobnim interesima svojega prodajnog osoblja, a na 3tetu prava i interesa potrogaca.

e Pri izradi politika i praksi primitaka odnosno pri kreiranju novih proizvoda Banka obavezno
procjenjuje uvodi ili se tim politikama i praksama odnosno proizvodima ili uslugama neki oblik rizika
za nastanak gubitka odnosno postupanja na stetu potro3saca pri éemu razmatra najmanje:

e ulogu i odgovornosti prodajnog osoblja
¢ poZeljno poslovno ponasanje prodajnog osoblja
e vrstu i sloZenost bankovnih proizvoda i/ili usluga koje prodajno osoblje nudi i/ili prodaje
potrosacima
¢ nacin distribucije tih proizvoda i/ili usluga.
e ako se pri toj procjeni utvrde mogudi rizici nastanka gubitka odnosno postupanja na 3tetu potrogaca,
Banka ¢e poduzeti potrebne mjere za sprecavanije tih rizika.
® neovisno o vrsti i oblicima primitaka koje Banka predvida duZna je utvrditi primjerene kriterije za
procjenu radne uspjeSnosti prodajnog osoblja te ih u skladu s odredbama ove Politike i prateéih akata
i primijeniti, uzimajuéi u obzir prava i interesa potro$aca.
e uzimajuci sve navedeno u obzir Banci nije dopusteno:
e primitke isklju¢ivo povezivati s kvantitativnim ciljem za ponudu ili prodaju bankovnih
usluga ili proizvoda;
e promicati ponudu ili prodaju specificnog proizvoda, koji u odnosu na druge proizvode
donosi vecu dobit, na Stetu prava i interesa potrosaca;
e strukturom primitaka prodajnog osoblja poticati prodajno osoblje na kratkoroénu zaradu
na Stetu potrosaca

ANALIZA ULAZNIH PODATATKA | KRITERI) PROCJENE RADNE USPJESNOSTI CLANOVA
PRODAIJNOG OSOBLIA

ULAZNI PODACI
Banka se vodi sljede¢im ulaznim podacima:
e Informacijama o praenju kvalitete pruZenih usluga,
e trendovima i analizom uzroka pada/porasta prodaje s ciljem odredivanja podruéja poveéanog rizika i
eventualnog poduzimanja korektivnih mjera,
e ocjena radne uspjesnosti clanova prodajnog osoblja,
e utvrdivanjem broja i razloga primljenih prigovora povezanih s pojedinim bankovnim proizvodima i/ili
uslugama te broja i razloga odustanaka od veé zakljuéenih ugovora o pojedinim bankovnim

proizvodima i/ili uslugama.
Banka provodi analizu ulaznih podataka za izradu (i revidiranje)ove Politike.

FUNKCIE KOJE ANALIZIRAJU/ NADZIRU ULAZNE PODATKE ZA ANALIZU

Odiel ljudskih resursa je ukljucen u sve faze analize, propisivanje, provedbe i revidiranja ove Politike. Funkcija
upravljanja ljudskim resursima, funkcija kontrole rizika i funkcija pra¢enja uskladenosti duine su osigurati
analizirane ulazne podatke svaka iz svog podrucja poslovanja za izradu tih politika i praksi primitaka.

Funkcija pracenja uskladenosti duzna je osigurati uskladenost dolaznih podataka iz vise izvora. Za same
dolazne podatke odgovaraju nositelji organizacijskih jedinica iz kojih podaci dolaze.
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ANALIZA ULAZNIH PODATAKA PRI IZRADI | IZMJENI POLITIKE
Odjel ljudskih resursa, funkcija kontrole rizika i funkcija pradenja uskladenosti, uz potporu Sektora
stanovni$tva su izvrile analizu ulaznih podataka za izradu ove Politike i obavezno su uklju¢ene u svako
preispitivanje iste.
Pri svakoj buducoj izmjeni Politike, ovi podaci ¢e biti ponovo analizirani i/ili revidirani ako upu¢uju na to da
postoji direktna veza izmedu ostvarenih primitaka prodajnog osoblja dodijeljenih preteZito na temelju
prodajnih rezultata odredenih bankovnih proizvoda ili usluga, koji Banci donose prihode koji se smatraju
visokima.
Banka ¢e kod preispitivanja politika i praksi utvrditi je li na osnovi tih ranije identificiranih rizika doslo do
nastanka gubitka odnosno postupanja na $tetu potrosaca, i to uporabom minimalno onih podataka koji su
koristeni u prethodnoj procjeni.
U preispitivanje Banka obvezno uklju¢uje i analizu ukupnih ocjena radne uspjesnosti prodajnog osoblja
ostvarenih u zavrSenom razdoblju procjene koje prethodi tom preispitivanju. Ako se nakon provedenog
preispitivanja utvrdi da politike i prakse primitaka nemaju ocekivani ili propisani u¢inak, Banka ¢e primjereno
izmijeniti odnosno revidirati ovu Politiku.

SUSTAV INTERNIH KONTROLA

Banka ima razvijen sustav internih kontrola s ciljem provjere postupanja u skladu s ovom Politikom. Sustav
propisuje rad Uprave i Nadzornog odbora kao sto je nize navedeno, zadatke funkcija kontrole rizika, pracenja
uskladenosti i ljudskih resursa, definira obveze u odnosu na radnike kako bi mogli pruZiti i adekvatnu uslugu
potro3acima te definira korektivhe mjere.

UPRAVA | NADZORNI ODBOR

Uprava, u suradnji sa Nadzornim odborom osigurava provedbu ove Politike u praksi i u€inkovitu kontrolu
provedbe iste;

Nadzorni odbor daje suglasnost na bilo kakva eventualna naknadna izuzeca od iste.

Nadzorni odbor osigurava redovito preispitivanje i aZuriranje Sustava i duZan je redovito, najmanje jednom
godisnje, preispitivati temeljna nacela Politike primitaka i ocijeniti uskladenost provodenja ove Politike
odnosno ocijeniti da li je ista uskladena s procedurama u Banci vezanim uz primitke te s relevantnim
propisima i standardima koji odreduju pitanje primitaka. U taj postupak je duZzan na primjeren nacin ukljuditi
kontrolne funkcije Banke, te funkciju upravljanja ljudskim resursima, pravnih poslova te planiranje i
budZetiranje.

Ako se u postupku utvrde nedostaci u Politici, Nadzorni odbor duzan je bez odlaganja donijeti plan
otklanjanja nedostataka i zapoceti otklanjanje istih, Sto temeljem ove Politike predstavlja korektivne mjere.

FUNKCIJE: KONTROLE RIZIKA / PRACENJA USKLADENOSTI /LIUDSKIH RESURSA
PruZaju podriku Radnicima i Upravi te Nadzornom odboru.

Postupaju u skladu sa svojim obvezama prema ovoj Politici.

Uklju¢ene su u i nadziru cjelokupan proces izrade i provedbe politika.

RADNICI
Radnici na koje se ova Politika primjenjuje educiraju se o provedbi ove Politike i koriste operativne alate
Banke kojima se procjenjuje kvaliteta usluge pruzene potrosacima.
Isto moZe ukljucivati ali nije ograni¢eno na:
e provjeru dokumentacije potrosaca
e utvrdivanje prikladnosti izvrSene prodaje ili

¢ rezultate popunjavanja upitnika o zadovoljstvu pruzenim uslugama Banke

Odjel upravijanja ljudskim resursima duZan je svakog ¢lana prodajnog osoblja na razumijiv i transparentan
nacin informirati o Politikama i praksama primitaka koje se na to osoblje primjenjuje.
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Informiranje ¢e se provesti u razumnom roku i to prije nego ce ¢lanovi prodajnog osoblja nuditi i prodavati
proizvode usluge potro3acima odnosno prije primjene izmijenjenih Politika i praksi primitaka.
VaZece Politike i prakse primitaka kontinuirane su i lako dostupne svim ¢lanovima prodajnog osoblja.

KOREKTIVNE MJERE

Banka osim svega dosada navedenog poduzima i sljedece korektivne mjere:
e po potrebii utvrdivanju odredenih nedostataka-izmjena i dopuna Politike

e jednom godidnje procjena preispitivanja potrebe aZuriranja Politike u kojem sudjeluju Uprava,
funkcija kontrole rizika/funkcija praéenja uskladenosti/funkcija ljudskih resursa u suradnji s
Nadzornim odborom;

e poja¢ana edukacija Radnika u pravcu osvjestavanja prednosti provodenja dobre poslovne prakse i
brige o pravima i interesima potro3aca.

Mijere za sprjeCavanje sukoba interesa su propisane Politikom upravljanja sukobom interesa Banke.

DEFINIRANJE KRITERIJA ZA PROCJENU RADNE USPJESNOSTI

Pri propisivanju kriterija za procjenu radne uspjesnosti pojedinog ¢lana prodajnog osoblja Banka uvijek uzima
u obzir prava i interese potroSaca na nacin kojim ne uzrokuje nastanak neke od sljededih losih praksi
primitaka kao Sto su:

e dodjeljivanje primitaka temeljeno iskljuivo na subjektivnoj procjeni osobe koja procjenjuje radnu

uspjesnost ¢lana prodajnog osoblja;

e dodjeljivanje primitaka u odnosu na ocjenu radne uspjesnosti destimulirajuce je za prodajno osoblje;

e znatno mijenjanje fiksnih primitaka prodajnom osoblju ovisno o ostvarenju odredenog kriterija;

e poticanje natjecanja medu prodajnim osobljem na nacin da im se uvode razliiti poticaji ovisno o
odredenom proizvodu ili kategoriji proizvoda koji se prodaje i/ ili im se nudi jednaki poticaji za cijeli
niz proizvoda, ali se ti poticaji povecavaju za prodaju odredenih proizvoda i/ili usluga u odredenom
razdoblju koje se podudara s promotivnim ili marketinskim aktivnostima Banke;

e isplata dodatnih primitaka prodajnom osoblju u odredenom razdoblju kako bi se potaknula
potraZnja potrosaca za novim bankovnim proizvodom ili uslugom;

¢ prodajno osoblje samoinicijativno odreduje prioritete u prodaji, ¢ime utje¢e na ispunjavanje kriterija
za dodjelu primitaka;

e promicanje prodaje isplativih proizvoda i/ ili promicanje prodaje vezanih proizvoda odredenih
ugovornih partnera Banke, na Stetu prava i interesa potro$aca;

e varijabilne primitke nije moguce ostvariti ako se ne ispune minimalni kriteriji za svaki od bankovnih
proizvoda ili usluga koje prodajno osoblje prodaje pa stoga prodajno osoblie poc€inje nuditi
potro3acima one proizvode koji im nedostaju za ispunjenje minimalnih kriterija;

® ocjena radne uspjednosti nije argumentirana adekvatnim pokazateljima ispunjenja pojedinih kriterija.

Banka ni na koji na¢in ne potice nista od gore navedenog, niti predvida bilo kakve varijabilne primitke vezane
uz prodaju proizvoda i/ ili usluga potrosa¢ima, no, neovisno o vrsti i oblicima primitaka koje Banka predvida
duzna je utvrditi primjerene kriterije za procjenu radne uspjesnosti prodajnog osoblja.
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DEFINIRANJE KRITERIJA ZA PROCJENU RADNE USPJESNOSTI CLANOVA PRODAINOG OSOBLIA

Kriteriji koje Banka uzima u obzir su:

Poznavanje proizvoda i usluga / internih procesa/internih akata Banke;

posteno, pravedno, transparentno i profesionalno postupanje osoblja;

poZeljno pona$anje prodajnog osoblja (dosljednost, odgovornost, integritet, postenje, pravednost,
transparentnost, profesionalizam, dugoro¢na odriivost poslovanja, kvaliteta pruZene usluge,
primjerena komunikacija s potro$a¢ima, postivanje zahtjeva potrosaca ),

poZelino ponasanje prodajnog osoblja u postupanju s potro3acima koji pripadaju osjetljivim
skupinama,

zadovoljstvo potrosaca,

sprecavanje sukoba interesa za ispunjavanje zahtjeva iz Odluke,

kvalitetu pruZenih predugovornih informacija potrosac¢ima,

Brzina i kvaliteta u rjeSavanju zahtjeva potrosaca

brzinu i/ili kvalitetu u rjeSavanju prigovora/ prituzbi potro3aca,

analizu trenda prigovora po pojedinim bankovnim proizvodima i uslugama,

ciljanu dodatnu edukaciju prodajnog osoblja za unapredenje znanja i ponasanja koji doprinose
ispunjavanju zahtjeva iz ove Odluke,

sprecavanje nastanka Stete za potrosaca,

spreavanje nastanka $tete za Banku prouzroéene nepotrebnim / neprikladnim / pogre$nim
ponudama / prodajama bankovnih proizvoda i/ ili usluga potrosacdima.

Banka ¢e ocjenjivanje radne uspjesnosti ¢lanova prodajnog osoblja provesti u skladu sa opéim pravilima iz
Priloga | i dodatka: katalog kompetencija i ocjene

PROCJENE RADNE USPJESNOSTI OSOBUA KOJE SUDJELUJE U OSMISLIAVANJU STAMBENO POTROSACKIH

KREDITA

Kod stambeno potrosackog kreditiranja definiraju se slijededi kriteriji

Banka ¢e u svojim politikama primitaka povezanima s aktivnostima ponude i prodaje stambenih potro3ackih
kredita propisati:

a) ciljeve, poslovnu strategiju i dugoroc¢ne interese povezane sa zastitom prava i interesa potro3aca

b) kriterije za procjenu radne uspje$nosti i dodjelu primitaka osoblju koje sudjeluje u osmisljavanju

c)

stambenih potrosackih kredita, ponudi i/ili prodaji stambenih potrosackih kredita, procjeni kreditne
sposobnosti potro3aca i pruzanju savjetodavnih usluga, a na temelju kojih namjerava ostvariti ciljeve
i interese iz tocke a) ovog stavka

mjere za sprefavanje nastanka sukoba interesa u vezi s ostvarivanjem ciljeva i interesa iz tocke a)

ovog stavka.

Banka ce osigurati da politike primitaka budu u skladu i promicu odgovarajuce i uéinkovito upravljanje
rizicima bez poticanja rizika koji prelazi razinu rizika prihvatljivog pruZatelju usluga povezanog s
odobravanjem stambenih potrosackih kredita.

Banka ¢e kod definiranja kriterija iz stavka 1. tocke b) ovog Clanka uzeti u obzir posteno, pravedno,
transparentno i profesionalno postupanje osoblja.

Banka ce osigurati da osoblje koje sudjeluje u osmisljavanju stambenih potrosackih kredita bude informirano
o vazecim politikama i praksama primitaka.
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73 SLATINSKA BANKA 22 internu upotrebu

Banka ce osigurati da pri osmisljavanju novog ili zna¢ajne izmjene postojecega stambenoga potrogackoga
kredita osoblje iz prethodnog stavka ovog ¢lanka na odgovarajuc¢i nadin uzme u obzir opce zahtjeve iz ove
Odluke.

Za radnike Banke koji sudjeluju u postupku procjene kreditne sposobnosti potrosaca, kao i za radnike koje je
izravno ili neizravno nadredeno tom osoblju, neovisno o tome smatra li se to osoblje prodajnim osobljem,
Banka e osigurati da kriteriji za procjenu radne uspjesnosti pojedinog ¢lana tog osoblja i dodjelu primitaka
tom ¢lanu osoblja ispunjavaju minimalno sljedece uvjete:

e pridonose ucinkovitom upravijanju rizicima

e pridonose u€inkovitom sprecavanju nastanka sukoba interesa

e ne potiu rizike koji prelaze razinu rizika prihvatljivog pruzatelju usluga

e uskladeni su s poslovnom strategijom, ciljevima i interesima povezanim sa zaStitom prava i interesa
potros$aca

e ne rezultiraju dodjelom primitaka isklju¢ivo na temelju ispunjenja kvantitativnog cilja za odobravanje
odredenog broja ili udjela kreditnih zahtjeva

e ne promitu odobravanje zahtjeva za odredeni specifi¢ni proizvod ili kategoriju proizvoda u odnosu na
druge proizvode, a na Stetu prava i interesa potrosaca i

e ne promi¢u odobravanje zahtjeva odredenom potrosacu ili odredenoj grupi potrosaca, a na Stetu
prava i interesa drugih potrosaca.

U kriterije za procjenu radne uspjesnosti i dodjelu primitaka radnicima koji pruzaju savjetodavne usluge, kao i
za radnika koji je izravno ili neizravno nadreden tim radnicima, neovisno o tome smatra li se to osoblje
prodajnim osobljem, Banka ¢e, medu ostalim, ukljuciti kriterije koji ¢e na odgovarajuéi nacin odraZavati
postupanje pojedinog ¢lana tog osoblja u skladu sa zahtjevima iz ¢lanka 22. stavka 4. Zakona o stambenom
potrosackom kreditiranju.

Banka ce radnicima koji sudjeluju u osmisljavanju stambeno potrosackih kredita pri izradi politika i
uspostavljanju praksi primitaka te definiranju kriterija za procjenu radne uspjesnosti i dodjelu primitaka
pojedinom €lanu tog osoblja osigurati minimalno sljedece:
e da primici nisu isklju€ivo povezani s kvantitativnim ciljem za pruZanje savjetodavnih usluga
® da se savjetima ne promice ponuda ili prodaja odredenoga stambenoga potro$ackog kredita, a na
Stetu prava i interesa potrosaca da se strukturom primitaka ne poti¢e kratkoro¢na zarada, a na Stetu

prava i interesa potroSaca.
Radnici koji sudjeluju u osmisljavanju stambeno potrosackih kredita mora biti upoznati sa svim elementima

ove Politike i da iste primjenjuje prilikom osmisljavanja proizvoda Banke uzimajuéi u obzir op¢e zahtjeve
navedene u ovoj Politici pazedi pritom na zastitu prava i interesa potrosaca.

Banka ce ocjenjivanje radne uspjeSnosti osoblja koje sudjeluje u osmisljavanju stambeno potrosackih kredita
provesti u skladu sa opéim pravilima iz Priloga | i dodatka: katalog kompetencija i ocjene

PROCJENE RADNE USPJESNOSTI OSOBLIA KOJE SUDJELUJE U POSTUPKU PROCIENE KREDITNE SPOSOBNOSTI

Pri propisivanju kriterija za procjenu ¢lanova osoblja koje sudjeluje u postupku procjene kreditne sposobnosti
Banka uzima u obzir prava i interese potrosac¢a na nacin kojim ne uzrokuje nastanak neke od losih praksi
primitaka pobrojanih u ovoj Politici, osiguravaju¢i da svo osoblje bude s istima upoznato i da prilikom
procjene kreditne sposobnosti budu uzeti u obzir osim opcih zahtjeva navedenih u ovoj Politici minimalno i
slijededi uvjeti:
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a SLATINSKA BANKA za internu upotrebu

da postupci osoblja pridonose uinkovitom upravljanju rizicima na nacin da ne potifu preuzimanje
rizik a koji nije prihvatljiv Banci i u skladu s njenim apetitima rizika;

da postupci osoblja pridonose ucinkovitom sprjec¢avanju sukoba interesa;

da su postupci uskladeni s poslovnom strategijom, ciljevima i interesima Banke;

da ne promi¢u odobravanje zahtjeva za odredeni specifi¢ni proizvod ili ustugu ili kategoriju proizvoda
/ usluge u odnosu na druge proizvode / usluge, a na Stetu prava i interesa potro3aca;

da ne promicu odobravanje zahtjeva odredenim potrosadima ili grupi potrosada na Stetu drugih
potrosaca.

Banka ¢e ocjenjivanje radne uspjesnosti osoblja koje sudjeluje u postupku kreditne sposobnosti provesti u
skladu sa op¢im pravilima iz Priloga | i dodatka: katalog kompetencija i ocjene

PROCJENE RADNE USPJESNOSTI OSOBLIA KOJE SUDJELUJE U POSTUPKU NAPLATE

Za osoblje koje sudjeluje u postupku naplate osim opcih zahtjeva navedenih u ovoj Politici minimalno moraju
biti zadovoljeni i slijededi uvjeti:

da njihovi postupci pridonose ucinkovitom upravljanju rizicima na nacin da ne poti€u preuzimanje
rizika koji nije prihvatljiv Banci i u skladu s njenim apetitima rizika;

da su uskladeni s ciljevima i dugoroc¢nim interesima Banke u vezi sa za§titoﬁ prava potrosaca;

da odraZavaju poZeljno ponasanje osoblja (dosljednost, odgovornost, integritet, postenje,
pravednost, transparentnost, profesionalizam, dugoro¢no odrzivo poslovanje, kvalitetu pruZene
usluge, primjerenu komunikaciju s potrosa¢ima, postivanje zahtjeva potro3ala glede mjera za
olaksavanje otplate u svim situacijama a gdje je to poslovno opravdano);

Ne rezultiraju dodjelom primitaka isklju¢ivo na temelju kvantitativnog cilja za postizanje odredenog
iznosa naplate, ostvarivanja odredene planske veliine

da odrzavaju kvalitetu pruZenih informacija potrosacima o aktivhostima koje Banka namjerava
poduzeti ili poduzima u svrhu naplate;

da poti€u efikasnost u postupku odlucivanja o primjerenim mjerama za olak3avanje otplate;

da sprecavaju nastanak Stete za potrosaca.

da poduzete naplatne aktivnosti aktivnosti ne rezultiraju dodjelom primitaka isklju¢ivo temeljem
definiranog i zadanog kvantitativnog cilja odnosno ostvarenja odredenog iznosa naplate

Banka ¢e ocjenjivanje radne uspjednosti osoblja koje sudjeluje u postupku kreditne sposobnosti provesti u
skladu sa opcim pravilima iz Priloga | i dodatka: katalog kompetencija i ocjene

Svi navedeni kriteriji za procjenu radne uspjesnosti odnosno nacin ocjenjivanja sve Cetiri kategorije Radnika
su propisani u prilogu I, faza 4.

Banka ne pruza savjetodavne usluge potrosacima.
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Politika primitaka
PRILOG Il
Fiksni primici radnika
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Uvod

Ovim Prilogom ureduju se osnove i mjerila za obragun placa, nadin obracunavanja i rokovi isplacivanja plaéa,
sludajevi i uvjeti za isplatu naknada placa te ostale isplate radnicima Banke.

Svrha ovog Priloga je osigurati okvire za ukupno nagradivanje radnika koje bi privuklo, zadrZalo kvalitetne
radnike te ih potaknulo i motiviralo na povecanu radnu uspjeSnost, uz adekvatnu nagradu, a u skladu s
nacelima adekvatnog upravljanja rizicima te unutar okvira primjenjivih zakona i drugih akata, kao i informirati
radnike Banke o vaZzeéim propisima i sustavu nagradivanja.

U primjeni ovog Priloga, Banka se vodi sljede¢im osnovnim nacelima:
e Financijska uspje$nost— mora se voditi racuna o uspjesnosti Banke i o individualnoj uspje3nosti

radnika.

e Upravljanje rizicima— sustav nagradivanja mora biti dosljedan te mora promicati djelotvorno
upravljanje rizicima. Ne smije poticati preuzimanje rizika koje nadmasuju toleriranu razinu rizika.

e Uskladenost s poslovnom strategijom, ciljevima, vrijednostima i dugoro¢nim interesima Banke —
sustav nagradivanja mora biti uskladen s poslovhom strategijom Banke i korporativnim
vrijednostima.

e Odredbe ugovora o radu koje se odnose na placu radnika predstavljaju poslovnu tajnu.

e Banka ¢e isplatiti jednake place Zenama i muskarcima za jednaki rad i rad jednake vrijednosti.

FIKSNI PRIMICI

DEFINICIJA FIKSNIH PRIMITAKA

Fiksni primitak je, u skladu sa zakonskim odredbama, prvenstveno plac¢a u gotovini ili placa isplacena
pojedinom radniku za obavljanje posla u ugovorenom roku te u skladu s njegovim opsegom odgovornosti,
iskustvom i potrebnim vjestinama.

Fiksni primitak treba prvenstveno odraZavati relevantno profesionalno iskustvo radnika i njegove
odgovornosti unutar organizacije, kao $to je navedeno u njegovom opisu posla kao dio uvjeta za
zapoSljavanje.

Fiksnim primicima smatraju se primici koji ispunjavaju sljedece uvjete:

1. zasnivaju se na unaprijed utvrdenim kriterijima,

2. odraZavaju razinu profesionalnog iskustva, radnog staZa radnika i druge kriterije utvrdene internim aktima
Banke,

3. transparentni su kada je rije¢ o pojedina¢nom iznosu koji se dodjeljuje pojedina¢nom radniku,

4. ispladuju se na kontinuiranoj osnovi tijekom odredenog razdoblja koje je povezano s pozicijom radnika u
organizacijskoj strukturi te ovlastima i odgovornostima koje proizlaze iz te pozicije,

5. neopozivi su, do izmjene stalnog iznosa dolazi izmjenama kolektivnog ugovora, pravilnika o radu ili
ugovora o radu,

6. ne mogu se smanijiti, privremeno obustaviti ili prestati ispladivati, osim ako je to posljedica provodenja
odluke o disciplinskoj mjeri izre¢ene novcane kazne u skladu sa zakonom kojim se ureduju radni odnosi,
kolektivnim ugovorom ili pravilnikom o radu ili ako je radnik dao suglasnost na uskratu isplate place ili je
dao pisanu suglasnost o zapljeni place ili drugog stalnog novfanog primanja radi naplate traZbine
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vjerovnika, osim u dijelu u kojem je to primanje izuzeto od ovrhe, u skladu sa zakonom kojim se ureduju
ovrini postupci i postupci osiguranja,

7. ne poticu preuzimanije rizika,

8. ne ovise o uspjesnosti i

9. ne ovise o donosenju diskrecijske odluke.

Sljedece vrste primitaka takoder se smatraju fiksnim primicima:

1. uobicajeni paketi za radnike,

2. primici koji se isplacuju radnicima upucenima na rad u inozemstvo u vezi s troskovima Zivota i plaéanjem
poreza,

3. primici kojima se povecava osnovna fiksna pla¢a radniku upuéenom na rad u inozemstvo kada prima nize

primitke u odnosu na one koji bi mu Banka isplaéivala za sli¢ne poslove u Republici Hrvatskoj. U tom

slu€aju moraju biti ispunjeni svi sljedeci uvjeti:

primitak se isplac¢uje svim radnicima u sliénim okolnostima,

primitak se ispladuje radi uskladivanja s visinom primitaka na relevantnom tristu,

razina primitaka zasniva se na unaprijed utvrdenim kriterijima,

primitak se isplacuje tijekom trajanja razdoblja na koje je radnik upuéen na rad u inozemstvo.

Now s

Radnik ima pravo na sljedeée fiksne primitke:
1. osnovna plaéa

dodaci na placu
naknada place
ugovoreni primici u naravi

vk wnN

ostala placanja i pogodnosti radnika

OSNQOVNA PLACA

Za izvr3eni rad kod Banke kao poslodavca radnik ima pravo na plaéu &ija je visina u bruto iznosu za svako
radno mjesto za izvrSenje redovnih radnih zadataka u punom/nepunom radnom vremenu utvrdena unutar
platnih razreda odredenih Pravilnikom o organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta SLATINSKA BANKA d.d.

Za vrijeme opravdane sprije¢enosti za rad radniku pripada naknada place.

Radnik ima pravo i na druga primanja utvrdena zakonom, ovom Politikom, drugim propisima i ugovorom o
radu.

Plaéa radnika, naknada place i ostala primanja utvrduju se ugovorom o radu.

Ako ugovorom o radu nije uredeno neko pitanje u vezi s placom, naknadom place ili ostalim primanjima
radnika, na sva ta pitanja primjenjuju se odredbe ove Politike, Pravilnika o organizaciji i sistematizaciji radnih
mjesta SLATINSKA BANKA d.d. i zakonske odredbe.

ROKOVI, RAZDOBLIE | PODLOGA ZA ISPLATU OSNOVNE PLACE

Osnovna placa se isplacuje u novcu nakon obavljenog rada svakog mjeseca za prethodni mjesec.

Rok za isplatu osnovne place je do desetog kalendarskog dana u mjesecu za prethodni mjesec.

Podloga za isplatu osnovne place je Ugovor o radu sklopljen izmedu poslodavca i radnika i Evidencija radnog
vremena.
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OBRACUN ISPLACENE PLACE — OBRAZAC IP1

Poslodavac je duZan radniku dostaviti obraéun osnovne place prilikom isplate, odnosno najkasnije 15 dana od
dana isplate osnovne place, ili najkasnije do kraja mjeseca u kojem je dospjela isplata osnovne place, ako na
dan dospjelosti ne isplati osnovnu pladu.

iz obra¢una mora biti vidljivo kako je utvrden iznos osnovne place.

Obracun se radniku uruéuje u papirnatom obliku, potpisan od ovlastene osobe i ovjeren pe¢atom Banke.
Iznimno, obradun se moZe radniku uruciti putem informatickog sustava, ako za to postoje tehnicke
mogucénosti..

Iz obracuna mora biti vidljivo kako je utvrden iznos osnovne place.

Obracun i isplatu osnovne place obavlja organizacijska jedinica Odjel ljudskih resursa.

SUSTAV PLATNIH RAZREDA

Sustav platnih razreda ima za svrhu stvoriti jednostavan i jasan alat koji ¢e omoguditi privlaenje, razvoj,
zadrZavanje i motiviranje kvalitetnih radnika, te omoguditi pravedniji i efikasniji model odredivanja visine
osnovne plaée praéenjem u¢inka radnika, primjenom faktora trZisne cijene rada i troSkova Zivota.

Granice platnih razreda i podrazreda izraZene su kao mjesecna osnovna bruto pla¢a u HRK.

VREDNOVANJE RADNIH MJESTA
Sva radna mjesta definirana Pravilnikom o organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta vrednovana su u svrhu
razvoja i uredivanja sustava platnih razreda.

KRITERIJI VREDNOVANJA RADNIH MJESTA

Evaluacijski faktori kratki opis

Prakticko, tehnicko i

Dubina i Sirina (raznovrsnost) tehnickog

Znanje 1 | specijalizirano znanje te .
ol Znanja
vjestine
Znanje potrebno za Planiranje, organiziranje i Veli¢ina i vrsta tima, podrucje
obavljanje posla 2 | integrirano (menadZersko) donosenja odluka, geografska

znanje nadleZnost i neovisnost o drugima
Vjestine komunikacije i Razina pregovaranja (internog i
utjecaja vanjskog)

Stupanj do kojeg je razmisljanje
ograniceno pravilima, metodama,
procedurama, politikama,

Rjes j |
jesavanje problema 4 | Sloboda misljenja

Razmisljanje,
procesuiranje,
analiziranje posla

strategijama...

Izazovi u razmisljanju

Intenzitet i kompleksnost mentalnog
procesa u identificiranju, definiranju i

rieSavanju problema

Autoritet kod donosenja odluka i
autonomija kod obavljanja duZnosti
Financijski utjecaj na rezultat

Vrsta utjecaja na financijski rezultat
(indirektan ili direktan)

Odgovornost 6 | Sloboda djelovanja

7 | Podrudje utjecaja

8 | Priroda utjecaja

BROJ PLATNIH RAZREDA, GRANICE PLATNIH RAZREDA odredeni su u dokumentu Popis standardiziranih radnih mjesta,
koji je prilog Pravilnika o organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta Banke.

GRANICE PLATNIH RAZREDA | PODRAZREDA
Radna mjesta su grupirana u platne razrede s pripadajuéim rasponima osnovnih placa.
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KRETANJE RADNIKA
Radnik se moZe kretati iz jednog platnog razreda u drugi platni razred, i to:
e kod promjene razine istog radnog mjesta, ili

e kod promjene radnog mjesta,

a u skladu sa Pravilnikom o organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta i ovom Politikom.

VISINA OSNOVNE PLACE RADNIKA

Visina osnovne plaée radnika, za radno mjesto za koje je sklopio ugovor o radu u punom/nepunom radnom
vremenu, utvrduje se unutar platnog razreda, tj. podrazreda u koje je rasporedeno radno mjesto radnika.
Osnovna placa radnika za puno radno vrijeme i uobicajeni radni ucinak na poslovima i radnim zadacima
radnog mjesta na kojem radnik radi, predstavlja bruto plac¢u ugovorenu Ugovorom o radu.

Osnovnu plaéu radnika unutar platnog razreda odreduje Uprava Banke svojom Odlukom. Za radnike ¢ija su
radna mjesta rasporedena unutar sektora, prijedlog osnovne place radnika daje nadleZni direktor sektora.
Platni razred poslova i radnih zadataka za svako radno mjesto utvrduje se Pravilnikom o organizaciji i
sistematizaciji radnih mjesta SLATINSKA BANKA d.d.

Bruto plada za puno radno vrijeme i uobifajene radne udinke ne moZe iznositi manje od zakonom propisane
minimalne plac¢e u Republici Hrvatskoj.

DODATNI KRITERLI ZA ODREDIVANJE FIKSNIH PRIMITAKA RADNIKA KONTROLNIH FUNKCUA

Za radnika koji obavlja poslove kontrolnih funkcija Banka je duZna primitke strukturirati na sljedeéi nacin:

1. fiksni primici ne smiju biti manji od dvije trecine ukupnih primitaka tog radnika

2. ukupni godisnji fiksni primici tog radnika ne smiju biti manji od dvogodisnjeg prosjeka ukupnih godi3njih
fiksnih primitaka radnika u istom platnom razredu ili radnika koji obavlja poslove usporedivog opsega,
sloZenosti i odgovornosti.

OSNOVNA PLACA UPRAVE
Osnovna pla¢a Uprave definirana je posebnim ugovorom o radu. Odluku o visini plaée Uprave donosi
Nadzorni odbor. Uprava nije ovlastena donositi odluke o iznosu svojih placa.

PROMIENA PLACE KOD RADNIKA U OTKAZNOM ROKU
U slucaju da radnik stekne pravo na korekciju osnovne plac¢e temeljem bilo kojih gore navedenih kriterija na
koje ima pravo, a nakon $to mu je urucena odluka o otkazu, korekcija place se ne provodi.

ODSTUPANIA OD PLATNIH RAZREDA

Odstupanja place od platnih razreda moguca su za vrijeme trajanja radnog odnosa u svojstvu pripravnika,
kada placa moZe biti definirana u visini 70% od bruto pla¢e minimalnog iznosa platnog razreda radnog mjesta
za koje se pripravnik osposobljava.

Ostale iznimke i eventualna odstupanja u kretanju pla¢a od gore navedenih uvjeta i pravila, predlaze
nadredena osoba, uz detaljno obrazloZenje takvog zahtjeva, a odluku donosi Uprava, odnosno za radnike
kontrolnih funkcija donosi Nadzorni odbor, ovisno o kategoriji radnika.

DODACI NA PLACY
Dodatak na placu je pravo radnika na poveéanu placu za oteZane uvjete rada, prekovremeni i nocni rad te za
rad nedjeljom, blagdanom ili nekim drugim danom za koji je zakonom odredeno da se ne radi.
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VRSTE DODATAKA NA PLACU
Dodatak na placdu je pravo radnika na povecanu placu za rad u posebnim uvjetima i to:

POSEBNI UVJET POSTOTAK
POVECANJA
1. | rad u dane blagdana i neradne dane propisane zakonom 70% |
2. | rad u dane tjednog odmora 50%
3. | prekovremeni rad 50%
4. | nocnirad (smatra se rad izmedu 22,00 sata prethodnog dana 50%
i 6,00 sati sljededeg dana)

Povecanje iz prethodnog stavka izraCunava se za efektivne sate rada, na osnovnu placu radnika.
Dodaci iz gornje tablice medusobno se iskljuéuju.

Pravo na povecanje plae po osnovi prekovremenog rada radnik ostvaruje samo ako je prekovremeni rad
odobren od strane Banke kao poslodavca, te ako za to postoji odluka Uprave Banke.

PRAVO NA DODATKE NA PLACU

Pravo na dodatak na plaéu imaju svi radnici koji su u radnom odnosu s Bankom.

Dodaci na osnovnu placu isplacuju se u novcu nakon obavljenog rada svakog mjeseca za prethodni mjesec.
Odluka Uprave Banke i Evidencija radnog vremena podloga su za isplatu dodataka na plaéu za posebne
uvijete.

NAKNADE PLACE

Naknada place je pravo radnika na isplatu place za razdoblje kada, iz opravdanih razloga odredenih zakonom,
drugim propisom, kolektivnim ugovorom ili Pravilnikom o radu, nema obvezu dolaziti na posao, a osobito
tijekom placenog dopusta, drZavnih blagdana, neradnih dana utvrdenih zakonom, $kolovanja i struénog
osposobljavanja na koje ga je uputio poslodavac.

Za vrijeme godiSnjeg odmora radnik ima pravo na naknadu place u visini place koju bi primio da je radio, a
najmanje u visini njegove prosje¢ne mjesecne plaée u prethodna tri mjeseca.

NAKNADA PLACE ZBOG PRIVREMENE SPRIJECENOSTI ZA RAD

Za dane kada ne radi zbog privremene sprije¢enosti za rad u slucaju bolesti, njege ¢lana obitelji i drugih
slu¢ajeva utvrdenih propisima o zdravstvenoj zastiti i zdravstvenom osiguranju, radnik ima pravo na naknadu
pla¢e prema odredbama propisa o zdravstvenoj zastiti i zdravstvenom osiguranju.

Za dane bolovanja do 42 dana koja se isplacuju na teret Banke kao Poslodavca, radniku pripada naknada u
visini 70% plade isplacene u proteklih Sest mjeseci (prosjek).

Za dane bolovanja u slucaju ozljede na radu, radnik ima pravo na naknadu plac¢e u iznosu od 100% osnovice
koju ¢ini prosjecni iznos plaée koja je osiguraniku ispla¢ena u posljednjih $est mjeseci prije mjeseca u kojem
je nastupilo bolovanje.

NAKNADA PLACE U SLUCAJEVIMA PREKIDA RADA ZBOG MJERA ZASTITE NA RADU

Ako radnik odbije raditi zato $to nisu provedene propisane mjere zastite na radu, ima pravo na naknadu
place u visini odredenoj ugovorom o radu, a najmanje u visini prosjecne mjese¢ne place isplaene mu u
protekla tri mjeseca.

Pravo na naknadu place iz prethodnog stavka ostvaruje se sve dok se ne provedu propisane mjere zastite na
radu.
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NAKNADA PLACE ZA BLAGDANE | NERADNE DANE
Za blagdane i neradne dane odredene zakonom, radnik ima pravo na naknadu plaée u visini kao da je radio.

NAKNADA PLACE ZA PLACEN| DOPUST

Za dane kada koristi pravo na placeni dopust za vazne osobne potrebe u svezi sa sklapanjem braka, porodom
supruge, teZom bolesti ili smréu ¢lana uZe obitelji, radnik ima pravo na naknadu place u visini odredenoj
ugovorom o radu, a najmanje u visini prosje¢ne mjesecne place isplatene mu u protekla tri mjeseca, ovisno o
tome 3to je povoljnije za radnika.

NAKNADA PLACE ZA VRIJEME OBRAZOVANJA — USAVRSAVANJE RADNIKA

Tijekom rada radnici imaju pravo i obvezu skolovati se, obrazovati, osposobljavati i usavriavati za rad.
Poslodavac ¢e posebice pri uvodenju novog nacina rada ili organizacije rada, odnosno uvodenju nove
tehnologije, kontinuirano usavrsavati i osposobljavati radnike za rad o svome trosku.

Poslodavac moZe uputiti radnika na osposobljavanje i usavriavanje u zemlji i inozemstvu.

Osposobljavanje i usavrSavanje u vrijeme redovnog radnog vremena radnika, smatra se vremenom
provedenim na radu, te radnik ima sva prava kao da je radio.

NAKNADA PLACE ZA VRUEME OBNASANJA DUZNOSTI SINDIKALNOG POVJERENIKA
Za dane kada radnik obnasa duznosti sindikalnog povjerenika{do 6 sati tjedno) radnik ima pravo na naknadu
place u visini odredenoj ugovorom o radu.

NAKNADA PLACE ZA VRUEME OBNASANJA DUZNOSTI POVIERENIKA ZASTITE NA RADU
Za dane kada radnik obnasa duZnost povjerenika zastite na radu (do 4 sata tjedno), radnik ima pravo na
naknadu place u visini odredenoj ugovorom o radu.

UGOVORENI PRIMICI U NARAVI

Ugovoreni primitak u naravi je pogodnost radnika definirana ugovorom o radu, posebnom odlukom Uprave
ili drugim internim aktima Banke.

Pravo na ugovoreni primitak u naravi imaju svi radnici, sukladno odluci Uprave.

OSTALA PLACANJA | POGODNOSTI RADNIKA

Uprava moZe posebnim poslovnim odlukama, sukladno financijskim moguénostima, odrediti isplatu ostalih
vrsta placanja i pogodnosti u obliku naknada, prigodnih isplata i potpora, a koje se mogu kategorizirati kao
fiksni primitak.

Naknade, prigodne isplate i potpore se isplacuju samo ako je poslodavac donio posebnu odluku da ¢e
odredena naknada, prigodna isplata ili potpora biti ispla¢ena, te u visini i prema uvjetima odredenim
odlukom.

Isplata ostalih placanja i pogodnosti radnika nije garantirana, osim onih koje su zakonski propisane, veé se
provodi iskljucivo odlukom Uprave u sklopu odobrenja trodkova osoblja za tekuéu godinu.

Ostala plaéanja i pogodnosti radnika podrazumijevaju sljedeée primitke:

a) naknada troskova prijevoza;

b) regres za godisnji odmor;

c) jubilarne nagrade;

d) izvanredna pomo¢

e) naknada za koristenje privatnog automobila u sluZbene svrhe;
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f) naknada za prehranu tijekom rada;
g) Prigodne nagrade:
e dar u naravi;
e boZicnica;
e dar za djecu;
e nagrade za radne rezultate i druge oblike dodatnog nagradivanja radnika
h) naknada za pretrpljenu oruzanu pljacku ili poku3aj
i) naknada za odvojeni Zivot
j) naknada u slu¢aju smrti radnika ili ¢lana uze obitelji
k) naknada zbog neprekidnog bolovanja radnika duZzeg od 90 dana
I) naknada troSkova Skolovanja i stru¢nog usavriavanja
m) naknada troskova dnevnica i sluzbenih putovanja
n) police osiguranja radnika
0} otpremnina u iznosu koji ne prelazi iznos utvrden Zakonom o radu
p) otpremnina koja se isplacuje na temelju pravomocéne sudske odluke
q) primitak koji se isplac¢uje u slu¢aju prestanka radnog odnosa na osnovi ugovorne odredbe o zabrani
natjecanja, a za vrijeme trajanja zabrane, u visini koja ne prelazi iznos fiksnih primitaka koji bi za to
vrijeme bili ispladeni da je radnik zaposlen u Banci
r) primitak koji se isplacuje kao naknada Stete u slucaju sudskog raskida ugovora kako je propisano
zakonom koji ureduje radne odnose

a) Naknada za troskove prijevoza

Radnik ima pravo na naknadu tro$kova prijevoza u visini stvarnih izdataka prema cijeni mjese¢ne karte javnog
prijevoza prema javno objavljenom cjeniku tvrtki koje obavljaju javni prijevoz, ali ne viSe od 1.000,00 HRK
mjeselno.

Ako na odredenom podrucju odnosno udaljenosti nema organiziranog javnog prijevoza, naknada tro3kova
prijevoza utvrduje se u iznosu od 360,00 HRK mjesecno, a $to odgovara troskovima mjesecnog pretplatnog
opceg kupona u Gradu Zagrebu.

U posebnim slu¢ajevima kada Poslodavac radnika privremeno, radi potrebe posla, premjesti na rad u drugo
mjesto, posebnim odobrenjem/odlukom odreduje se visinu naknade troskova prijevoza za takvog radnika:

e ukoliko je ukupni tro3ak prijevoza radnika do 1.000,00 HRK odobrenje donosi nadleZni direktor,

e ukoliko je ukupni trosak prijevoza radnika iznad 1.000,00 HRK odluku donosi Uprava banke.

Prava iz prethodnih stavaka nemaju radnici koji cijeli mjesec nisu radili zbog bolovanja, placenog ili
nepla¢enog dopusta te radnik koji koristi sluzbeni auto u privatne svrhe.

b) Regres za godisnji odmor

Regresom za godisnji odmor pomaZe se radnicima u podmirenju dijela troskova koriStenja godidnjeg odmora.
Odluku o isplati i visini regresa za godidnji odmor donosi Poslodavac godisnje u zavisnosti o rezultatima
poslovanja Banke i ista predstavlja diskrecijsku Odluku Uprave Banke. Regres za godidnji odmor je fiksni
primitak jer se po dono3enju Odluke o isplati isplacuje svim radnicima u istom iznosu. Visina regresa za
godidnji odmor zajedno s isplatom boZi¢nice ne smije prelaziti maksimalni neoporezivi iznos koji propisuje
Pravilnik o porezu na dohodak u tijeku poslovne godine.

c) Jubilarne nagrade
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Banka kao Poslodavac moZe, ovisno o rezultatima poslovanja Banke, radnicima nakon odredenog broja
godina neprekidnog rada u Banci, isplatiti jubilarnu nagradu u iznosu koji utvrduje Banka kao Poslodavac
posebnom odlukom.

Pravo na nagradu iz stavka 1. ovog ¢lanka stjece se nakon:
10 godina neprekidnog rada u Banci,
20 godina neprekidnog rada u Banci,
30 godina neprekidnog rada u Banci,
40 godina neprekidnog rada u Banci.

Odluku o isplati jubilarne nagrade donosi Banka kao Poslodavac u zavisnosti o rezultatima poslovanja Banke i
ista predstavlja diskrecijsku Odluku Uprave Banke. Jubilarna nagrada je fiksni primitak jer se po donoSenju
Odluke o isplati isplad¢uje svim radnicima u istom iznosu ovisno o radnom stazu. Maksimalni iznos koji se
moze isplati je do visine neoporezivog iznosa.

d) lzvanredna pomo¢

Radniku kod kojeg nastupi teska invalidnost moZe se isplatiti pomo¢ u visini koju Banka kao Poslodavac moze
po poreznim propisima kao neoporezivu isplatiti radniku.

Radniku kojemu umre roditelj, supruznik ili dijete moZe se isplatiti pomo¢ u visini koju Banka kao Poslodavac
moZe po poreznim propisima kao neoporezivu isplatiti radniku.

Obitelji umrlog radnika moZe se isplatiti pomo¢ u visini koju Banka kao Poslodavac moze po poreznim
propisima kao neoporezivu isplatiti radniku.

Odluku o isplati pomo¢i moZe donijeti Banka kao Poslodavac na zamolbu radnika ili njegove obitelji.

e) Naknada koristenja privatnog automobila u sluZzbene svrhe

Ukoliko radnik svoj privatni automobil koristi u sluZbene svrhe po nalogu Banke kao Poslodavca, ima pravo na
naknadu za koristenje privatnog automobila u sluZbene svrhe sukladno Pravilniku o porez na dohodak, u
visini najviSeg neoporezivog iznosa.

f} Naknada za prehranu tijekom rada

Radnik ima pravo na naknadu za prehranu tijekom rada.

Naknada iz prethodnog stavka isplacuje se s plaéom.

Visina ove naknade utvrduje se odlukom Uprave Banke.

Pravo na prehranu nemaju radnici koji cijeli mjesec nisu radili zbog bolovanja, pla¢enog ili nepla¢enog
dopusta.

g) Prigodne nagrade

Banka mozZe donijeti odluku o isplati naknade povodom vjerskih i drZavnih blagdana (boZi¢nica, uskrsnica, dar

u naravi), dar djetetu do 15 godina starosti koje je do dana 31. prosinca tekuce godine navrsilo 15 godina

starosti. U tom slucaju, radnik ima pravo na isplatu naknade, u iznosu koji odredi Uprava.

Pravo na navedene primitke imaju svi radnici koji su u trenutku isplate u radnom odnosu kod Banke kao

Poslodavca. Navedeni primici predstavijaju fiksne primitke

Odluku o isplati ovih primitaka donosi Banka kao Poslodavac u zavisnosti o rezultatima poslovanja Banke i

ista predstavlja diskrecijsku Odluku Uprave Banke.

Podloga za isplatu prigodne nagrade - isplata dara djetetu je PK kartica radnika, prijava djeteta na HZZO,

Rodni list ili evidentirani podaci u informacijskom sustavu Banke.

e Dar za djecu moie se isplatiti za svako dijete mlade od 15 godina do maksimalno neoporezivog

iznosa propisanog Pravilnikom o porezu na dohodak. U slu¢aju da su oba roditelja zaposlena kod
Poslodavca dar se moZe isplatiti onom roditelju preko kojeg je dijete osigurano ili preko kojeg

ostvaruje poreznu olaksicu.
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e Dar u naravi se moZe isplatiti do maksimalno neoporezivog iznosa propisanog Pravilnikom o porezu
na dohodak

e BoiZiénica se moze isplatiti na nacin da isplata za regres za godisnji odmor i boZiénica ne prelaze
maksimalni neoporezivi iznos koji propisuje Pravilnik o porezu na dohodak u tijeku poslovne godine.

e Nagrade za radne rezultate koji mogu biti:
e dodatna placa,
e dodatak uz mjesec¢nu placu

mogu se isplatiti do maksimalnog neoporezivog iznosa koji propisuje Pravilnik o porezu na dohodak u tijeku
poslovne godine te se isplacuju u istom iznosu svim radnicima

h) naknada za pretrpljenu oruzanu pljacku ili pokusaj

Banka moZe donijeti odluku o isplati naknade radniku koji je pretrpio oruZanu pljacku ili poku3aj oruzane
pljacke. U tom slucaju, radnik ima pravo na isplatu naknade, u iznosu koji odredi Uprava.

Podloga za isplatu naknade je Odluka Uprave.

i) Naknada za odvojeni Zivot

Banka moZe donijeti odluku o isplati naknade za odvojeni Zivot od obitelji koja se isplacuje radniku koji je
upuéen na rad od strane poslodavca, ukoliko su ispunjeni sljedeci uvjeti:

radnik je upucen na rad u mjesto sjedista poslodavca ili njegove izdvojene poslovne jedinice koje je razli¢ito
od mjesta prebivalista ili uobic¢ajenog boravista radnika;

radnik je upuéen na rad sa svrhom obavljanja svakodnevnih poslova i zadataka odnosno svakodnevnog rada
radnika. Obavljanje samo dijela poslova radnog mjesta radnika odnosno u putnom nalogu izri¢ito navedenih
pojedinacnih poslova ne ispunjava uvjet za isplatu naknade za odvojeni Zivot bez obzira na duljinu vremena
provedenu na takvom radu;

radnik ima obitelj - naknada za odvojeni Zivot isplauje se u svrhu podmirenja povecanih Zivotnih troskova
zbog ¢injenice da je fizicka osoba odvojena od svoje obitelji. Pod obitelji se smatra bracni drug, djeca,
posvojenik, pastorak i sticenik, ako su prijavljeni na istoj adresi stanovanja kao i radnik.

Naknada za odvojeni Zivot obracunava se mjeseéno, u iznosu koji odredi Uprava.

j) Naknada u sluéaju smrti radnika ili €lana uze obitelji

Banka moZe donijeti odluku o isplati naknade u slu¢aju smrti radnika i ¢lana uZe obitelji radnika, u iznosu koji
odredi Uprava.

Podloga za isplatu naknade u slu¢aju smrti radnika ili ¢lana uze obitelji je smrtni list.

k) Naknada zbog neprekidnog bolovanja radnika dueg od 90 dana

Banka moZe donijeti odluku o isplati naknade u slucaju neprekidnog bolovanja radnika duZeg od 90 dana.
U tom sluéaju, radnik ima pravo na jednokratnu isplatu naknade, u iznosu koji odredi Uprava.

Isplata se vrsi kvartalno, a prema evidenciji radnog vremena i Doznakama o bolovanju.

I) Naknada troskova skolovanja i struénog usavr$avanja

U koliko potrebe poslovnih procesa Banke kao Poslodavca zahtijevaju dodatno Skolovanje, strucno
usavrsavanje i sl. radnika (seminari, stru¢ne radionice i dr.), Banka kao Poslodavac moZe za navedene potrebe
odredene radnike uputiti na navedeno stru¢no usavriavanje — edukaciju s tim da nastale troSkove snosi
Banka kao Poslodavac.

Odluku o upucivanju na stru¢no usavr3avanje i priznavanje ove naknade , donosi Banka kao Poslodavac.

m) Naknada troskova dnevnica i sluzbenih putovanja Dnevnice i tro$kovi sluzbenih putovanja
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Za sluzbeno putovanje u zemlji preko 30 km udaljenosti radniku pripada dnevnica, naknada prijevoznih
troSkova i naknada punog iznosa hotelskog ra¢una primjerene kategorije.

Dnevnica se isplaéuje radniku u visini vaZeceg propisanog iznosa koji je neoporeziv, ako odlukom Banke kao
Poslodavca nije drugadije odredeno.

Iznos dnevnice za sluzbeno putovanje u inozemstvo utvrduje se prema propisima koji ureduju visinu
dnevnice u organima drZavne uprave Republike Hrvatske, ako odlukom Banke kao poslodavca nije drugacije
odredeno.

Dnevnice za sluzbeno putovanje u inozemstvo obracunavaju se i isplaé¢uju u valuti zemlje u koju se putuje..
Dnevnice za sluzbeni put u zemlji i inozemstvo obracunat ¢e se u skladu s odredbama zakona, Pravilnika o
porezu na dohodak i odluke Banke kao Poslodavca.

Radniku se priznaje cijela dnevnica za svaka 24 sata provedena na sluzbenom putu i za ostatak vremena duzi
od 12 sati. Radniku se priznaje cijela jedna dnevnica i u slu¢aju kada sluzbeno putovanje traje manje od 24
sata a duZe od 12 sati.

Ako sluzbeno putovanje traje duZe od 8 sati ali ne duze od 12 sati, radniku se priznaje pola dnevnice. Takoder
radnike se priznaje pola dnevnice za ostatak vremena duZi od 8 sati, ali ne duZi od 12 sati, u slu¢aju kada
sluZzbeno putovanje traje duze od 24 sata.

Umanjenje dnevnice provodi se ukoliko se na sluZbenom putu ostvare okolnosti koje uvjetuju, prema
relevantnim zakonskim propisima, smanjenje dijela dnevnice.

Radniku ¢e se naknaditi i drugi potrebni troskovi sluzbenog putovanja kao $to su troSkovi postarine,
cestarine, mostarine, troskova prolaska kroz tunele, rezervacije sjedista te troSkovi prijenosa i nabave
potrebnog materijala za rad.

Trodkovi iz prethodnog stavka ovog ¢lanka naknadit ¢e se samo ako radnik priloZi ra¢un, odnosno drugu
valjanu dokumentaciju o trosku.

n) Police osiguranja radnika
Banka moZe donijeti odluku za financiranje Polica dobrovoljnog zdravstvenog osiguranja (Sistematski
pregled) za radnike koji su zaposlili u banci na dan donosenja odluke Uprave.

o) otpremnina u iznosu koji ne prelazi iznos utvrden Zakonom o radu
Banka moze donijeti odluku o isplati neoporezivu otpremninu radniku koji odlazi u mirovinu do maksimalnog
iznosa propisanog Pravilnikom o porezu na dohodak.

Banka ce isplatiti otpremninu radniku u slu¢aju poslovnog i osobno uvjetovanog otkaza prema Zakonu o radu
i vaze¢em propisanom Pravilnikom o porezu na dohodak.
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Politika primitaka
PRILOG IV
Varijabilni primici radnika
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Varijabilni primici su primici koji se isplacuju u obliku dodatnih isplata ili drugih beneficija, a ovise o
individualnoj uspjesnosti radnika, poslovne jedinice i Banke ili ostvarenju drugih (ugovorenih) kriterija.

Varijabilni primici u Banci podrazumijevaju:

e godidnju nagradu Upravi za ostvarene rezultate poslovanja u prethodnom razdoblju;

e godisnju nagradu osobama zaduzenim za rad kontrolnih funkcija koja se temelji na procjeni
uspjesnosti radnika koja nadmasuje standard ocekivan u skladu s opisom radnog mjesta pojedinog
radnika i koja odrazava uspjesnost temeljem ostvarenih rezultata koja je odrZiva i koja je prilagodena
rizicima;

e godiSnju nagradu koja se odobrava identificiranim radnicima, a koja se temelji na procjeni uspjesSnosti
koja nadmasuje standard ocekivan u skladu s opisom radnog mjesta pojedinogradnika, i koja
odraZava uspjesnost temeljem ostvarenih rezultata koja je odrZiva i koja je prilagodena rizicima;

e pgodiSnja nagrada ostalim radnicima Banke, koja odraZava uspjesnost koja nadmasuje standard
ocekivan u skladu s opisom radnog mjesta pojedinog radnika i ostvarenje definiranih planova

e placu u naravi temeljem koristenja sluZzbenog vozila i trosak ENC-a u privatne svrhe;

e otpremninu koja se ugovara Ugovorom o radu s ¢lanovima Uprave;

e otpremnina koju dobivaju radnici ako premasuje zakonom propisani iznos;

¢ polica osiguranja od menadZerske odgovornosti;

e nagrada u slu¢aju novog zaposljavanja (,,welcome nagrada“);

e nagrada za zadrZavanje radnika

e Kompenzacija ili otkup iz prethodnih ugovora o radu

e  Ostali varijabilni primici {(nov¢ani i nenovcani poticaiji)

Osnovni uvjeti / kriteriji za isplatu varijabilnih primitaka

Banka si moZe priustiti isplatu varijabilnog primitka samo ako su zadovoljeni uvjeti o temeljnom kapitalu
(kapitalnoj osnovi).

Iznimke su moguée samo ako je Politika primitaka uskladena te promice zdravo i uinkovito upravljanje
rizikom i ne potie poduzimanje rizika koja prelazi razinu toleriranog rizika Banke, te takoder ne smije
ograniCiti sposobnost Banke da odrZi ili o¢uva dobru i ¢vrstu kapitalnu osnovu. Sve iznimke moraju biti
odobrene od strane Nadzornog odbora.

Kada se dodjela varijabilnih primitaka, uklju¢uju¢i dugoro¢ne planove poticaja, zasniva na proteklom
razdoblju procjene od najmanje godinu dana, a ovisi i o budu¢em razdoblju procjene, Banka je duZna:
e odrediti dodatne kriterije uspje$nosti koje radnik mora ispuniti nakon dodjele varijabilnih primitaka

kako bi ostvario pravo na njihovo stjecanije,

e procijeniti jesu li uvjeti za stjecanje varijabilnih primitaka ispunjeni,

e primijeniti odredbe o malusu, ukljucujuc¢i smanjenje varijabilnih primitaka do 100%, ako dodatni
kriteriji uspjeSnosti iz tocke 1. ovoga stavka nisu ispunjeni,

¢ odrediti da razdoblje odgode zavriava najranije godinu dana po isteku posljednjeg razdoblja procjene
1

Naziv dokumenta:PRUP040-00-2013 Politika primitaka, verzija 4.01

Autor: Sektor pravnih poslova i ljudskih resursa 69
Vlasnik: Slatinska banka d.d.
Datum nastanka: 23.02.2021.godine



2 SLATINSKA BANKA za internu upotrebu

e za potrebe odredivanja odnosa izmedu varijabilnoga i fiksnog dijela ukupnih primitaka uzeti u obzir
ukupni iznos dodijeljenih varijabilnih primitaka uklju¢ujuéi dugorocne planove poticaja, u financijskoj

godini za koju se ti varijabilni primici dodjeljuju.
U sluéaju kada se plan nagradivanja, ukljucujuc¢i dugorocni plan poticaja, zasniva iskljuivo na uvjetima

buduce uspjednosti, varijabilni primici dodjeljuju se nakon ispunjenja uvjeta iz prethodnog stavka tocaka 1. i
2. . Ako se ne ispune navedeni uvjeti, takvi se primici ne dodjeljuju.

Pri utvrdivanju odnosa izmedu varijabilnoga i fiksnog dijela ukupnih primitaka primici iz prethodnog stavka
uklju€uju se u financijskoj godini koja prethodi njihovoj dodjeli.

Banka je duZna postivati sliedece zabrane vezane za isplatu varijabilnih primitaka:

ZAJAMCENI VARIABILNI PRIMICI
Zajaméeni varijabilni primici (isplate koje ovise o uspjesnosti) nisu dopusteni. Jedina iznimka od ovog pravila
je nagrada u slucaju novog zaposljavanja (,,welcome nagrada”) koja je ograniena na prvu godinu zaposlenja.
Zajamdeni varijabilni primici nisu u skladu s odgovarajucim i djelotvornim upravljanjem rizicima niti s nacelom
nagradivanja uspjesnosti. Banka ne smije radniku jamditi isplatu odredenog iznosa varijabilnih primitaka niti
ukljucivati zajamé&ene varijabilne primitke u politiku primitaka. Ugovorna odredba kojom se Banka obvezuje
isplatiti radniku odredeni iznos varijabilnih primitaka, neovisno o uspjesnosti, to jest iskljuivo pod uvjetom
odrZavanja ugovornog odnosa do odredenog datuma, smatra se jaméenjem isplate odredenog iznosa
varijabilnih primitaka.
Iznimno od prethodnog stavka, Banka moZe ugovoriti zajamcene varijabilne primitke ako su ispunjeni svi
sliededi uvjeti:

e zajamceni varijabilni primici ugovaraju se pri zaposljavanju novih radnika, i to samo za prvu godinu

rada tih radnika i
e Banka ima adekvatnu razinu kapitala.

Banka moZe dodijeliti zajamcene varijabilne primitke istom radniku samo jednom. Ovo se primjenjuje na
konsolidiranoj i podkonsolidiranoj osnovi i uklju¢uje okolnosti u kojima radniku isto ili drugo Banku
obuhvaéeno konsolidacijom ponudi novi ugovor.

Na zajamcene varijabilne primitke iz prethodnog stavka ne primjenjuju se odredbe o malusu i povratu
primitaka niti se uklju€uju u izra¢un odnosa izmedu varijabilnoga i fiksnog dijela ukupnih primitaka za prvo
razdoblje procjene. Ukupan iznos zajamcenih varijabilnih primitaka Banka moZe isplatiti u novcu, bez odgode.

OSOBNA STRATEGIJA IZBJEGAVANJA RIZIKA

Radnici Banke ne smiju upotrebljavati osobne strategije zastite od rizika te ne smiju ugovarati osiguranja od
gubitka primitaka ili osiguranja od nepovoljnog ishoda preuzetih rizika, jer to narusava uskladenost njihovih
primitaka s rizicima. Ova odredba odnosi se na sve varijabilne primitke radnika.

Smatra se da se radnik zastitio od rizika ako je sklopio ugovor s Bankom ili tre¢com stranom te je ispunjen bilo
koji od sljedecih uvjeta:

ugovorom se Banka ili treéa strana obvezuje izvr$iti izravna ili neizravna placanja radniku, koja su povezana s
iznosima ili odgovaraju iznosima za koje su varijabilni primici smanjeni,

radnik kupuje ili posjeduje izvedenice kojima je svrha omoguciti zastitu od gubitaka povezanih s financijskim
instrumentima koje je primio kao dio varijabilnih primitaka.

Smatra se da se radnik osigurao od rizika kada je sklopio ugovor o osiguranju s odredbom prema kojoj treba
biti obestecen u slucaju smanjenja varijabilnih primitaka
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OBRAZLOZENJE POJEDINIH VRSTA VARIABILNIH PRIMITAKA

Godisnja nagrada
Godidnja nagrada je varijabilni primitak koji ovisi o uspje$nosti radnika i Banke, a svrha mu je da motivira i

nagradi radnika za uspjesno postignute ciljeve.

Otpremnina koju dobivaju radnici ako premasuje zakonom propisani iznos

Definicija ,otpremnine” prema Odluci HNB-a

Otpremnine jesu isplate povezane s prestankom ugovora o radu kako je propisano zakonom koji ureduje
radne odnose, odnosno zakonom koji ureduje obvezne odnose, ukljuujuéi i isplate povezane s prestankom
ugovora o radu na temelju kojeg je zasnovan radni odnos izmedu ¢lanova uprave i banke kako je propisano
Zakonom o kreditnim institucijama. Redovne isplate primitaka tijekom otkaznog roka ne smatraju se
otpremninama.

Varijabilni dio otpremnine

Iznos otpremnine koji prelazi zakonom utvrdeni iznos je varijabilni primitak. Banka ¢e pri utvrdivanju iznosa
otpremnine uzeti u obzir uspjeSnost radnika tijekom odredenog razdoblja i primijeniti na odgovarajuéi nacin
odredbe o0 smanjenju primitaka.

Iznos otpremnine odreduje Nadzorni odbor za ¢lanove Uprave i za odgovorne osobe iz kategorije Kontrolnih
funkcija, a za radnike iz ostalih kategorija odreduje Uprava.

Radnik nema nikakvo zakonsko pravo na isplatu varijabilnog dijela otpremnine.

Banka je duZna pri odredivanju iznosa otpremnine uzeti u obzir uspjesnost radnika tijekom odredenog
razdoblja i primijeniti na odgovarajuéi na¢in odredbe o smanjenju primitaka iz ¢lanka 37. Odluke HNB-a.

U smislu Odluke HNB-a otpremninom se smatraju i isplate u sljedeéim slu¢ajevima:

ako Banka otkazuje ugovor o radu s radnikom zbog znacdajnih pote3ko¢a u poslovanju kreditne institucije,

ako Banka namjerava otkazati ugovor o radu s radnikom zbog znaajnog smanjenja aktivnosti kreditne
institucije u kojima je radnik imao aktivnu ulogu ili u slu¢aju kada drugo Banku preuzme odredena podrugja
poslovanja kreditne institucije bez moguénosti da radnik ostane zaposlen u tom drustvu i

ako Banka i radnik sklope izvansudsku nagodbu u slu¢aju radnog spora koji je u tijeku ili moguéega radnog
spora, ukljuCujuci i sporazum radnika i poslodavca o prestanku ugovora o radu.

U smislu Odluke HNB-a znacajne poteskoce u poslovanju kreditne institucije odnose se na sljedece slu¢ajeve:
¢ Banka je primila izvanrednu javnu financijsku potporu ili se nalazi u fazi rane intervencije ili su joj

naloZene sanacijske mjere,

* nad kreditnom institucijom pokrenut je redovni postupak zbog insolventnosti u smislu propisa koji
ureduje sanaciju kreditnih institucija i investicijskih drustava i

¢ kada znacajni gubici dovedu do situacije u kojoj Banka vi$e nema adekvatan kapital, $to rezultira
prodajom odredenog podrucja poslovanja ili smanjenjem obujma poslovnih aktivnosti.

Banka ne smije dodijeliti otpremninu u slucaju kada radnik kri obveze iz radnog odnosa.
U smislu Odluke HNB-a kr3enje obveze iz radnog odnosa odnosi se na sljedece slu¢ajeve:
e Clan uprave ili nadzornog odbora kreditne institucije vie ne ispunjava uvjete za &lanstvo propisane

Zakonom o kreditnim institucijama,

¢ radnik je sudjelovao u aktivnostima koje su rezultirale zna€ajnim gubicima za kreditnu instituciju ili je
bio odgovoran za takve aktivnosti i

* radnik je postupio suprotno internim pravilima, politikama ili procedurama namjerno ili iz krajnje

nepainje.
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Iznimno, sljedece vrste otpremnina ne smatraju se varijabilnim primicima radnika:
e otpremnina u iznosu koji ne prelazi iznos utvrden zakonom kojim se ureduju radni odnosi,

e otpremnina u iznosu koji je odreden kolektivnim ugovorom ili pravilnikom o radu te ne ovisi o
donosenju diskrecijske odluke,

e otpremnina koja se isplacuje na temelju pravomo¢éne sudske odluke,

e primitak koji se isplacuje u slu¢aju prestanka radnog odnosa na osnovi ugovorne odredbe o zabrani
natjecanja, a za vrijeme trajanja zabrane, u visini koja ne prelazi iznos fiksnih primitaka koji bi za to
vrijeme bili isplaceni da je radnik zaposlen u kreditnoj instituciji i

e primitak koji se ispla¢uje kao naknada $tete u slufaju sudskog raskida ugovora kako je propisano
zakonom koji ureduje radne odnose.

Nagrada u slu¢aju novog zaposljavanja (,welcome nagrada”)

Nagrada u sluaju novog zaposljavanja (,welcome nagrada“) mozZe biti odobrena jedino prilikom
zapo$ljavanja novog radnika. Radniku se pritom moZe ponuditi ,,welcome nagrada” i to samo za prvu godinu
njegova zaposlenja.

Banka moze isplatiti ,welcome nagradu” samo ako ima adekvatnu razinu kapitala.

Nagrada za zadrZavanije radnika

Nagrada za zadrZavanje radnika jesu varijabilni primici koji se dodjeljuju pod uvjetom da radnici ostanu u
radnom odnosu s Bankom tijekom unaprijed odredenog razdoblja te se ne zasnivaju na ocjeni uspjesnosti.
Njima se moZe koristiti tijekom restrukturiranja, likvidacije, stecaja, sanacije ili promjene u kontroli nad
poslovanjem kreditne institucije.

Banka je prilikom koriStenja ove vrste primitaka duzna primijeniti odredbe o varijabilnim primicima.

Ako se Banka koristi godi$njim nagradama za zadrzavanje radnika, duzna je primijeniti odredbe o varijabilnim
primicima, uklju¢ujudi isplatu, odgodu, zadrZavanje i smanjenje varijabilnih primitaka (malus i povrat), osim u
dijelu koji se odnosi na prilagodbu varijabilnih primitaka rizicima pri mjerenju uspjednosti i prije njihove
dodjele.

Godisnja nagrada za zadrzavanje ne smije se isplatiti kao zamjena za primitke zasnovane na ocjeni
uspjesnosti.

Banka je duZna odrediti trajanje razdoblja zadrZavanja ili, ako to¢no trajanje razdoblja zadrZavanja nije
unaprijed poznato, uvjet Cije ispunjenje dovodi do isteka razdoblja zadrZavanja. Godidnja nagrada za
zadrZzavanje dodjeljuju se po isteku razdoblja zadrZavanja. Za potrebe odredivanja odnosa izmedu
varijabilnoga i fiksnog dijela ukupnih primitaka uzima se u obzir godi$nji iznos godisnje nagrade za
zadrZavanje za svaku godinu razdoblja zadrzavanja. Navedeni odnos izraCunava se primjenom nacela
pravilnoga vremenskog razgrani¢avanja, neovisno o Cinjenici da se ukupan iznos godisnje nagrade za
zadrzavanje dodjeljuje po isteku razdoblja zadrZavanija.

Kompenzacija ili otkup iz prethodnih ugovora o radu

Ako Banka s radnikom ugovara primitke koji se odnose na kompenzaciju ili otkup ugovorne obveze na osnovi
prestanka njegova ugovornog odnosa s prethodnim poslodavcem, Banka je duzna te primitke uskladiti sa
svojim dugorocnim interesima i uzeti u obzir uvjete iz ¢lanka 18. stavka 2. Odluke HNB-a.

Odredbe o varijabilnim primicima iz prethodno opisane Odluke, uklju€ujuéi ocjenu uspjednosti, odgodu,
zadrZavanje, isplatu u instrumentima i povrat primitaka, primjenjuju se na odgovarajuci nacin na primitke koji
se odnose na kompenzaciju ili otkup ugovorne obveze.
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OSTALI VARIJABILNI PRIMICI

Definicija

Ostali varijabilni primici podrazumijevaju razli¢ite oblike nov€anih poticaja ili planova, kao 3to su prodajni
poticaji, projektni poticaji, naknade, premije i sliéni poticaji koji imaju za svrhu motivirati odredena ponasanja
radnika.

Ovi oblici poticaja mogu biti inicirani od strane organizacijske jedinice u kojoj radnik radi. Oni se mogu
odnositi samo na ograniéeni period od maksimalno jedne godine.

Ostali varijabilni primici podrazumijevaju i nematerijalne poticaje ili planove koji sluZe za priznavanje
individualnog ili timskog priznanja, a imaju za svrhu prepoznavanje i priznavanje odredenih ponasanja u
proslosti.

Kod svih vrsta ostalih varijabilnih primitaka prati se ostvarenje uspjesnosti radnika u ograni¢enom, unaprijed
definiranom vremenu trajanja.

Ciljevi se se postavljaju radnicima u sklopu definiranja procesa u sklopu kojeg ¢e se radnici nagradivati po
ovOm 0Snovu.

Kako bi se mogla isplatiti ova vrsta varijabilnog primitka radnik mora uspjesno izvriiti sve zadane ciljeve u
roku, a pri tome ne smije biti utvrden eliminacijski (knock out) kriterij

Eliminacijski kriterij:
IzreCeno pismeno upozorenje u vremenu za koji se ocjenjuje
Prigovor/reklamacija na rad od strane klijenta/vanjskog suradnika, za koju se utvrdilo da je opravdana, u
vremenu za koji se ocjenjuje

A) NOVEANI POTICAJ]

Kategorija “Novcani poticaji” podrazumijeva razli¢ite oblike novcanih poticaja ili planova, kao $to su prodajni
poticaji, projektni poticaji, naknade, premije i sli¢ni poticaji koji imaju za svrhu motivirati odredena pona3sanja
radnika u buduénosti.

Oni se mogu odnositi samo na ograni¢eni period od maksimalno jedne godine te se moraju revidirati
najmanje jednom godi$nje ili ranije ako je potrebno. Organizacijska jedinica odgovorna za definiranje
“Novcanih poticaja“ inicirat ¢e godisnji pregled te ¢e pritom trazZiti pomo¢ i smjernice od Odjela ljudskih
resursa

Smjernice za nov€ane poticaje:
e cilj je potaknuti uCinak radnika u buduénosti, u najboljem interesu za klijenta

e poticaje vezane uz jedan proizvod/financijski instrument se trebaju vrlo paZljivo razmotriti, s
posebnom paZnjom na utjecaj koji oni imaju na klijente, profil rizicnosti Banke i profitabilnost

e poticaje vezane za kraci rok procjene treba izbjegavati,

e zabranjena je izrada poticaja za prodaju proizvoda koji nisu prikladni za klijente

Procjena rizika:

prilikom definiranja nov¢anih poticaja, funkcija upravljanja rizicima mora procijeniti kako njihova struktura
utjece na profil rizi¢nosti Banke

uskladivanje s rizikom sastoji se od procesa pratenja uspjeSnosti, procesa mjerenja rizika, procesa
nagradivanja i procesa isplate

Postavljanje cilieva:
novcani poticaji moraju se temeljiti na postavljenim ciljevima
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novéani poticaji ne smiju nagradivati kratkorocne prihode i dobit i ne smiju poticati radnike da koriste
nepotrebne rizicne prakse

Komunikacija:
radnicima koji mogu stedi pravo na nov¢ani poticaj, mora biti jasno komunicirano da novcani poticaj nije

garantiran i da je isti diskrecijske prirode, posebno da svaki plan novcanih poticaja moZe biti izmijenjen i
obustavljen, bez zamjene, u bilo kojem trenutku.

Cilj i maksimalni iznos novfanog poticaja:

cilj i maksimalni iznos novéanog poticaja moraju biti dovoljno visoki da budu poticajni, ali u isto vrijeme ne
smiju biti previsoki kako ne bi poticali neZeljena ponasanja,

cilj i maksimalni iznos novfanog poticaja mogu biti izraZeni u postotku bruto ugovorene place.

Procjena uéinka:
proces procjene uéinka mora biti prikladno opisan i dokumentiran.

lzracun novcanog poticaja:
izraéun novéanog poticaja mora biti jednostavan. Radnici moraju moci pratiti svoj napredak u odnosu na
postavijene ciljeve.

Isplata nov&anih poticaja:

Banka ce definirati opce uvjete za dodjelu bilo kakvog primitka te ciljeve (posebna paznja ¢e se pridavati
pridrzavanju politikama rizika i kriterijima za ostvarivanje ciljeva

ukoliko se novéani poticaji odnose na nepotpuni period, iznos isplate poticaja bit ¢e razmjeran tom periodu

B) NENOVCANI PQTICAJI (STIMULATIVNI PRIMICI U NARAVI)

Stimulativni primitak u naravi je vrsta nematerijalnog varijabilnog primitka koji se isplacuje radnicima koji su
na odredeni nalin svojim postignu¢ima ili Zeljenim ponasanjem doprinijeli uspjesnosti ili pozitivnoj
organizacijskoj i radnoj klimi organizacijske jedinice u kojoj rade ili Banci u cjelini.

Planovi nematerijalnog nagradivanja radnika moraju biti pravedni, $to znaci da svi radnici, bez obzira na
njihovu ulogu, moraju imati priliku biti nominirani ili ste¢i pravo na stimulativan primitak, te da je, bez obzira
na metodu odabira, proces odabira vjerodostojan, transparentan i postojan.

Primjeri vrsta stimulativnih primitaka u naravi:
¢ nagradni izleti i putovanja
e ulaznice za kino i kazaliste
¢ ulaznice za koncerte
e godisnja/mjesecna parkirna karta
e smart phoneisl.

Prilikom planiranja godisnjeg budZeta tro$kova Uprava donosi odluku o visini budZeta za ovu vrstu primitaka
na razini organizacijske jedinice.

Maksimalni stimulativni primitak u naravi:
e vrijednost primitka mora biti simboli¢na
e maksimalna vrijednost odreduje se u visini 20% prosjecne bruto place nerukovode¢ih radnih mjesta.
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Nadredena osoba moZe dati zahtjev da se radnici ili skupina radnika, koji su u promatranom periodu
(minimalno tri mjeseca) na odredeni nacin doprinijeli organizacijskoj jedinici/Banci u cjelini, nagrade u obliku
stimulativnog primitka u naravi.

Rukovoditelji mogu, prema svom vlastitom nahodenju i prema sugestijama ostalih radnika u organizacijskoj
jedinici (Odjel ljudskih resursa preporucuje provodenje ankete medu radnicima), a sve u skladu s
individualnim — timskim postignu¢ima ili Zeljenim ponasanjem, odrediti radnike koji ¢e dobiti stimulativni
primitak u naravi, a Ciji je iznos u skladu s planiranim budZetom. Odluku kojem radniku te koju vrstu
stimulativnog primitka u naravi ¢e isplatiti odabranom radniku, zajedno s obrazloZenjem, donosi Odjel
ljudskih resursa koji kontrolira troskove stimulativnih primitaka u naravi i provodi njihovu isplatu.
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Politika primitaka

PRILOG V

Odredbe o godisnjoj nagradi/bonusu
za Clanove Uprave
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Svrha odredbi

Odredbe o nagradi su dio Politike primitaka i definiraju pravila, uvjete, metode i procedure vezane za
godisnju nagradu za ¢lanove Uprave Banke.

Ove odredbe su uskladene s Odlukom o primicima radnika HNB-a, s Direktivom 2013/36 / EU Europskog
Parlamenta i Vije¢a od 26. lipnja 2013. ( "EU Direktiva“) i EBA Smjernicama o dobrim politikama primitaka na
temelju ¢lanka 74. stavka 3. i €lanka 75. stavka 2. Direktive 2013/36/EU od 21. Prosinca 2015 (,EBA
Smijernice”)

Odredbe bi trebale osigurati okvir za varijabilne primitke koji se temelje na uspjesnosti i koji sluze kako bi se
privuklo, zadrZalo i motiviralo kvalitetne radnike te osiguralo ostvarivanje ciljeva Banke, a unutar okvira
dopustenih rizika i upravljanja rizikom.

Nagrada je primitak koji se temelji na uspje$nosti, koji se isplacuje povrh fiksnog primitka i mora potaknuti i
nagraditi uspjesnost, $to u konacnici osigurava dugorocCni pozitivni rast i razvoj Banke.

Primatelji odredbi i njihova valjanost

Ove odredbe odobrava Nadzorni odbor

Odredbe se odnose na razdoblje procjene uspjednosti iz razdoblja od 01. sijecnja do 31. prosinca doti¢ne
godine.

Ove odredbe se primjenjuju samo na €lanove Uprave Banke

Nadzorni odbor Banke donosi odluku o isplati ili neisplati varijabilnog primitka odnosno godidnje nagrade za
svaku poslovnu godinu.

Osnovni pojmovi i definicije

Sustav upravljanja radnim udinkom — skupina organizacijskih procesa koji ukljuCuju definiranje mjera i
cilieva organizacijske i individualne uspje$nosti, pra¢enje, mjerenje i usmjeravanje prema 3to boljem
ostvarenju ciljeva te ocjenjivanje i nagradivanje radnika u skladu s ostvarenim zadacima;
Godiénji nagrada — vrsta nezajamd&enog varijabilnog primitka koji ovisi o uspjesnosti Banke, organizacijske
jedinice i radnika i o drugim definiranim kriterijima, a odraZava uspje3nost koja nadmasuje standard
radnog mjesta;

. Ciljevi —Zeljeni rezultati ili ishodi poslovnih aktivnosti kroz klju¢ne pokazatelje uspjednosti kaskadno se
spustaju sa stratedke razine na niZe hijerarhijske razine;

Godisnja nagrada/bonus za ostvarene rezultate u poslovanju

Godisnja nagrada za ostvarene rezultate poslovanja u prethodnom razdoblju (prethodna poslovna godina)
isplacuje se temeljem odluke Nadzornog odbora.

Odluka Nadzornog odbora o isplati godiSnje nagrade donosi se nakon 3to se:

] usvoje i potvrde revizorska izvje$éa za prethodnu poslovnu godinu, u kojima ne smije biti primjedbi ili
ograda na financijska izvjesS¢a prethodne poslovne godine;
° dostavi potvrda kontrolnih funkcija da je zadrZan ili smanjen/unaprijeden rizi¢ni profil Banke.

Naziv dokumenta:PRUP040-00-2013 Politika primitaka, verzija 4.01

Autor: Sektor pravnih poslova i ljudskih resursa 77
Vlasnik: Slatinska banka d.d.
Datum nastanka: 23.02.2021.godine



2 SLATINSKA BANKA " iriternt upotrebu

Odluka o isplati godisnje nagrade moZe se donijeti samo u slucaju kada je u prethodnoj godini ostvaren
pozitivni rezultat u poslovanju koji je potvrden od strane ovlastenog revizora i Banka ne primjenjuje niti
jednu opciju oporavka definiranu svojim Planovima oporavka.

Model na osnovu kojeg se odreduje visina godiSnje nagrade mora obuhvacati analizu i procjenu

kvantitativnih i kvalitativnih kriterija poslovanja Banke, i biti prilagoden pokazateljima rizika koje Banka
ostvaruje, te ne smije utjecati ha moguci bududi porast izloZenosti Banke rizicima.

Osnovni uvjeti/kriteriji za isplatu bonusa

Varijabilni primici se mogu isplatiti jedino u slucaju ako je financijski poloZaj Banke odrZiv i ako je bonus
opravdan. Pravo na novi bonus postoji samo ako su zadovoljeni osnovni uvjeti.

Banka si moze priustiti isplatu bonusa samo ako su zadovoljeni uvjeti o temeljnom kapitalu (kapitalnoj
osnovi). Uvjeti o kapitalnoj osnovi su definirani SREP zahtjevima Banke. Za potrebe ove politike SREP zahtjevi
i kapitalna osnova se odnosi na stanje na kraju godine za koju se mjeri uspjesnost.

Ako uvijeti o kapitalnoj osnovi nisu zadovoljeni na kraju godine za koju se mjeri uspjesnost, osnovni kriterij
nije zadovoljen. To zna¢i da bonus za odredenu godinu nece biti isplacen.

Bonus se izraCunava i isplacuje jednom godisnje.

Obracun i isplata godisnje nagrade/bonusa

Odluka o isplati godi3nje nagrade moze se donijeti samo u slucaju:
e kada je u prethodnoj godini ostvaren pozitivni rezultat u poslovanju,

e revizor nema primjedbi, ograda ili drugih &injenica koje bi mogle upucivati na ispravnost financijskih
izvjeStaja Banke;

e Banka ne primjenjuje niti jednu opciju oporavka definiranu svojim Planovima oporavka;

¢ Ne dolazi do narusavanja profila rizicnosti Banke;

e ukoliko su ostvareni individualni ciljevi

U slucaju da Banka primi izvanrednu javnu financijsku potporu, za isplate varijabilnih primitaka ¢lanova
Uprave primjenjuju se odredbe ¢lanka 43. Odluke o primicima radnika.

Isplata godisnje nagrade

Isplata godisnje nagrade za ostvarene rezultate poslovanja u prethodnom razdoblju izvrsiti ¢e se u roku od 30
dana od dana kada Nadzorni odbor donese Odluku o isplati godi$nje nagrade.

Clanovi Uprave imaju pravo na razmjerni dio godiénje nagrade prema broju mjeseci u kojima su obavljali
funkciju ¢lanova Uprave za predmetnu poslovnu godinu.

Ako je ¢lan Uprave osoba odgovorna za rad kontrolne funkcije tada se na tu osobu primjenjuju slijedec¢i
zahtjevi:
e fiksni primici ne mogu biti manji od dvije tre¢ine ukupnih primitaka tog radnika;
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e ukupni godisnji primici tog radnika ne smiju biti manji od dvogodi$njeg prosjeka ukupnih godisnjih
fiksnih primitaka radnika u istom platnom razredu ili radnika koji obavlja poslove usporedivog

opsega, sloZzenosti i odgovornosti.

Ako je predsjednik Uprave zaduZen za rad kontrolne funkcije tada se prethodno navedene odredbe ne
odnose na njega.

Varijabilni primitci u obliku financijskih instrumenata

Nadzorni odbor moZe donijeti odluku da se godiSnja nagrada isplati u obliku financijskih instrumenata. Ako se
godisnja nagrada isplacuje u obliku financijskih instrumenata cijena financijskih instrumenata se utvrduje na
osnovi prosjeéne cijene na uredenom trZistu dana koji je prethodio donoSenju odluke.

Uvjeti za obracun i isplatu godisnje nagrade

Ocjena ucinka i skala isplate

Skala isplate povezuje ocjene radne uspje$nosti radnika s mogucim rasponom varijabilnih primitaka. Ovisno o
ostvarenju radnika i ocjene radne uspjesnosti radnik se pozicionira u jedan od razreda odnosno raspona
ostvarenja ciljeva, pri ¢emu je svaki raspon ostvarenja na skali povezan s rasponom % osnovice godiSnje
nagrade koji je u odnosu na ocjenu radne uspjeSnosti moguce ostvariti.

Skala isplate nalazi se u tablici u nastavku:

Raspon ostvarenja Ocjena radnog ucinka Raspon % osnovice godiSnje nagrade
ciljeva (RU)
120% i vise 4 120%
105 -120% 3 100%
95 —-105% 2 80%
ispod 95% 1 bez isplate

Mogucnosti godisnje nagrade

Moguénost godiSnje nagrade utvrduje se kao postotak od godi$nje osnavne bruto plade, a predstavlja
osnovicu obracuna godisnje nagrade.

Moguénosti godiSnje nagrade za skupine radnika ovisno o poslovnom podrucju utvrdene su u tablici u
nastavku:

Opis razine Mogucnosti nagrade
Uprava 60%

Bruto iznos godiSnje nagrade, uklju¢ujuéi sve ostale varijabilne primitke (osim otpremnine), ¢lana Uprave iz
prethodne poslovne godine, ne moZe biti vidi od ukupnih fiksnih primitaka dodijeljenih ¢lanu Uprave u
prethodnoj poslovnoj godini. Sve isplate varijabilnih primitaka se promatraju u bruto iznosu. Nagrada se
isplac¢uje jednokratno u roku od 30 dana od donoSenja Odluke o isplati godiSnje nagrade, a obraunava se
temeljem ostvarenog rezultata bruto dobiti u odnosu na plan za promatrano i izvjestajno razdoblje u okviru
iznosa raspoloZivog za raspodjelu kroz godiSnje nagrade.
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Izracun Bonusa

Visina iznosa bonus isplate izraunati ¢e se sukladno odredbama Ugovora o radu pojedinog ¢lana Uprave.

Obracun i isplata godisnje nagrade/bonusa

Sukladno nacelu razmjernosti visine varijabilnih primitaka ¢lana uprave variraju ovisno o hijerarhijskoj razini,
stupnju odgovornosti i stupnju utjecaja pojedinih poslovnih funkcija ili skupine poslovnih funkcija na profil
rizi€nosti Banke te pripadnost pojedinim poslovnim podrucjima.

Jedinicu za obracun varijabilnih primitaka c¢ini osnovna mjesecna bruto pla¢a clana uprave utvrdena
ugovorom o radu, bez moguéih dodataka. GodiSnja osnovna bruto plaéa jest suma ugovorenih osnovnim
mjesecnih plaéa, primjenjujuéi ekvivalent punog radnog vremena.

Moguénost godiSnje nagrade utvrduje se kao postotak od godiSnje osnovne bruto place, a predstavlja
osnovicu obracuna godiSnje nagrade.

Planiranje fonda godisnje nagrade i korektivni faktori

U procesu izrade Plana Banke u budZet za narednu godinu predlaZze se maksimalni fond varijabilnih primitaka
na koji suglasnost daje Nadzorni odbor, dok se njegov konacan iznos utvrduje odlukom Nadzornog odbora
nakon razdoblja procjene sukladno Politici primitaka.

Nadzorni odbor moZe donijeti odluku o smanjenju prethodno odobrenog maksimalnog iznosa varijabilnih
primitaka i ukidanju varijabilnog primitka godisnje nagrade.

Model isplate bonusa

Ukoliko su uvjeti iz poglavlja , Osnovni uvjeti/kriteriji za isplatu bonusa” zadovoljeni, bonus se odreduje u
skladu s poglavljem ,Izracun bonusa” i bit ¢e smatran kao osnova za izraéun bonusa.

Malus i Povrat primitaka
Bonus i bilo koji drugi varijabilni primitak nisu zagarantirani. Bonus i bilo koji drugi varijabilni primitak su
fleksibilni i mogu biti svedeni na nulu.

Ex — post prilagodbe riziku za isplaceni bonus ée biti koriStene kao odgovor na konkretne ishode zbog
ponasanja i aktivnosti radnika ili na izmijenjene okolnosti. Ex-post prilagodba riziku je mehanizam kojim se
uskladuje s rizikom na nacin da svako Banku samo za sebe prilagodava primitke radnika koristeéi Malus
odredbe ili odredbe o ,,Povratu primitaka“.

Odnos izmedu Bonus odredbi i Ugovora o radu

Bez utjecaja na bilo koji dio ovih Bonus odredbi i ako mjerodavnim pravnim propisima nije uredeno drukgije:
- niti jedan dio ovih Odredbi neée se smatrati ili tumaciti u bilo kakvim okolnostima, kao obvezujuéa za

Banku da zadrZi radnika u radnom odnosu u za vrijeme dok radnik moZe ostvariti pravo na bonus, te
nece utjecati na pravo Banke da raskine radni odnos s radnikom u bilo koje vrijeme, s ili bez razloga.

- svaka isplata u vezi s ovim odredbama uvjetovana je uspjesnoséu i potpunosti je dobrovoljna; ako se
radniku dodijeli pravo na varijabilni primitak za pojedinu godinu, takva isplata smatra se
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jednokratnom i neobvezujucom, te ne predstavlja pravo radnika na isplatu bonusa ili sli¢ne isplate u
buduénosti;

- ako radniku prestane radni odnos u Drustvu, radnik nema pravo na naknadu radi gubitka bilo kojeg
prava ili pogodnosti, odnosno eventualnog buduceg prava ili pogodnosti, temeljem ovih odredbi, niti
u obliku naknade 3tete za neosnovani otkaz ili krSenje ugovora ili u nekom drugom obliku.

Porezi i doprinosi

......

ostalog, porez na dohodak, doprinose i sli¢na davanja.

Clan uprave treba konzultirati svog poreznog savjetnika u pogledu pojedinosti vezano za porezne obveze i
doprinose koji proizlaze iz njihovih prava temeljem ovih odredbi.

Osobna strategija zastite od rizika {personal hedging)

Radnici ne smiju upotrebljavati osobne strategije zastite od rizika te neée ugovarati osiguranja od gubitka
primitaka ili osiguranja od nepovoljnog ishoda preuzetih rizika, jer to naruava uskladenost njihovih primitaka
s rizicima. Ova odredba odnosi se na sve primitke radnika, uklju¢ujuéi odgodene primitke i primitke koji su
isplaeni.

Zastita podataka

Samo u svrhu primjene, provedbe i administracije isplata godi$njih bonusa, Banka moZe obradivati osobne
podatke radnika, te u istu svrhu podaci mogu biti proslijedeni drugim subjektima kako bi ispunili regulatorne i
administrativne obveze u skladu s vaZe¢im zakonom. Lista subjekata i adresa za primanje informacija o zastiti
podataka su navedeni u ovim odredbama ili drugim dokumentima koje definira Banka te o tome obavje$tava
radnike.

Struktura upravljanja

Nadzorni odbor ¢e biti informiran o prijedlogu bonusa te ¢e potvrditi iznose bonusa, u cilju da osigura da
bonus isplate primjereno odraZavaju uspjesnost Banke
Odjel ljudskih resursa dostavlja prijedlog godisnjeg bonusa na sjednicu Nazdornog odbora. Prije toga odjel
ljudskih resursa zaprima izvje$¢a od odjela Financijskog kontrolinga, a koja se odnose na:
- budZet godisnjeg bonusa,
- ostvarenje ciljeva (uspjeSnost na razini Banke /Uprave i izradun faktora uspjeSnosti (koji
odraZavaju uspjesnost Banke)
- distribuciju ocjena individualne uspjesnosti (sukladno ljestvici ocjenjivanja)

lzvjeséa se dostavljaju najmanje tjedan dana prije odrZavanja Nazornog odbora.
HR odreduje korake i vremenski tijek procesa.

Pregled procesa

Odredbe o nagradi se moraju redovito revidirati, barem jednom godi$nje.
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Politika o primicima

PRILOG VI

Odredbe o godisnjoj nagradi/bonusu
za radnike
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Svrha odredbi

Odredbe o godidnjoj nagradi su dio Politike o primicima radnika i definiraju pravila, uvjete, metode i
procedure vezane za godisnji plan nagradivanja za identificirane radnike i sve ostale radnike u Slatinske
Banke d.d.

Ove odredbe su uskladene s Odlukom o primicima radnika HNB-a, s Direktivom 2013/36 / EU Europskog
Parlamenta i Vijeéa od 26. lipnja 2013. ( "EU Direktiva”) i EBA Smjernicama o dobrim politikama primitaka na
temelju €lanka 74. stavka 3. i ¢lanka 75. stavka 2. Direktive 2013/36/EU od 21. Prosinca 2015 (,EBA
Smjernice”),0dlukom o politikama i praksama primitaka povezanima s pruzanjem bankovnih proizvoda i/ili
usiuga potrosacima

Odredbe bi trebale osigurati okvir za varijabilne primitke koji se temelje na uspjesnosti i koji sluze kako bi se
privuklo, zadrZalo i motiviralo kvalitetne radnike te osiguralo ostvarivanje ciljeva Banke, a unutar okvira
dopustenih rizika i upravljanja rizikom.

Godidnja nagrada je primitak koji se temelji na uspjesnosti, koji se isplac¢uje povrh fiksnog primitka i mora
potaknuti i nagraditi uspjesnost, Sto u kona¢nici osigurava dugorocni pozitivni rast i razvoj Drustva.

Primatelji odredbi i njihova valjanost
Odredbe se odnose na razdoblje procjene uspjednosti iz razdoblja od 01. sijecnja do 31. prosinca doti¢ne
godine.

Ove odredbe se primjenjuju na sljedece ciljanje skupine:
e Rukovoditelji organizacijskih jedinica na razini —prva ili druga linija odgovornosti ispod Uprave,
uklju€ujuci podskupinu:
e Radnici odgovorni za kontrolne funkcije — rukovoditelji organizacijskih jedinica koje obavljaju
kontrolne funkcije (funkcije kontrole rizika, uskladenosti i unutarnje revizije)
e Radnici Banke - svi ostali radnici koji imaju ugovor o radu s Bankom, a ne pripadaju u prve dvije

skupine.

Ove odredbe se ne primjenjuju na:

Clanove Uprave Slatinske Banke d.d.

Clanove Nadzornog odbora,

Vanjske konzultante,

Studente i ostale osobe iz kategorije treée osobe

Pravo na isplatu godiSnje nagrade

OPCE ODREDBE
Godisnja nagrada isplate se temelje na uspje$nosti i nisu zagarantirane, osim mogucéeg zagarantiranog
varijabilnog primitka za prvu godinu zaposlenja.

Godisnja nagrada isplate moraju odraZavati uspje$nost pojedinca, poslovne rezultate Banke, kao i
konsolidirane poslovne rezultate i temeljni kapital Banke.

Prije bilo kakve isplate godiSnje nagrade, potrebno je prezentirati revidirane financijske izvjestaje koji su
odobreni i usvojeni od strane Nadzornog odbora Banke.
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z SLATINSKA BANKA za internu upotrebu

OSOBNO PRAVO NA ISPLATU GODISNJE NAGRADE

Radnik ima pravo na isplatu godi$nje nagrade ukoliko je u radnom odnosu s poslodavcem minimalno 5
mjeseci tijekom financijske godine za koju se isplacuje godisnja nagrada.

U slucaju da se smatra da je radnik prilikom prestanka radnog odnosa bio ,Uzoran radnik koji napusta
Banku“, on zadrZava pravo na isplatu godiSnje nagrade/odgodenog dijela godiSnje nagrade te na pro ratu
godidnja nagrada za godinu u kojoj je njegov radni odnos zavrsio. U ovim odredbama ,Uzoran radnik koji
napusta Banku” status obuhvaca sljedecée uvjete:

e otkaz ugovora o radu koji je posljedica bilo kakvog tjelesnog oSteenja ukljucujuci oSte¢eno zdravlje,
tjelesne ozljede ili potpuni gubitak radne sposobnosti, kako je utvrdeno mjerodavnim zakonskim
propisima;

e umirovijenje, ¢ak i u slu¢aju posebnog sporazuma s Bankom;

e promjena vlasnika Banke;

e smrt radnika (godi$nja nagrada / odgodeni dio godi$nja nagradaa ce biti isplaceni u korist njegovih
nasljednika, sukladno lokalnom zakonu o nasljedivanju)

e radnik odlazi jer je u kategoriji kolektivnog viska radnika

U slu¢aju da se radnik ne moZe smatrati ,,Uzornim radnikom koji napusta Banku” temeljem gore navedenih
uvjeta, on gubi pravo na isplatu godisnje nagrade za godinu u kojoj su se dogodili razlozi za prestanak radnog
odnosa.

Svaki radnik ¢&iji je ugovor o radu prekinut zbog skrivljenog ponasanja ili izvanrednog otkaza odmah gubi
pravo na isplatu godisnje nagrade.

U svakom slucaju, kako bi se godiSnje nagrade isplatio, moraju biti zadovoljeni osnovni uvjeti/kriteriji za
isplatu godisnje nagrade.

KOMPONENTE GODISNJE NAGRADE
Godidnju nagradu se odreduju tri faktora:
e Ciljna skupina (funkcija),

o Faktor uspjesnosti i
e uspjednost radnika:

Individualna uspjesnost je izraZzena kao postotak kroz Individualni Faktor uspjesnosti (koji se koristiti za
definiranje iznosa godidnje nagrade za pojedinog radnika.
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TARGET GODISNJA NAGRADA

Target iznos godiSnje nagrade definiran je kako slijedi: Bruto iznos godiSnje nagrade, uklju€ujuéi sve ostale
varijabilne primitke radnika, ne moZe biti visi od 30 % fiksnih primitaka dodijeljenih radniku u prethodnoj
poslovnoj godini

Za radnike koji ne rade tijekom cijele financijske godine Target godisnje nagrade je izraunat na
proporcionalnoj osnovi u odnosu na razdoblje u kojem je radnik radio u Banci u odredenoj godini (period za

koji je radnik primao plac¢u od poslodavca).

INDIVIDUALNI FAKTOR USPJESNOSTI

Individualni ciljevi koji se postavljaju radnicima u sklopu procesa upravljanja radnom uspjeSno3¢u su temelj za
procjenu rezultata individualne radne uspjesnosti.

Rezultati individualne uspjesnosti su povezani sa sustavom godisnje nagrade kroz skalu s 3 stupnja
uspjesnosti koja razlikuje 3 razli¢itih razina postignuca cilja. Skala definira gornje limite za Individualni faktor
uspjesnosti koji se koristi kako bi se odredili individualni iznosi godisnje nagrade.

ocjena uspjesnost
0-niska 0 do 69%
1-prosjecna 1 od 70% do 99%
2-visoka 2 od 100%

Prilikom procjene individualne uspjesnosti temeljito ¢e se razmotriti bilo kakvo ponasanje ili kr3enje
uskladenosti/vrijednosti, kao i regulatorni nalazi te nalazi i procjene Unutarnje revizije, funkcije uskladenosti,
Sektor rizika te Upravljanja ljudskim resursima.

U sluéaju da je rezultat procjene uspjesnosti radnika ,Ispod oéekivanja“, moraju se primijeniti primjerene
mjere u svrhu pobolj$anja uspjesnosti radnika.

Pracenje radne uspjesnosti radnika:

VREMENSKI TIJEK OCJENJIVANJA RADNE USPJESNOSTI

Pracenje radne uspjednosti radnika moZe se odradivati kvartalno ili godisnje, ovisno o zadanim komercijalnim
planovima na pocdetku godine raspodijelienima po mjesecima (Sektor stanovnistva) ili strategijsko-
komercijalnim planovima zadanima na godisnjem nivou (Sektor naplate, Sektor rizika, Sektor stanovnistva).

Kvantitativni ciljevi mogu biti zadani komadno/brojéano (u komadima ili nov¢anim jedinicama), vezani za
ispunjenje vremenskih rokova ili projekte ovisno o specificnoj aktivnosti koju je potrebno realizirati u
odredenom Sektoru.

Udio kvantitativnih ciljeva u ukupnoj promatranoj uspjesnosti ¢ini 70% ocjene.

Kvalitativni ciljevi odabiru se iz Kataloga kompetencija sukladno kompetencijama za koje se o¢ekuje da ih radnik
treba razvijati odnosno poboljsati.
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Udio kvantitativnih ciljeva u ukupnoj promatranoj uspjednosti ¢ini 30% ocjene.

Kod kvartalnog tijeka ocjenjivanja ostvareni rezultati u odnosu na plan se prate na mjese¢nom nivou (kvartalna
uspjesnost) a godisnja uspjesnost se izracunava prosjekom zbroja uspjesnosti svih kvartala .

Kod godisnjeg tijeka ocjenjivanja ostvareni rezultati u odnosu na plan prate se jednom godisnje zbrojem
postotaka uspjeSnosti kvantitativnog i kvalitativnih ciljeva.

2 Vremenski tijek ocjenjivanja (godisnje / kvartalno)

Poslovnica {erganizacijska jedinica): | Sektor
Ime | prezime dielatrika |
Radno mjesto: IZVRENI DIREXTOR

Nadredena osoba:
Veemensid tijek ocjenfivania | Kvartaloe
e —
I Godina | L sictan] 5
Eatuar % o = ostvar % -0, x12
100%| 97" 100% 97%)
\
I\
20ex

lzraCunavanje ocjene radne uspjesnosti

a) Kvantitativni ciljevi:

Pojedini cilj unutar segmenta odreden je teZinskim faktorom (ponderom) koji ¢ini postotni udio u ukupnom
ponderu svih ciljeva (zbroj pondera pojedinih ciljeva izraZenih u postocima = ponder =100%) a ocjena istih se
obavlja u postotku njihovog ispunjenja pojedinacno, ovisno u kojem su dijelu ispunjeni, prema procjeni
nadredene osobe.

Ukoliko je cilj zadan u komadnom obliku ili brojéanom iznosu i njegovo ostvarenje se evidentira u istim
jedinicama te se na temelju evidentiranih ostvarenih vrijednosti (u odnosu na zadane planske)
pomnoZenima sa ponderom pojedinog cilja izraCunava ocjena uspjesnosti svakog pojedinog cilja.
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ponder — teZinski faktor pojedinog cilja / ukupno 100% .

Konkretan cilj - komadni

Frimjer prociere u N

Ostvarenje/plan = O/P
O/P * ponder = uspje3nost

Opisni cilj — procjena %

procjena % = O/P e ]
O/P * ponder = uspjesnost

b) Kvalitativni ciljevi:

Kvalitativni ciljevi

nadredene osobe.

Isti se ocjenjuju odabirom vrijednosti opisne ocjene iz Kataloga kompetencija (0-niska, 1-prosjecna, 2-visoka)
koja se mnoiZi sa tezinskim faktorom pojedinog cilja identi¢no kao i u postupku izradunavanja kvantitativnog

cilja.
2 Ciljevi: kvalitativni / kvantitativni

10+20+30+40

M =
| 10 X % W :

n ) 1§ omjer ponder_|uspjs
_k_\‘.lzntitativni cil} 100 121 121 TO%: 85%
kvalitatival cil] | 100 57 0,57| 30% 17%)
102%

omjer * ponder = uspjeSnost

I:I Unosno polje
[—] Automatski izratun
I Pogrean unos/izratun

takoder su odredeni teZinskim faktorom (ponderom) koji ¢ini postotni udio u ukupnom
ponderu svih ciljeva (zbroj pondera pojedinih ciljeva izraZenih u postocima = ponder =100%) a ocjena istih se
obavlja u postotku njihovog ispunjenja pojedinacno, ovisno u kojem su dijelu ispunjeni, prema procjeni

ponder — tezZinski faktor

70% kvalitativni cilj
30 % kvantitativni cilj

c¢) Konacna ocjena:

100% ispunjenja svih pojedinacnih kvantitativnih ciljeva predstavlja 70% ostvarenja istog u ukupnoj ocjeni radne
uspjesnosti, a 100% ispunjenja svih kvalitativnih ciljeva predstavija 30% ostvarenja u ukupnoj ocjeni radne

uspjesnosti.
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72 SLATINSKA BANKA za internu upotrebu

plan ponder
kvantitativni cilj 100 70%
kvalitativni cilj 100 30%

Ostvarenja zadanih ciljeva radnika mogu biti visa ili niza od planiranih vrijednosti, te ovisno o rezultatima
konacna godisnja ocjena radne uspjesnosti radnika odreduje se prema definiranim kategorijama uspje3nosti
kako slijedi:

ocjena uspjeinost
O-niska 0 do 69%
1-prosjetna 1 od 70% do 99%
2-visoka 2 od 100%

Ukoliko je radnik npr. ostvario manje od 69% uspje3nosti biti ¢e ocijenjen sa niskom ocjenom, ukoliko je njegova
uspjesnost od 70%-99% biti ¢e ocijenjen prosjecnom ocjenom, a ako je uspjeSnost veca od 100% njegova
godisnja ocjena biti e visoka.

Godina % %
plan ostvarenje |omjer ponder uspjesnost
kvantitativni cilj 100 106 1,06 70% 74%
kvalitativni cilj 100 120 1,20 30% 36%
110%

S ciljem boljeg pracenja i utvrdivanja statusa ostvarenja ciljeva obavlja se evaluacija od strane nadredene osobe
uz prisustvo radnika na slijedeci nacin:

a) kvartalni vremenski tijek ocjenjivanja - kratki osvrt na ciljeve i trenutni status ispunjenja mjesecnom
dinamikom (po potrebi)

b) godisnji vremenski tijek ocjenjivanja - kratki osvrt na ciljeve i trenutni status ispunjenja polugodisnje (po
potrebi)

Primjer kvartalnog vremenskog tijeka ocjenjivanja:

*QOstvarenje po mjesecima:

kvanthativnl cll)
primier u i 1) 1] 1,00 20%)| 204 i -4 1.0¢| 10%| 10%
Obavezne edukacije A 4 1,00} 10% 10% 3] 1] .00 20% 20%
KREDITI kune volumen 10 10| | 1.00] 30%| 30% i 1 1,00 30%! 30%
depoiti kune 000~ starie na dan E 3 ! 1,00 20%| 10% 1 1 1,00 1| 10%
Internet bankarstvo i m-banking - komadi i 1 1,00 10%| 10% 1 1 100 10%) 10%
brojani primjer 120) 100| | 083 E‘ a% 1 a 1,00 5%| 5%
naplata 10% od ukupno dospjelog duga od 30 do 90 dana
{ kadnjenja u kunama Ologu mjesecu - valumen 5.000] 7.000° 1,40/ 5% % 1 o 1,00 5% 55
dubinska analiza, otvaranje i promjene pa RN pravnih
osoba 100% totnost i ispravnost dokumentacije tijekom
pesthodnou mieseca « komad) 4 2 ' 050 5% 3% 2| 34 148 5% 7%
|
predani predmeti u Naplatu -7 dana od zaprimli-naloga 100% 1,00 5% 5% 60% 0,60 %) 3|
sz : —
kalitativni cij —— setan} = _ wijaca. .
i Mspiinast] dijrm [ 100% S| oiils wiajuinnsti sejens lo0%) 35w
Prigdinrlrekiamatiie hs posiawnicd A prosjecna 100 5% 5% ji 1-prosieéna 1,00 5% 5%
Obvezne edukaciie/tesliranje izt oiekivaniz 2-visoka 200 5% 10% | Nie 22dovaljio G nisks 0.00 5% 0%
Opomena Iznad ocekivania 2-visoka 200 5% 10%|Zadovoliio 1-prosietna 1,00} 5% 5%
je rezervacija (utjecaj na profitabilnost) sukiadno

planiranim veli¢inama - stanje na zadnji dan u mjesecu -
volumen Zzdovoilio 1-prosiecna 1.00 5% 5% |Zadovitin Jeprosietna 1.00 5% 5%
nets kamatni prihodi sukladno planu, stanje na zadnji dan
umjesecu (profirtabiinost poslovnica) " N " . y |

Nije zadovoliio O-niska 1 000 10% % |Niie zadovoliio 0-niska 0,00 10% o%
neto kamatni trodkovi sukladno planu, stanje na zadnji dan
umjesecu {profirtabilnost poslovca) |

T dovdiiic 1 proyfEsna 1,00 10% 1% | Zodovalio 1-prosiefna 1,00} 10%| 10%
wnmiarenont grema kijgnto Nije tatgvaljic O-nifski |l 0,00 10 | Nipe radavoljio O-niska 0,00 10% 0%
wlikinno gz ppsl 53 stresam {lznad otekivania Zuhalka i 200 1% 20% | Wize zadovoljio 0-niska 0,00 20%| 0%
bl hfkijsie ettini 1znad oéekivanja 2-yianks. 1 200 10 20%|Nijz zadovoljin 0irisha 0,00 10%| 0%
mditivira | poitlé | postisanju tigva Zadovoliz 1-prosieéna 1,00 10%] 10%|Nize tedovaljic ik 0,00, 20% 0%
ZASTITAPOTROSACA Nije 2adavoljio O-niska 0,00 10%] 0% | Nige zzdovnljio Q:pisha 0,00 10% 0%|
KORPORATIVNA KULTURA Nije zadoveliio Q-niska | 000 l-mil 0% Nige 2adovalljio Dt 0,00 10%, O%|
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*Pregled kvartalne uspjesnosti:

| 10 30w I 00 ol
kvantitativni cilj [tan | oxtwarenje |srednia prociena %[amjer /P [ponder  uspjesnost |plan ostvarenie |srednia prociena % ar
- ! ! 100% 123 100, 5%
primjer u komadima 3} 7 233 16,67%! e 3 3 1,00/ 2000% 20
Obavezne edukacije : 8 [ 100[  1333% 13% 3 3 100] 1000% 10%|
KREDITI kune volumen 12] 13 1,00 30,00% 30%) 3 3 1,00] 2R3N RN
|depoziti kune 000 - stanje na dan 5 5 100 100 10| 3| 3 o0l 1000 108
Intesmet bankartve | m-bankiog - kamads 3 3 100 1000% 1% 3 3 100| 10,00% 10%
brn|Ebni primjer 123 102 084 5.00% 4% 3| 3 100]  5.00% 5%
naplata 10% od ukupno dospjelog duga od 30 do 90 dana
kagnjenja ukunama Ologu mjesecu - volumen 5.003 7.002 140 5,00%| 7| 3 100 667% 7
| dubinska analiza, otvaranje i promjene po RN pravnih i
psoba 100% tocnost i ispravnost dokumentacije Ujekom
prethodnog mieseca - komadi z% 7. 1,33 5,00%' | 3 3 { 100  500% 5%
predani predmeti u Naplatu -7 dana od zaprimljnaloga 57%| 0,57 5,00%| ETA S0%; .50 5,00% 3%
]
= |
kualitativni ot ti 203 .
L EE!Q Prosjeh 100% | 35%|
5% 10d|  5,00% 5%
™ 2,00]  500% 10%
DOpamena - 75 100]  5.00%) %)
‘odriavanje rezervacija [utjecaj na profitabilnost) sukladng
planiranim veli¢inama - stanje na zadnji dan u mjesecu - J
volumen ; 1.00 5,00% 5% 100|  5.00%| 5%
heto kamatni prihodi suklano planu, stanje na zadnji dan |
(M) rr!je_secu (profirtabilnost poslovnica} 000 10.00% &l 000l 1000% 0%
t:em kamatni trodkovi sukladno plan-u, stanje na zadnji dan
'umjesecu {profirtabilnast posiovnica)
E 100 10.00% 10%4 100  10.00%) 10%)
067]  1000% 7 | ood] d0cow 0%
057  1000% ™ 000 10.00%| O%|
OET] AG00% ool 0%
033]  iopo% £ | ool 1oom t
= 000  1000% | | 0,00 10,00% o%|
[KORPORATIVNA KULTURA ] ‘opolin00% o] T Y |
*Pregled svih kvartala i konaéna ocjena za godinu:
. W %
plan astvarenfe [omjer ponder uspjeinost o oclena uspleinost
100 123 123 70% 86% 0 do 69%
100 57 0,57 30% 17% = i ad 70% da 99%
103% 2 0d 100%
2q %
ostvarenje emjer ponder |uspjesnost | | uspjeinost |
kvantitativni cilj 100 98 0.98 70% 68% A 0 do 69%
kvalitativni cili 100 35 a3s 30| 11% 1 od 70% do 99%
79%; =——= 2 0d 100%
3a ln %% {
Illl-ln ostvarenje omier ponder 'usgjeinnst [ __ociena | uspjesnost |
hvantitativn cil) 100 97 097 70% 68% 0-niska I 0 do 69%
| kvalitativni cilj | 100 35 0,35 30% 11%] 1-prosjeéna | 5L od 70% do 99%
78%| 2-visoka 2 0d 100%
[ a0 0 %
| pian ostvarenje omier |ponder  uspjeZnost otfena | u:
kvantitativni cilj 100 97 097] 70% 683 0 da 69%
kvalitativni cilj 100 E 0,38] 30% 12% 2k ad 70% do 99%
75% E] | 0d100%
2020 Js %
an astvarenje ‘omjer [pander usplednost einost
[ ni clly 100 103 1.03 70%| 72% 0 do 69%
{fewal i <il] | 100 a1 | 041 30% 12% 1 od 70% do 99%
B5% 2 0d 100%
Naziv dokumenta:PRUP040-00-2013 Politika primitaka, verzija 4.01
Autor: Sektor pravnih poslova i ljudskih resursa 89

Vlasnik: Slatinska banka d.d.
Datum nastanka: 23.02.2021.godine



a SLATlNSKA BAN KA za internu upotrebu

Primjer qodis$njeg vremenskog tijeka ocjenjivanja:

;.»'ovrl-:a \'nrg‘.:-"-ﬁlu jedinica) Sekton naplate
Ime | presime djslatnik
Fladno miesto Voditel| Osfala naplate 2 fizithe osobs
INsoredena oioba
Vremeniki tljek ocienjivans Godinje 1 |
Godina
Jevangimtim | efl) |plan e |procjena lomjerd/p |ponder  |usnjeinoit
100% 106%)
Kontrola 1znosa godisnjeg rasts NPL-a za fizike osobe
{37.6 mio HRK) " 100% 00| ™ 30%
larada i provedba nagoghi s klijentima - osigurati neto 25%
efeke minimalno 500.000.00 HRK | 1003 100 25%
|Organizacia i provedba restruktunranja u Naplati - | 25%
|ugovorene nagodbe uiznosy 0d 2 mio HRK 2| 3 125 31%
[Eksternalizacija portfelja 2a zvanje - rok 30.09.2020. s I | 100% 100] 10% 10%
|Orgamzacia masovnh raskida kreaits - rok 31122020 | ] mml 100 10% 10%
) i Goding

EVARBrIcH | opicusplednosti ocjena 100% 120%)
Flaniranje | organizaciiy Iznad ofekivania 2-dcoky 200 20% 40%
Sustavnosti dono3enje racionalnih procjena na temelju 20%
relevantnihisformaciis Zadovoljlo -prosietna 100 20%
Usmjerend st prema rezultatima | kijentima Zadovolilo 1-peosjefna | 100] 15% 15%
Rad u timu Zadovolfio 1-prosjedna 1 100] 15% 15%!
P je svih u2adanim I atjegn 100] 10% 10%]
Zadtita pobro3ala Zadovolflo 100/ 10| 10%
Korparativna kulturs Zadovoljio 1.00) 10 10%
*opis ukalogq

Godina |= %
plon astvinenfe’ om|er ndar  |u. (8
kvantitativni cil} 100| 106| 106 70%. 74% do B3%
kealitativni cil} | 100/ 120 | 120 30% 36% od 70% do 99%
110% od 100%

Ogranicenje napredovanja / Eliminacijski kriterij:

Ukoliko ocjenjivanjem radniku u ocjeni godi3nje uspjesnosti bude utvrden eliminacijski (knock out) kriterij ili mu
se dodijeli 0-niska ocjena radnik se izuzima iz bilo kakvog oblika bonus godidnjeg nagradivanja i bez
moguénosti napredovanja u narednoj godini.

Takoder, ukoliko je radnikova godisnja ocjena radne uspjeSnosti manja od 69% onemoguéeno mu je poslovno
napredovanje na viSe razine.

Eliminacijski kriteriji predstavljaju korektivni faktor izrac¢unate konacne godisnje ocjene individualne uspje3nosti
te su navedeni i opisani su u Katalogu kompetencija ocjenama 0, 1 i 2, kako slijedi:

AR R i e Fraad RS
Uprava > 1 opom./god ili
Dodjela usmenih i pisanih upozerenja Sektor> 1 -/god ili tojanje usmenog upozorenja niti pisane
) 5 " P P g odnos prema radu . Ko opom./god il usmena opomena <2 opom./god nepostojany 8 UP ) P
djelatniku E-mail opomena nadredene osobe Opomene
>1 opomn./gad
neadekvatno rje3avanje propisano ponasanje i adekvatno preventivno prepoznavanje potencijalnih
Prigovori/reklamacije 2a djelatnika odnos prema Klijentu reklajnacueI|'prollfzrocen‘1'e UESB'\IBI'-\JQ reklamfcue be.z' ) eslfalacua_l a u lama iju, kvats
reputacijskog rizika ili materijalne | prouzroZenja reputacijskogrizika i | djelovanje unaprijed u saniranju potencijalnih
3tete za Banku materijalne Stete 2a Banku posljedica, pisana pohvala klijenta na Banku

Nakon izracunate godisnje ocjene radniku, pristupa se ocjenjivanju i kvantificiranju eliminacijskih kriterija
temeljem kojih ¢e se dodijeliti konacni status godisnje ocjene individualne uspjednosti ovisno o tome da li je
radnik ispunio dva predvidena eliminacijska kriterija.
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2 Eliminacijski kriteriji: status konac¢ne ocjene

»
O-nitks 0 da 6%
1 1 od 705 do 99%
irnad oéekiva 2wbioka 2 od 1008
Matrica / korektivni faktor
Eliminaciiski krite]i ogjena Prigovori/rakdamracije za dielamiia
Prigovori/reklamaciie za djelatnika 1822 promjene kvalitete Dodela usmenih i
[Dodjels wsmenih | pisanih upozorenja dielatniku | 2-Povetanie hvalitele. - PETEREaRaR
| 0P batete i

| 1-8e2 promisne knatets

STATUS: nominaciia * }

STATUS: eliminacija

sTATUS: eliminasija 4,

Korektivni faktor izratunava se nacinom prikazanim u Matrici eleminacijskih kriterija- ocjene 0 i 1 predstavljaju
eliminacijske faktore padajuceg trenda pri ¢emu niZa ocjena u usporedbi dviju ocjena dominira nad visom, a
jedino najvisa ocjena 2 povecava postotak kvalitativnih kriterija.

Eliminacijski kriteriji kvantificiraju se ocjenama 0,1, ili 2 ovisno o padu, stagnaciji ili povecanju kvalitete:
0-Pad kvalitete
1-Bez promjene kvalitete
2-Povecanje kvalitete

Dodjela konacnog statusa godisnje ocjene:

Ukoliko je korektivni faktor (rezultat matrice) 0ili 1, smatra se da je radnik ispunio eliminacijski kriterij i sukladno
tome nema moguénosti napredovanja, ostvarenja bonusa i nagradivanja odnosno ostvaren je status
eliminacije.

Ukoliko je korektivni faktor (rezultat matrice) 2, ostvareno je povecanje kvalitete odnosno status nominacije i
radnik ima moguénosti napredovanja i ostvarenja bonusa i nagradivanja.
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za internu upotrebu

Primjer dodjele statusa konaéne ocjene (kvantifikacija eliminacijskih kriterija), Kvartalni vremenski tijek:

G 3
rvamtitativai cil}
vallvetivri cil] |
20

kvartitathmi il

valitativel cil]

30
g rziTativni o)
ealitativni cil]

i
eantitativei el
valiaivnl gil)

2030

vanTiTaTny el

kvatizativni il

Eliminacijski kriterl]}

Prigovori/rakismaci)u o diglamnive 2-Fovecanis kalitete

|Dou win urmarih i givanih upossean]a djslatnicg L:Zarpromjann kit

STATUS:

od it do 355

od 100%

TELEY:

pisanif upozorenja
djelamitm

Deodjela usmenihi |

Primjer dodjele statusa konaéne ocjene (kvantifikacija eliminacijskih kriterija), GodiSnji vremenski tijek:

T Ty
kvantiathnl cilj g | procjena
Kontrola iznosa godifnjag rasta NPL-a 25 fisidis osobe
(<57.6 mio HAK] 1
lzradaip nagodbi s klijenti igurati neta —
efekt HEK 1

Organizacija i provedba restrukturiranja u Naplati=
_|ugovorene nagodbe uiznosuod 2 mio HRK

{Exsternalizacijn parrialja to vunje - rok 30,09 2020. _100%!
[3112. 2020 =
walteativai cll} — S
b i oejana
Tﬁanlral\le iorganizaclia |l7.nad oiekivania Zvizoka
Sustavnost i danosenje racionainin protjana na
‘temalju ralavantnih informacl]a Zadovolfia 1-prosjeéna

[Usminrenost pratna reuitatima [ Kifantima. A-oiasiadne
[Radutimu 1-prosjaina.
Pohadanje svih cbvenih edukacija uzadanim
| rokovima 1-prosjecna 1.00 05| 10%
[ Paiits potiozaca Yprosiatna 100 0% 10%
jl(em kiiftura L-orosjedne. 1,00] 10%] 105
e i hamagl
| - Godina |5 %
[ plan ortvarenje lomjer winest _{ ogjana |«
{kvantimativaicll] 100 1,13 J0% 79%] o
| kvaltativni cil | 100, 120/ I.EDI 305 363 i 1 od 70% do 99%
F 115%) 2
i
| Bliminacijski kriteriji ocjena STATUS: nominacifa | * | g za
! 2
| Prigavorifredamacije = djsistniks - ki - i
[ Dodjels usmanih | pisanih upozorena distaniku podielslasmentilpieany
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Izracun Godisnje nagrade

Iznos godiSnje nagrade koji ¢e biti ispla¢en radniku se temelji na Ciljnoj skupini, godi3njoj placi i individualnoj
uspjesnosti radnika.

S tim u skladu, individualni iznos godisnje nagrade se racuna kako slijedi:

Godisnja ugovorena osnovna placa*
X

Target godi$nja nagrada %

X

Individualni faktor uspjesnosti

*Godi3nja bruto ugovorena osnovna placa radnika koji nije radio cijelu godini rauna se na proporcionalnoj
osnovi.

**Individualni faktor uspjesnosti — dodjeljuje se na diskrecijskoj osnovi, u okviru definiranih limita i Ukupnog

iznosa godisnje nagrade za sve radnike, kalibrira se i odobrava kao $to je opisano u Prilogu 1 (Politika
upravljanja radnom uspjesnoscu).

Osnovni uvjeti / kriteriji za isplatu godisnje nagrade

Banka si moZe priustiti isplatu godisnje nagrade samo ako su zadovoljeni uvjeti o temeljnom kapitalu
(kapitalnoj osnovi). Uvjeti o kapitalnoj osnovi su definirani SREP zahtjevima. Za potrebe ove politike SREP
zahtjevi i kapitalna osnova se odnosi na stanje na kraju godine za koju se mjeri uspjesnost.

Ako uvjeti o kapitalnoj osnovi nisu zadovoljeni na kraju godine za koju se mjeri uspje$nost, osnovni kriterij
nije zadovoljen. To znadi da godiSnja nagrada za odredenu godinu neée biti ispla¢ena (nova godi$nja nagrada
kao i odgodeni dio godisnje nagrade za odredenu godinu).

Godisnja nagrada se izracunava i isplacuje jednom godi3nje.

Malus i Povrat primitaka
Godisnja nagrada i bilo koji drugi varijabilni primitak nisu zagarantirani. Godi$nja nagrada i bilo koji drugi
varijabilni primitak su fleksibilni i mogu biti svedeni na nulu.

Ex — post prilagodbe riziku za isplac¢eni godiSnja nagrada ¢e biti koriStene kao odgovor na konkretne ishode
zbog ponasanja i aktivnosti radnika ili na izmijenjene okolnosti. Ex-post prilagodba riziku je mehanizam kojim
se uskladuje s rizikom na nacin da svako Banku samo za sebe prilagodava primitke radnika koriste¢i Malus
odredbe ili odredbe o ,,Povratu primitaka“.

Odredbe ,Malus” i ,Povrat primitaka“ bi se trebale koristiti neovisno. Relevantna tijela Banke imaju
diskreciono i zakonsko pravo da odluce postoji li situacija koja moZe potaknuti aktiviranje ,,Malus” odredbe ili
odredbe o ,Povratu primitaka“ i koje su primjerene aktivnosti koje je potrebno poduzeti.
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Ostale odredbe

ODNOS IZMEDU ODREDBI O GODISNJOS NAGRADI | UGOVORA O RADU
Bez utjecaja na bilo koji dio ovih odredbi i ako mjerodavnim pravnim propisima nije uredeno drukcije:
niti jedan dio ovih odredbi neée se smatrati ili tumaciti u bilo kakvim okolnostima, kao obvezujuca za Banku
da zadrZi radnika u radnom odnosu u za vrijeme dok radnik moZe ostvariti pravo na godidnju nagradu, te
neée utjecati na pravo Banke da raskine radni odnos s radnikom u bilo koje vrijeme, s ili bez razloga;
svaka isplata u vezi s ovim odredbama uvjetovana je uspjesnos¢u i potpunosti je dobrovoljna; ako se radniku
dodijeli pravo na varijabilni primitak za pojedinu godinu, takva isplata smatra se jednokratnom i
neobvezujuéom, te ne predstavlja pravo radnika na isplatu godinje nagrade ili slicne isplate u buducnosti;
ako radniku prestane radni odnos u Banci, radnik nema pravo na naknadu radi gubitka bilo kojeg prava ili
pogodnosti, odnosno eventualnog buduceg prava ili pogodnosti, temeljem ovih odredbi, niti u obliku
naknade Stete za neosnovani otkaz ili krSenje ugovora ili u nekom drugom obliku.

POREZI | DOPRINOSI

......

ostalog, porez na dohodak, doprinose i sli¢ha davanja.

Radnik treba konzultirati svog poreznog savjetnika u pogledu pojedinosti vezano za porezne obveze i
doprinose koji proizlaze iz njihovih prava temeljem ovih odredbi.

OSOBNA STRATEGIJA ZASTITE OD RIZIKA (PERSONAL HEDGING)
Radnici ne smiju upotrebljavati osobne strategije zastite od rizika te nece ugovarati osiguranja od gubitka
primitaka ili osiguranja od nepovoljnog ishoda preuzetih rizika, jer to narusava uskladenost njihovih primitaka
s rizicima. Ova odredba odnosi se na sve primitke radnika, ukljucuju¢i odgodene primitke i primitke koji su
isplaceni, ali koji su predmet odredbe o zadrzavanju.

ZASTITA PODATAKA
Samo u svrhu primjene, provedbe i administracije isplata godisnjih godisnja nagrada, Banka moZze obradivati
osobne podatke radnika, te u istu svrhu podaci mogu biti proslijedeni drugim subjektima kako bi ispunili
regulatorne i administrativne obveze u skladu s vaZzeé¢im zakonom. Lista subjekata i adresa za primanje
informacija o zastiti podataka su navedeni u ovim odredbama ili drugim dokumentima koje definira Banka te
o tome obavjeStava radnike.

STRUKTURA UPRAVLIANJA/ULOGA ODBORA ZA PITANJIA UPRAVE
Nadzorni odbor Banke ¢e biti informiran o prijedlogu godisnje nagrade te ¢e potvrditi iznose godiSnje
nagrade, u cilju da osigura da godisnja nagrada isplate primjereno odrazavaju uspjesnost Banke.

Upravljanje ljudskim resursima dostavlja prijedlog godiSnje nagrade na sjednicu Nadzornog odbora. Prije toga
Odjel upravljanja ljudskim resursima zaprima izvje$¢a od Financijskog kontrolinga, a koja se odnose na:

- budZet godi$njeg godisnja nagrada,

- ostvarenje ciljeva (uspjesnost na razini Banke, Ciljeve Uprave i izra¢un faktora uspje3nosti

- distribuciju ocjena individualne uspjesnosti (sukladno ljestvici ocjenjivanja),

Izvieséa se dostavljaju najmanje tjedan dana prije odrZzavanja Nadzornog odbora.

PREGLED PROCESA
Odredbe o nagradi se moraju redovito revidirati, barem jednom godisnje.
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Politika primitaka
PRILOG VII

Procedura utvrdivanja
identificiranih radnika
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Referentni dokumenti

Procedura je uskladena sa zahtjevima iz sljedecih regulativa:

Odluka o primicima radnika (NN 67/2013, NN 160/2013, NN 73/2014, NN 31/2017);

Odluka o politikama i praksama primitaka povezanima s pruZanjem bankovnih proizvoda i/ili usluga
potrosacima

Delegirana uredba Komisije (EU) br. 604/2014 od 4. oZujka 2014. o dopuni Direktive 2013/36/EU Europskog
parlamenta i Vijeéa

Direktive 2013/36/EU

Direktiva 2013/575/EU Europskog parlamenta i Vije¢a od 26.06.2013. o bonitetnim zahtjevima za kreditne
institucije i investicijska Banaka

Direktive 2013/63/EU

Uvod

Svrha ovog priloga je detaljnije opisati nacin i razlog ponovnog utvrdivanja identificiranih radnika, te kriterija
prema kojima se utvrduju kategorije radnika ¢ije profesionalne aktivnosti imaju znadajan utjecaj na profil
riziCnosti institucije.

Na temelju Odluke o primicima radnika HNB-a, Banka jednom godiSnje provodi i na odgovarajuéi nacin
dokumentira postupak ponovnog utvrdivanja identificiranih radnika u skladu s kvalitativnim i kvantitativnim

kriterijima.

Identificirani radnici

Identificirani radnik jest radnik ¢ije profesionalne aktivnosti imaju znacajan utjecaj na profil rizinosti banke u
vezi s regulatornim tehnickim standardima u odnosu na kvalitativne i odgovaraju¢e kvantitativne kriterije za
utvrdivanje kategorija radnika cije profesionalne aktivnosti imaju znacajan utjecaj na profil rizi¢nosti
institucije.

Za sve kategorije radnika Cije profesionalne aktivnosti imaju znacajan utjecaj na profil rizinosti institucije, za

radnike koji zadovoljavaju bilo koji od kvalitativnih ili kvantitativnih kriterija utvrduje se da ima znadajan
utjecaj na profil rizi€nosti institucije.

Postupak ponovnog utvrdivanja identificiranih radnika

Na temelju Odluke o primicima radnika HNB-a, Banka jednom godiSnje provodi i na odgovarajuci naéin
dokumentira postupak ponovnog utvrdivanja identificiranih radnika u skladu s kvalitativnim i kvantitativnim
kriterijima. Navedena dokumentacijaukljucuje sljedece informacije:

- razloge za ponovno utvrdivanje identificiranih radnika i obuhvat primjene,

- metodu koridtenu za procjenu rizika koji proizlaze iz poslovne strategije i aktivnosti kreditne
institucije,
- metodu procjene radnika kreditne institucije
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- ovlasti i odgovornosti razli¢itih tijela i funkcija kreditne institucije ukljuenih u izradu, nadzor,
kontrolu i primjenu postupka ponovnog utvrdivanja,

- rezultate ponovnog utvrdivanja, ukljuujuéi broj identificiranih radnika, broj radnika koji su
identificirani prvi put, poslovne odgovornosti, aktivnosti i poslovna podruc¢ja u kojima identificirani
radnici rade, imena ili osobni identifikacijski broj identificiranih radnika te usporedbu s rezultatima
utvrdivanja iz prethodne poslovne godine i

- obrazloZenje za radnike koji su identificirani na osnovi kvantitativnih kriterija, ali za koje je Banka
procijenila da njihove profesionalne aktivnosti nemaju znacajan utjecaj na profil rizicnosti.

Za potrebe odredivanja identificiranih radnika na pocetku tekuée poslovne godine na osnovi kvantitativnih
kriterija, Banka uzima u obzir ukupne novéane i nenovcane primitke dodijeljene radniku u prethodnoj
poslovnoj godini, neovisno o tome kada su ti primici isplaceni.

Banka periodi¢no aZurira postupak utvrdivanja identificiranih radnika, najmanje u smislu kvalitativnih
kriterija. Radnici koji su identificirani na osnovi kvalitativnih kriterija tijekom razdoblja od najmanje tri
mjeseca u poslovnoj godini smatraju se identificiranim radnicima za tu poslovnu godinu.

Banka je duZna na zahtjev Hrvatske narodne banke obrazloZiti naéin na koji je utvrdila identificirane radnike

prema propisanim kvalitativnim i kvantitativnim kriterijima i drugim kriterijima koje je utvrdila Banka te
dostaviti svu relevantnu dokumentaciju.

Kriteriji

Regulatorni tehnicki standardi utvrduju se u odnosu na kvalitativne i odgovarajuée kvantitativne kriterije za
utvrdivanje kategorija radnika cije profesionalne aktivnosti imaju znalajan utjecaj na profil rizi¢nosti
institucije.

Za radnike koji zadovoljavaju bilo koji od kvalitativnih ili kvantitativnih kriterija utvrduje se da ima zna&ajan
utjecaj na profil rizi€nosti institucije.

KVALITATIVNI KRITERIJI

Smatra se da radnici imaju u znacajan utjecaj na profil rizi¢nosti institucije ako je ispunjen bilo koji od
sljededih kvalitativnih kriterija:

- radnik je ¢lan upravljackog tijela u upravljackoj funkciji;

- radnik je ¢lan upravlja¢kog tijela u nadzornoj funkciji;

- radnik je ¢lan viSeg rukovodstva;

- radnik je odgovoran i odgovara upravljatkom tijelu za aktivnosti neovisne funkcije upravljanja
rizicima, funkcije pracenja uskladenosti ili funkcije unutarnje revizije;

- radnik je u potpunosti odgovoran za upravljanje rizicima unutar poslovne jedinice kojoj je
raspodijeljen interni kapital koji predstavlja barem 2 % internog kapitala institucije (,znacajna
poslovna jedinica”).

- radnik je na €elu znacajne poslovne jedinice;

- radnik ima upravljacku funkciju u jednoj od funkcija iz tocke 4. ili u znadajnoj poslovnoj jedinici i
izravno odgovara radniku utvrdenom u skladu s to¢kama 4. ili 5.;
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- radnik ima upravljacku funkciju u znacajnoj poslovnoj jedinici i odgovara izravno radniku koji je na
celu te jedinice;

- radnik se nalazi na ¢elu funkcije odgovorne za pravna pitanja, financiranje, ukljuCujuci oporezivanje i
izradu proraduna, ljudske resurse, politiku primitaka informacijsku tehnologiju ili ekonomsku analizu;

- radnik je odgovoran ili je ¢lan odbora koji je odgovoran za upravljanje kategorijom rizika, osim
kreditnim rizikom i trZziSnim rizikom;

- u odnosu na izloZenost kreditnom riziku nominalnog iznosa po transakciji koji predstavlja 0,5 %
redovnog osnovnog kapitala i iznosi barem 5 milijuna EUR, radnik:

- odgovoran je za pokretanje kreditnih prijedloga ili strukturiranje kreditnih proizvoda, koji mogu
dovesti do takve izloZenosti riziku; ili

- ima ovlasti donositi odluku o takvoj izloZzenosti kreditnom riziku, odobriti ju ili uloZiti veto na takvu
odluku;

- Clan je odbora koji ima ovlasti donositi odluke iz to¢aka (a) ili (b);

- radnik ima ovlasti donijeti odluku, odobriti ili uloZiti veto na odluku o transakcijama iz knjige
trgovanja koje zajedno zadovoljavaju jedan od sljedecih pragova:

-~ ako se koristi standardizirani pristup, zahtjev viastitih sredstava za trZiSne rizike koji ¢ine 0,5
% redovnog osnovnog kapitala ili vie te institucije;

- ako je u regulatorne svrhe odobren pristup zasnovan na internom modelu, 5 % ili viSe granice
interne rizi¢ne vrijednosti institucije za izloZenost knjige trgovanja na 99. percentili (jednostrani
interval pouzdanosti); ili

- ¢lan je odbora koji ima ovlasti donositi odluke iz tocke (a);

- radnik ima funkciju upravljanja skupinom radnika koji imaju pojedinaéne ovlasti obvezati instituciju
na transakcije i ako je ispunjen bilo koji od sljedecih uvjeta:

- zbroj tih ovlasti jednak je pragu ili prelazi prag iz tocke 11.(a), tocke 11.(b) ili tocke 12.(a)i.;

= ako je u regulatorne svrhe odobren pristup zasnovan na internom modelu, te ovlasti iznose 5
% ili viSe iznad granice unutarnje rizine vrijednosti institucije za izloZenost knjige trgovanja na 99.
percentili (jednostrani interval pouzdanosti). Ako institucija ne izracunava rizi¢nu vrijednost na razini
tog radnika, rizi¢na vrijednost radnika u nadleZnosti tog radnika zbraja se;

= u odnosu na odluke o odobravanju ili zabrani uvodenja novih proizvoda, radnik

- ima ovlast donositi takve odluke; ili

- ¢lan je odbora koji ima ovlasti donositi takve odluke;

- radnik ima rukovoditeljsku funkciju u odnosu radnika koji zadovoljava jedan od kriterija iz tocaka 1.
do 14.

KVANTITATIVNI KRITERIJI

Smatra se da radnici imaju znadajan utjecaj na profil rizi¢nosti institucije ako je ispunjen bilo koji od sljedecih
kvantitativnih kriterija:

radniku su dodijeljeni ukupni primici u iznosu od 500 000 EUR ili viSe u prethodnoj financijskoj godini;

radnik se nalazi medu 0,3 % radnika, zaokruzeno na prvi sljededi cijeli broj, kojima su dodijeljeni najveci
ukupni primici u prethodnoj financijskoj godini;

radniku su u prethodnoj financijskoj godini dodijeljeni ukupni primici koji su jednaki ili veéi od iznosa najnizih
ukupnih primitaka dodijeljenih u toj financijskoj godini ¢lanu viseg rukovodstva ili zadovoljavaju bilo koji od
kriterija iz to¢aka 1., 3., 5., 6., 8., 11., 12., 13. ili Kvalitativnih kriterija.

Naziv dokumenta:PRUP040-00-2013 Politika primitaka, verzija 4.01

Autor: Sektor pravnih poslova i ljudskih resursa 98
Vlasnik: Slatinska banka d.d.
Datum nastanka: 23.02.2021.godine



2 SLATINSKA BANKA za internu upotrebu

Kriterij iz stavka 1. ne smatra se zadovoljenim ako institucija utvrdi da profesionalne aktivnosti radnika
nemaju znacajan ucinak na profil rizi¢nosti institucije jer radnik, ili kategorija radnika kojoj radnik pripada:
obavlja profesionalne aktivnosti i ima ovlasti u poslovnoj jedinici koja nije zna¢ajna poslovna jedinica;

nema znacajan ucinak na profil riziénosti znacajne poslovne jedinice obavljanjem svojih profesionalnih
aktivnosti.

Uvjet iz stavka 2. totke (b) ocjenjuje se na temelju objektivnih kriterija kojima se uzimaju u obzir svi
mjerodavni pokazatelji rizika i poslovnih rezultata koje institucija primjenjuje na utvrdivanje, upravljanje i
pracenje rizika i na temelju duZnosti i ovlasti radnika ili kategorije radnika i njihovog utjecaja ma profil
rizinosti institucije u usporedbi s utjecajem profesionalnih aktivnosti radnika utvrdenih na temelju
Kvalitativnih kriterija.

Institucija obavjeScuje nadleZno tijelo odgovorno za bonitetni nadzor o primjeni stavka 2. u odnosu na kriterij
iz stavka 1. tocke (a). U obavijesti mora biti navedena osnova na temelju koje je institucija utvrdila da doti¢ni
radnik ili kategorija radnika kojoj radnik pripada ispunjava jedan od uvjeta iz stavka 2. i, ako je primjenjivo,
uklju€uje procjenu koju je izvrsila institucija u skladu sa stavkom 3.

Za primjenu stavka 2. u odnosu na radnika kojem su u prethodnoj financijskoj godini dodijeljeni ukupni
primici od 750 000 EUR ili viSe ili u odnosu na kriterij iz stavka 1. to¢ke (b) institucija mora pribaviti prethodno
odobrenje nadleznog tijela odgovornog za bonitetni nadzor te institucije.

Nadleinost i odgovornost

Nadzorni odbor ima sljedece nadleznosti u postupku utvrdivanja identificiranih radnika kreditne institucije:
- daje suglasnost upravi za politiku postupka utvrdivanja identificiranih radnika,

- osigurava provedbu procjene za potrebe utvrdivanja identificiranih radnika u skladu s ovom

Odlukom,
- nadzire postupak utvrdivanja identificiranih radnika na kontinuiranoj osnovi i
- daje suglasnost za isklju¢enje radnika.

Nadzorni odbor aktivno sudjeluje u postupku utvrdivanja identificiranih radnika u svrhu pripreme dono$enja
odluka o primicima. Funkcija kontrole rizika, funkcija praéenja uskladenosti, funkcija pravnih poslova, funkcija
upravljanja ljudskim resursima i ostali odbori nadzornog odbora sudjeluju u postupku utvrdivanja
identificiranih radnika u skladu sa svojim ovlastima i odgovornostima. Banka duZna je osigurati odgovarajucu
razmjenu informacija izmedu sudionika uklju¢enih u postupak utvrdivanja identificiranih radnika.

Funkcija Unutarnje revizije Banke provjerava postupak i rezultat utvrdivanja identificiranih radnika, provodi
reviziju sukladno godiSnjem Planu rada Unutarnje revizije s ciliem provjere dokumentarnog okvira,
ukljuCujuci dono3enje i uskladenost vaZece Politike primitaka sa zakonskom regulativom i kontrole primjene i
provedbe odgovarajucih odredbi zakonske regulative, te vaZece Politike primitaka, s naglaskom na isplate
varijabilnih primitaka.

Funkcija Kontrola rizika zaduZena je za identifikaciju radnih mjesta koje imaju odnosno mogu imati znac¢ajan
utjecaj na profil rizitnosti (kvalitativni aspekt) te provodi godi3nju analizu rizika Banke i analizu rizika za
identificirane radniradnike.

Odjel Upravljanja ljudskim resursima na temelju kvalitativnih kriterija (radnih mjesta) dalje aZurira listu
Identificiranih radnika prema kvantitativnim kriterijima i identificira radnike po imenu i prezimenu.

Funkcija uskladenosti provodi kontrolu implementacije Odluke o primicima radnika i s njima povezanih
odredbi Zakona o kreditnim institucijama s ciljem identifikacije potencijalnih rizika neuskladenosti, davanja
miSljenja i preporuka za poduzimanje aktivnosti. Kontrola se provodi sukladno godiinjem Planu rada.

Naziv dokumenta:PRUP040-00-2013 Politika primitaka, verzija 4.01

Autor: Sektor pravnih poslova i ljudskih resursa 99
Vlasnik: Slatinska banka d.d.
Datum nastanka: 23.02.2021.godine



2 SLATINSKA BANKA za internu upotrebu

Odjel Upravljanja ljudskim resursima na temelju kvalitativnih kriterija (radnih mjesta) dalje aZurira listu
Identificiranih radnika prema kvantitativnim kriterijima i identificira radnike po imenu i prezimenu.

Zavrsne odredbe

Popis identificiranih radnika je dostupan u Odje! ljudskih resursa. AZuriranje popisa se mora provoditi
najmanje jednom godidnje ili kada god je isto potrebno. Popis sadrzi radna mjesta, funkcije i imena radnika.

Naziv dokumenta:PRUP040-00-2013 Politika primitaka, verzija 4.01

Autor: Sektor pravnih poslova i ljudskih resursa 100

Vlasnik: Slatinska banka d.d.
Datum nastanka: 23.02.2021.godine



