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2 SLATINSKA BANKA

Sukladno ¢lanku 16. Statuta Slatinske banke d.d., Slatina, Uprava Banke na sjednici odrzanoj dana 14.07.2026.
godine donosi

oPCl UVJETI POSLOVANIJA
PO DEPOZITNIM RACUNIMA POTROSACA

1. OPCE ODREDBE

U skladu s Politikama upravljanja aktivom i pasivom, Odlukom o kamatnim stopama Banke u poslovanju s
potrosacima, Odlukom o tarifi naknada u poslovanju Banke s potrosacima, Zakona o kreditnim institucijama,
Uredbom (EU) 2016/679 Europskog parlamenta i Vije¢a od 27. travnja 2016. o zastiti pojedinaca u vezi s
obradom osobnih podataka i o slobodnom kretanju takvih podataka, te drugim poslovima u skladu s vazeéim
zakonskim i podzakonskim propisima, ovim Opcim uvjetima poslovanja po depozitnim racunima potrosaca
(dalje u tekstu: Opéi uvjeti) utvrduju se uvjeti i nacin otvaranja, vodenja i zatvaranja depozitnih racuna.

Op¢i uvjeti primjenjuju se na sve poslove koje Banka obavlja u depozitnom poslovanju u zemlji i s inozemstvom
dopunjujuci ugovorne odredbe. Pod depozitnim poslovanjem u smislu ovih Opéih uvjeta smatra se zasnivanje
ugovornog odnosa izmedu Deponenta i Banke s osnove novéanog pologa (dalje u tekstu: Depozit).

Op¢i uvjeti zajedno s Odlukom o kamatnim stopama Banke u poslovanju s potrosa¢ima i Odlukom o tarifi
naknada u poslovanju Banke s potroSacima dostupni su u poslovnoj mrezi Banke i na Internet stranicama
Banke.

Ovi Opdi uvjeti primjenjuju se zajedno s pojedinacnim ugovorom sklopljenim s Deponentom te drugim op¢im
uvjetima Banke za pojedine vrste bankovnih i financijskih usluga namijenjenih deponentima. Ako se
pojedinacni ugovor s Deponentom, odnosno prethodno navedeni posebni i opéi uvjeti razlikuju od odredbi
ovih Op¢ih uvjeta, primjenjuju se odredbe pojedinacnog ugovora, odnosno prethodno navedeni opdi uvjeti.
Opéi uvjeti dopunjuju posebne pogodbe ugovorene izmedu Deponenta/Deponenata i Banke, bilo da su
sadrzane u ugovoru ili se ugovor na njih poziva.

Ugovaranje obvezno-pravnih odnosa, kao i obavljanje bankovnih i/ili drugih financijskih usluga koji su predmet
ovih Opcih uvjeta, obavljaju se u poslovnim prostorijama Banke za vrijeme radnog vremena u kojem Banka
obavlja poslovanje s deponentima osim ako posebni propis ili posebno izdana ovlast omogucuje i druge nacine
poslovanja ili ako to zbog specifi¢nosti pojedinog bankovnog/financijskog posla nije moguce (podizanje
gotovine na bankomatima/POS uredajima i sl.). Prethodno navedeno ne odnosi se na internetsko i mobilno
bankarstvo kao i na druge distribucijske kanale i sredstva daljinske komunikacije putem kojih Deponent koristi i
ugovara bankovne i/ili financijske usluge Banke.

Kljuéne informacije o bankovnim i/ili financijskim uslugama koje Banka pruza potrosa¢ima dostupne su u
poslovnicama Banke i na internet stranici Banke www.slatinska-banka.hr.

Popis poslovnica u kojima Banka pruza bankovne i/ili financijske usluge, uklju¢ujuéi adrese za komuniciranje,
nalaze se na internet stranici Banke www.slatinska-banka.hr.

Izdavatelj Op¢ih uvjeta poslovanja po depozitnim racunima potrosaca (u daljnjem tekstu: Opdi uvjeti) je
Slatinska banka d.d. Slatina, Vladimira Nazora 2, 33520 Slatina;

OIB Banke: 42252496579

E-mail: slatinska-banka@slatinska-banka.hr

Internet stranica: www.slatinska-banka.hr

SWIFT oznaka: SB SL HR 2X

IBAN: HR23 2412 0091 0399 9092 8

(u daljnjem tekstu: Banka)

Banka je upisana u registar Trgovackog suda u Bjelovaru pod MBS: 010000576.

Nadlezno tijelo za superviziju poslovanja Banke je Hrvatska narodna banka.
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2 SLATINSKA BANKA

2. ZNACENJE POJMOVA

Deponent (u daljnjem tekstu: Deponent) je potrosa¢ — rezident i/ili nerezident, osoba koja je sposobna biti
nositeljem prava i obveza s kojom Banka neposredno ili po ovlasteniku/zakonskom zastupniku/skrbniku
sukladno vazeéim propisima sklapa ugovore odnosno kojoj Banka pruza odredene bankovne i/ili financijske
usluge koje nisu namijenjene gospodarskoj djelatnosti niti obavljanju djelatnosti slobodnog zanimanja.
Potrosac - svaka fizicka osoba koja sklapa pravni posao i djeluje na trZiStu izvan svoje trgovacke, poslovne,
obrtnicke ili profesionalne djelatnosti (u daljnjem tekstu: Deponent).

Opunomocenik - osoba koju je Deponent ovlastio za raspolaganje sredstvima depozita.

Zakonski zastupnik - fizicka osoba koja na temelju zakona ili akta nadleznog drzavnog tijela, donesenog na
temelju zakona, ima ovlasti samostalno ili uz suglasnost nadleznog drzavnog tijela poduzimati u ime i za racun
Deponenta radnje s pravnim ucinkom.

Skrbnik - osoba imenovana od nadleZznog tijela, Cije su ovlasti, prava i obveze odredene Rjesenjem nadleznog
tijela.

Depozit je novcani polog poloZen kod Banke, sa ili bez namjene, koji se Banka obvezuje vratiti prema uvjetima
predvidenim Ugovorom ukoliko ne postoje zakonske prepreke za izvrSenje istog. Naziva se joS i Stedni ulog.
Depozit moZze biti Depozitni multivalutni racun po videnju i Oroceni depozit.

Depozitni multivalutni racun po videnju - depozit kojim Deponent raspolaze bez prethodne najave Banci.
Oroceni depozit - depozit orocen na odredeno vrijeme i uz odredene uvjete.

Namjenski orocen depozit - depozit oro¢en na odredeno vrijeme i uz odredene uvjete, sluZi kao instrument
osiguranja.

Pod depozitnim poslovanjem u smislu ovih Opéih uvjeta smatra se zasnivanje ugovornog odnosa izmedu
Deponenta i Banke s osnove depozita.

Ugovor o depozitu je ugovor kojim se Banka obvezuje primiti, a Deponent kod nje poloziti nov¢anu svotu -
depozit.

3. UGOVARANIE DEPOZITA

Obveza informiranja klijenta

Banka ce staviti na raspolaganje jasne i razumljive opcée informacije o svojim uslugama na hrvatskom jeziku na
pogodnom mjestu u poslovnim prostorijama u kojima se pruZaju usluge potrosacima i na svojoj internetskoj
stranici odnosno na zahtjev Deponenta navedene opce informacije Banka ¢e uciniti dostupnim Deponentu u
papirnatom obliku ili putem elektronicke poste, ovisno o zahtjevu Deponenta.

Ako pri informiranju o depozitu, Deponent zatrazi informaciju o uvjetima za polaganje depozita u Banci, Banka
¢e bez naknade Deponentu dati u pisanom obliku na papiru ili nekom drugom trajnom mediju personalizirane
informacije koje su mu potrebne za usporedbu razliitih ponuda na trzistu i donosenje odluke o sklapanju
ugovora depozitu. Personalizirane informacije ¢ée u ovom sluéaju obuhvacati najmanje informacije propisane
zakonom kojim se ureduju potrosacki krediti, odnosno drugim propisima kojima se ureduju primanje depozita.

Ugovaranje depozita
Prije sklapanja ugovora o depozitu Banka ¢e Deponentu bez naknade dati u pisanom obliku na papiru ili nekom
drugom trajnom mediju personalizirane informacije koje u potpunosti odgovaraju uvjetima iz ugovora.

Za ugovaranje Depozita s potroSacima zaduZeni su djelatnici Banke u poslovnicama Banke.

Obveze iz ovih Opéih uvjeta i Ugovora o depozitu nastaju danom potpisa ugovora.
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2 SLATINSKA BANKA

Banka ¢e na zahtjev Deponenta , dati nacrt Ugovora o depozitu i pripadajuc¢u dokumentaciju — preslike ili
elektronicku verziju odgovarajucih odredbi iz vazeéih Opéih uvjeta poslovanja, Politike kamatnih stopa, Tarife
naknada kao i ostalih akata kreditne institucije koji mogu utjecati na financijski poloZaj Deponenta uz kratko
objasnjenje tog utjecaja osim u slucaju ako Banka ne Zeli nastaviti sa sklapanjem ugovora, o ¢emu ¢e pisanim
putem obavijestiti Deponenta.

Banka temeljem ugovora otvara Deponentu depozitni racun na kojem se vode sredstva depozita po videnju
odnosno orocenog depozita.

Ugovor o depozitu sklapa se na hrvatskom jeziku, u pisanom obliku. Primjerak ugovora o depozitu Banka
uruCuje Deponentu zajedno sa vaziec¢im Opcéim uvjetima poslovanja po depozitnim radunima potrosaca,
Odlukom o kamatnim stopama Banke u poslovanju s potrosacima, Odlukom o tarifi naknada u poslovanju
Banke s potrosadima i ostalim aktima Banke koji su sastavni dio Ugovora o depozitu.

Prilikom sklapanja ugovora o depozitu Banka ¢e potrosacu dati dokument Osnovne informacije o sustavu
osiguranja depozita u skladu sa Zakonom o osiguranju depozita.

Banka ima diskrecijsko pravo bez obrazloZenja odbiti zahtjev potrosada/deponenta za zasnivanjem poslovnog
odnosa s Bankom bilo koje vrste ili prekinuti ve¢ prethodno uspostavljen poslovni odnos.

PUNOMOCI | ZASTUPSTVA

Po orocenim depozitima i depozitnim racunima po videnju (depozitnim multivalutnim racunima po videnju)
moguce je ugovaranje punomodi i zastupstva. Opunomocenik i zastupnik moraju biti iskljucivo punoljetne
osobe.

Punomo¢ moze izdati iskljucivo punoljetna osoba koja je vlasnik Depozita. Osoba na koju se prenosi punomog,
navedenu punomo¢ mora prihvatiti, Sto se potvrduje potpisom na pristupnici. Punomo¢ se moze izdati na vise
osoba koje zadovoljavaju uvjete za otvaranje punomodi.

Opunomocenik ima u potpunosti ista prava kao vlasnik racuna (Deponent).

Punomoc ovlaséuje Opunomodenika za raspolaganje sa svim sredstvima po depozitnom racunu na kojima ima
punomo¢, tj. punomodéenik i vlasnik racuna imaju u vrijeme trajanja punomocdi ista prava koristenja i
raspolaganja sa depozitnim racunom (podizanje i uplatu sredstava, zatvaranje racuna). U sludaju smrti
vlasnika ra¢una punomoc prestaje vaziti.

Punomoc se moZe jednostrano otkazati od strane vlasnika depozitnog racuna ili od strane opunomocenika po
depozitu.

Zastupstvo se otvara u slucaju kad Depozit glasi na maloljetnu osobu. Zakonski zastupnik po depozitu moze
biti roditelj ili staratelj maloljetne osobe i samo se njima mozZe dozvoliti raspolaganje sredstvima na depozitu.
Zastupstvo za maloljetne osobe traje do njihove punoljetnosti. Zastupstvo za poslovno nesposobne
osobe/osobe pod skrbnistvom traje prema rjeSenju suda ili centra za socijalnu skrb.

Zakonski zastupnik/skrbnik se obvezuje voditi evidenciju prometa i stanja po Depozitu maloljetne osobe,
poslovno nesposobne osobe i osobe pod skrbnistvom u skladu s propisanim uvjetima te ne smije raspolagati
sredstvima na racunu koja premasuju mjesecni iznos potreban za uzdrzavanje, odnosno odobren od nadleznog
Centra za socijalnu skrb. Zakonski zastupnik/skrbnik odgovara za sve obveze nastale po ra¢unu za maloljetne
osobe, poslovno nesposobne osobe i osobe pod skrbnistvom, bez obzira na visinu i nacin nastanka obveze te
bez obzira na mjesto, oblik ili instrument raspolaganja sredstvima na racunu.

Potpisani Ugovor i ovi Op¢i uvjeti daju se Vlasniku depozita.
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2 SLATINSKA BANKA

4. IDENTIFIKACIJA DEPONENTA

Depozit Banka otvara na temelju Pristupnice i dokumentacije potrebne za provodenje mjera dubinske analize
propisane Zakonom o sprjecavanju pranja novca. Nakon Sto identificira i prikupi potrebnu dokumentaciju
Banka s Deponentom potpisuje Ugovor o depozitu.

Banka ¢e racun otvoriti na zahtjev Deponenta uz obveznu identifikaciju propisanim osobnim dokumentima.

Prilikom uspostavljanja poslovnog odnosa s Bankom, odnosno ugovaranja i/ili obavljanja pojedine bankovne ili
druge financijske usluge, Banka utvrduje identitet Deponenta uvidom u vazecu identifikacijsku ispravu, tj.
sluzbeni dokument s fotografijom osobe, koju izdaje nadlezno drzavno domacde ili strano tijelo sa svrhom
identifikacije osobe (osobna iskaznica, putovnica), a koju presliku Banka zadrZava i koristi u svrhe koje su
podudarne sa svrhom prikupljanja te uz primjenu svih kadrovskih, tehnickih i organizacijskih mjera zastite
osobnih podataka.

Za potrebe uspostave poslovnog odnosa i/ili sklapanja i/ili provedbe pojedine bankovne i/ili financijske usluge,
kao i za potrebe potpunosti i aZzurnosti osobnih podataka tijekom trajanja poslovnog odnosa, Deponent je
obvezan dati Banci svoj osobni identifikacijski broj (OIB), kao i druge osobne podatke za potrebe Jedinstvenog
registra racuna (JRR), kao i u druge svrhe u skladu s pozitivnim propisima.

Za potrebe ispunjenja zakonskih obveza Banke i Deponenta, Deponent je osobito duzan dati ove podatke i to:
ime i prezime, osobni identifikacijski broj, adresu prebivalista (mjesto, postanski broj, ulica i kuéni broj) ili
adresu uobicajenog boravista (mjesto, postanski broj, ulica i kuéni broj), datum, mjesec i godinu rodenja, naziv
i broj identifikacijske isprave, naziv i drzavu izdavatelja te drzavljanstvo/drzavljanstva. Osobni podaci
Deponenta u Banci o adresi prebivaliSta/boravista moraju biti identicni podacima o adresi
prebivalista/boravista evidentiranim u Poreznoj upravi. Ukoliko se naknadno uvede potreba za dostavljanjem
dodatnih podataka, Deponent ih je obvezan pravodobno dostaviti Banci.

Deponent je upoznat i dopusta da se preslike isprava i dokumentacije pohrane u arhivi Banke. Svaka Steta

koja bi mogla nastati uporabom krivotvorenih, ukradenih, odnosno zakonski neispravnih isprava te

zlouporabom potpisa / pecata tereti Banku samo ukoliko se utvrdi da je pri provodenju odredenog naloga

Banka postupala s grubom nepaznjom.

Ako vaZeca identifikacijska isprava ne sadrZi sve podatke potrebne za vodenje i aZuriranje podataka u
Jedinstvenom registru racuna, odnosno druge osobne podatke potrebne za svrhe obrade osobnih podataka
i/ili ako Banka posumnja u istinitost i vjerodostojnost prikupljenih podataka i/ili isprava, Banka moze od
Deponenta zatraziti i drugu dokumentaciju i podatke potrebne radi utvrdivanja njegova identiteta i aZuriranja
registra sukladno propisima.

Ako Deponent ili opunomocenik promijeni prezime, prebivaliste ili boraviste ili neki drugi osobni podatak,
duZan je o tome osobnim dolaskom obavijestiti poslovnicu. U protivnom, Deponent snosi sve posljedice koje
proizadu iz navedenog propusta. Promjene podataka Deponenta, smatraju se kao dodaci Ugovora o depozitu.

Deponent je obvezan u roku od 8 (osam) dana osobnim dolaskom obavijestiti Banku o svakoj promjeni osobnih
podataka, statusnih prilika, kontakt podataka preko kojih Banka komunicira s Deponentom (adresu, broj
mobilnog/ fiksnog telefona, adresu elektronic¢ke poste) te ostalih podataka, a posebice podataka na osnovu
kojih mu je otvoren ra¢un/depozit u Banci, odobren kredit ili ugovorena neka druga usluga, osim ako izrijekom
nije drugacije ugovoreno. Banka moZe Deponentu priviemeno onemoguditi ugovaranje proizvoda i usluga
Banke te raspolaganje sredstvima po racunu ukoliko ne raspolaze podacima o Deponentu i/ili isti podaci nisu
azurni i/ili Deponent iste ne dostavi Banci na njen pisani ili usmeni zahtjev u roku odredenom tim zahtjevom, a
koje podatke je Banka duzna pribavljati sukladno vaZeéim propisima ili su takvi podaci prema ocjeni Banke
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2 SLATINSKA BANKA

potrebni za procjenu rizika i poduzimanje mjera za njihovo smanjenje sukladno propisima o sprje¢avanju
pranja novca.

Deponent je duzan dostaviti sve podatke vezano za Zakon o sprje¢avanju pranja novca i financiranja terorizma.
Ukoliko podatke ne dostavi, Banka moZe odbiti zakljuliti pravni posao. Banka vrsi dubinsku analizu prema
pravilima sprjecavanja pranja novca odnosno Zakona o sprje¢avanju pranja novca i financiranja terorizma kao i
drugim zakonskim i podzakonskim aktima.

5. VRSTE DEPOZITA, VALUTA DEPONIRANOG IZNOSA | MINIMALNI IZNOS

Pod Depozitima podrazumijevaju se svi novcani depoziti i to:
- Depozitni multivalutni racuni po videnju
e U nacionalnoj valuti
e devizni
- Oroceni depoziti s odredenom ili neodredenom namjenom i to:
e U nacionalnoj valuti
e devizni.
Ovisno o namjeni, Depoziti mogu biti:
- nenamjenski oroceni depoziti,
- namjenski oroceni depoziti.
Oroceni depoziti mogu se ugovoriti kao kratkorocni ili dugorocni depoziti.

Kratkoronim depozitom u smislu ovih Opéih uvjeta smatra se depozit koji je ugovoren na rok trajanja
pojedinog razdoblja orocenja do 12 mjeseci,

Ovisno o valuti, Depoziti mogu biti
- u nacionalnoj valuti,
- stranim valutama odnosno devizni.

Nije utvrden najmanji iznos orofenog depozita, osim za orofenu deviznu Stednju bez odredene namjene u
valuti USD gdje minimalni iznos oro¢enja iznosi 500,00 USD.

Minimalni iznos, rokovi i ostali uvjeti ugovaranja depozita definirani su vazecom Odlukom o kamatnim
stopama Banke u poslovanju s potrosacima, Odlukom o tarifi naknada u poslovanju Banke s potrosacima (dalje
u tekstu: Tarifa Banke), pojedina¢nim ugovorom s Deponentom, kao i ovim Op¢im uvjetima.

Odlukom o kamatnim stopama Banke u poslovanju s potrosacima propisuje koje strane valute Banka prima na
orocenje.

6. RASPOLAGANIJE SREDSTVIMA DEPOZITNOG RACUNA

Deponent temeljem sklopljenog ugovora, polaZze na depozitni racun novéana sredstva putem platnih
transakcija polaganja gotovog novca i/ili prijenosom novéanih sredstava s ra¢una u Banci i/ili drugih banaka, a
sukladno vaZzeéim propisima.

Deponent i njegovi opunomocdenici, odnosno zakonski zastupnici/skrbnici mogu raspolagati sredstvima
depozitnih racuna u granicama raspoloZivih sredstava, u skladu sa zakonskim i podzakonskim propisima,
ugovorom, ovim Opéim uvjetima kao i ostalim uvjetima poslovanja Banke.
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Banka ¢e privremeno onemoguditi raspolaganje sredstvima na racunu u slucaju smrti/prestanka pravne
osobnosti Deponenta te na osnovi sudskog rjesenja, odluka drugih nadleznih tijela i isprava temeljem kojih je
Banka sukladno zakonu duzna izvrsiti onemogudéavanje raspolaganja sredstvima.

Deponent je suglasan da je Banka u svrhu sprjecavanja pranja novca i financiranja terorizma, a sukladno
pozitivnim propisima i poslovnoj praksi ovlastena privremeno uskratiti Deponentu raspolaganje sredstvima na
racunu, odbiti provodenje naloga Deponenta, pozvati Deponenta da dopuni i obrazloZi svoj zahtjev kao i
poduzeti sve druge mjere i radnje propisane Zakonom o sprjecavanju pranja novca i financiranja terorizma te
drugim pozitivnim propisima i aktima Banke.
Banka deponentu moze otkazati Ugovor s petnaestodnevnim otkaznim rokom u sljedecim slucajevima:

- Kada Deponent krsi odredbe Ugovora i ovih Opcih uvjeta ili drugog ugovora koji ima sklopljen s

Bankom,

- Na zahtjev zakonodavca, nadzornog tijela,

- Ako Deponent poslovanjem po Ra¢unu narusava ugled Banke,

- Ako Deponent postupa suprotno prisilnim propisima RH i moralu drustva.

6.1. Raspolaganje sredstvima oro¢enog depozita i depozita po videnju

Sredstvima orocenog depozita Deponent moze raspolagati po isteku inicijalno ugovorenog roka orocenja. U
smislu ovih Opcih uvjeta, pod istekom inicijalno ugovorenog roka oro¢enja smatra se zadnji dan orocenja,.

Izuzetno, na pismeni i obrazloZeni zahtjev Deponenta, Banka moZe odobriti raskid Ugovora prije isteka roka
orocenja.

Ako je odobren raskid Ugovora prema prethodnom stavku, Banka ¢e na depozit obracunati kamatu po stopi
koja se primjenjuje na depozite, od dana zaklju¢enja Ugovora, odnosno od dana isteka zadnjeg roka orocenja,
do dana raskida, odnosno drugacije po Odluci Banke te ¢e Banka obracCunati ostale troSkove i naknade
propisane Odlukom o tarifi naknada u poslovanju Banke s potrosacima.

Prilikom raspolaganja sredstvima depozita, kao i obavljanja drugih transakcija po depozitu
(uplata/isplata/prijenos), Deponent i ostali ovlastenici, ovisno o vrsti ugovornog odnosa, duzni su prezentirati
Banci, osim identifikacijskih isprava i drugih podataka iz ovih Op¢éih uvjeta, ugovor (ukoliko se radi o oro¢enom
depozitu).

Ukoliko Deponent u slucaju iz prethodnog stavka ne prezentira Banci ugovor o oroCenom depozitu, obvezan je
uruciti Banci potpisanu izjavu o gubitku i/ili nestanku ugovora koji mu je urucen prilikom sklapanja ugovora.

Prilikom dolaska Deponenta u Banku u svrhu poniStavanja Stedne knjiZice, Deponent potpisuje Aneks Ugovora,
Banka ponistava Stednu knjiZicu i vraca je ponistenu Deponentu. Deponentu se izdaje stanje/promet racuna s
kojim Deponent obavlja daljnje transakcije po depozitnom multivaluthom racunu po videnju. Ukoliko
Deponent prilikom dolaska u Banku ne posjeduje Stednu knjiZicu, obvezan je uruciti Banci potpisanu izjavu o
gubitku i/ili nestanku Stedne knjiZice. U slu¢aju da Deponent ne Zeli izvrsiti poniStavanje Stedne knjizice
onemogucuje mu se daljnje poslovanje po navedenom racunu.

U ovom slucaju, priznaje se stanje racuna u evidencijama Banke odnosno drugacije po Odluci Banke.

Banka je ovlastena svojim aktima odrediti da je zahtjeve za isplatu gotovine iznad odredenog iznosa
potrebno prethodno najaviti.

Sredstva depozita isplacuju se Deponentu ili se prenose na racun Deponenta otvoren u Banci ovisno o
ugovorenom nacinu isplate/prijenosa, osim u sluc¢aju smrti vlasnika depozita, zabrane raspolaganja temeljem
naloga nadleZnog tijela za provedbu prisilnih osnova plaéanja, u kojem slucaju Banka postupa sukladno
zakonskim i podzakonskim propisima.
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Ukoliko su na dan isteka inicijalnog razdoblja Depozita, odnosno na dan isteka obnovljenog razdoblja orocenja,
evidentirane prisilne osnove za pla¢anje sukladno posebnom propisu ili je odlukom nadleznog tijela odredena
zabrana raspolaganja, ugovor o orocenju se dalje ne obnavlja. Ako Deponent po isteku zabrane raspolaganja
sredstvima depozita nije zatrazZio sklapanje novog ugovora o oro¢enom depozitu ili nije podnio zahtjev za neki
drugi nacin raspolaganja sredstvima, Banka na eventualno preostala sredstva obracunava kamatu po kamatnoj
stopi za depozitne racune po videnju za odgovarajucu valutu pocevsi od dana dospijeé¢a depozita.

Ako Deponent nema ugovoren racun za prijenos ili je isti zatvoren (bez obzira na razlog zatvaranja) ili ne odredi
neki drugi racun za prijenos ili postoje neke druge zapreke za drugacije postupanje (npr. zabrana raspolaganja
temeljem prisilnih propisa, smrt vlasnika i dr.), dospjeli Depozit se dalje ne orocava. Na sredstva tako dospjelog
depozita Banka obracunava kamatu po kamatnoj stopi za depozitne multivalutne racune po videnju za
odgovarajucu valutu.

6.2. Raspolaganje namjenski oro¢enim depozitom

Namjenski oro¢enim depozitima i ostalim depozitima (bez obzira na namjenu) koje je Deponent zaloZio radi
osiguranja trazbina Banke, Deponent ne mozZe raspolagati sve dok traje zaloZzno pravo odnosno dok se ne
podmiri osigurana trazbina u cijelosti, osim ako nije drugacije ugovoreno ugovorom o depozitu ili ugovorom o
zasnivanju zaloznog prava.

U slucaju neurednosti po kreditu, Banka moZe jednostrano primijeniti djelomi¢no razroenje namjenski
orocenog depozita. Isto se moze izvrsiti maksimalno dva puta godisnje s razmakom od minimalno Sest mjeseci,
maksimalno u visini anuiteta po djelomi¢nom razrocenju.

Ukoliko kredit po kojem je namjenski depozit osiguranje ispuni kriterije za raskid ugovora o kreditu,
neposredno prije provedbe otkaza kredita u poslovnim knjigama Banke radi se razroenje namjenskog
depozita u cijelosti i sva sredstva na namjenskom depozitu koja su na raspolaganju se prebacuju u korist
kredita.

6.3. Raspolaganje Depozitom nakon smrti Deponenta

Nakon smrti Deponenta, sredstvima mogu raspolagati nasljednici na osnovu prezentiranog pravomocnog
rieSenja o nasljedivanju ili druge pravomoéne sudske odluke, odnosno druge osobe na osnovu posebnih
ugovora (npr. ugovor o doZivotnom uzdrZavanju, ugovor o dosmrtnom uzdrZavanju), a uz prezentiranje
dodatne potrebne dokumentacije koju zatraZi Banka u svrhu utvrdivanja i dokazivanja prava na isplatu
sredstava iza smrti Deponenta (npr. dokaz o smrti i/ili rjeSenje da se nece provoditi ostavinska rasprava, Stedna
knjiZica, ugovor o depozitu i dr.). Ako se isplata sredstava zahtijeva na temelju strane sudske ili s njom
izjednacene odluke, Banka zadrZava pravo uz dokumentaciju iz prethodnog stavka, zahtijevati i prezentiranje
odluke nadleznog suda Republike Hrvatske o priznanju strane sudske odluke, osim u slucaju ako je takva
odluka donesena u drzavi ¢lanici Europske unije nakon 01. srpnja 2013. godine.

Ako nasljednik, odnosno osoba koje polazu pravo na isplatu sredstava s depozita, temeljem pravomocénih
odluka i/ili ugovora iz prethodnog stavka, nemaju Stednu knjiZicu i/ili ugovor o orofenom depozitu,
nasljednik/nasljednici potpisuju izjave, a knjizica odnosno ugovor proglasava nevazeé¢im. Nakon provedenog
postupka iz ovog ¢lanka, depozit se zatvara.
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6.4. Jednostrani otkaz ugovora, prijeboj potrazivanja sa sredstvima Depozita i postupanje po
Zakonu o provedbi ovrhe na nov€anim sredstvima

6.4.1. Jednostrani otkaz ugovora

Banka moZe jednostrano otkazati Ugovor bez otkaznog roka u slucaju ako po depozitnom multivalutnom
racunu po videnju nije bilo promjena 12 (dvanaest) mjeseci i saldo na promatrani datum po konkretnom
racunu je manje ili jednako 40,00 EUR.

Banka ce voditi evidenciju neaktivnih racuna/depozita i Vlasnik rauna moZe u svakom trenutku podiéi
sredstva uz predocenje valjane identifikacijske isprave.

Banka moze zatvoriti ra¢un i vlastitom inicijativom ukoliko na raunu nije bilo priljeva ili odljeva, osim pripisa
kamate, u odredenom razdoblju sukladno aktima Banke. Klijent je suglasan da je Banka u svrhu sprjecavanja
pranja novca i financiranja terorizma, a sukladno pozitivnim propisima i poslovnoj praksi ovlastena privremeno
uskratiti Klijentu raspolaganje sredstvima na racunu, odbiti provodenje naloga Klijenta, pozvati Klijenta da
dopuni i obrazlozi svoj zahtjev kao i poduzeti sve druge mjere i radnje propisane Zakonom o sprjecavanju
pranja novca i financiranja terorizma te drugim pozitivnim propisima i aktima Banke.

6.4.2. Prijeboj potraZivanja sa sredstvima Depozita

Radi naplate bilo kojeg dospjelog, a neplaéenog potraZzivanja Banke prema Deponentu, Banka mozZe izvrsiti
prijeboj svojeg potraZivanja sa sredstvima depozita, te u tu svrhu po potrebi i razrociti Depozit.

6.4.3. Postupanje po Zakonu o prisilnoj naplati

Banka je obvezna u poslovanju s Depozitima postivati Zakon o provedbi ovrhe na novéanim sredstvima.

Banka provodi blokadu i naplatu s depozitnih racuna, bez suglasnosti Deponenta, temeljem naloga nadleznog
tijela radi izvrSenja osnova za plaéanje prema posebnom zakonu koji ureduje ovrhu na nov¢anim sredstvima
ovrsenika.

Ovrha na nov€anim sredstvima ovrSenika provodi se na nov€anim sredstvima po svim ra¢unima i orofenim
novcéanim sredstvima, prema osobnom identifikacijskom broju ovrsenika, bez njegove suglasnosti i bez obzira
ako u osnovi za plaéanje nije odredena ovrha na nov¢anim sredstvima po svim ra€unima i oro¢enim novcanim
sredstvima.

Banka i Deponent ne smiju produZiti niti mijenjati ugovor o orocenju za vrijeme zabrane raspolaganja
orofenim novcéanim sredstvima.

Dospjele kamate koje se prema ugovoru o orocenju ispladuju za vrijeme zabrane raspolaganja orocenim
novcanim sredstvima koriste se za izvrSenje osnove za placanje te se smatraju priljevom novcanih sredstava
prema Zakonu o provedbi ovrhe na novéanim sredstvima.

Ovrsenik moZe radi izvrSenja osnove za pla¢anje za vrijeme zabrane raspolaganja orocenim novcanim
sredstvima raskinuti ugovor o oro¢enju, samo ukoliko se radi o nenamjenskom orocenju. Ukoliko se radi o
namjenskom orocenju, sredstvima se moZe raspolagati tek nakon zatvaranja svih obveza po kojima je
predmetni depozit osiguranje.

Za vrijeme blokade depozitnog racuna Deponent, opunomocenici/zakonski zastupnici/skrbnici ne mogu
raspolagati sredstvima racuna, osim ako se ne radi o primanjima izuzetim od ovrhe ili iz naloga nadleznog tijela
ne proizlazi ogranicena mogucnost raspolaganja.
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7. OBRACUN KAMATA

Na primljene depozite Banka ugovara kamatnu stopu sukladno vazecoj Odluci o kamatnim stopama Banke u
poslovanju s potrosacima.

Temeljem odluke Banke, na primljene depozite moZe biti ugovorena i kamatna stopa izvan vazec¢e Odluke o
kamatnim stopama Banke u poslovanju s potrosacima.

Banka je obvezna na svaki ugovoreni depozit predati Deponentu obracun Efektivne kamatne stope (EKS).
Za depozite gdje se primjenjuje konformni obra¢un kamate efektivna kamatna stopa jednaka je nominalnoj
kamatnoj stopi, a za depozite gdje se primjenjuje proporcionalni obracun kamate izracunava se EKS.

Na namjenske i nenamjenske oro¢ene depozite potrosaca na rok ispod godine dana ugovara se konformni
obrac¢un kamatne stope,.

Na namjenske i nenamjenske orocene depozite na rok preko godine dana ugovara se proporcionalni obracun
kamatne stope,.

Na rentnu Stednju se ugovara konformni obrac¢un kamata za sve rokove orocenja.

Nacin obracuna kamata je dekurzivan i za kratkorocne i dugorocne orocene depozite svih vrsta depozita
(namjenski depozit, nenamjenski depozit, rentna Stednja).

Kamatni troSak na orocCenu Stednju obracunava se i evidentira u poslovnim knjigama Banke sukladno
obrac¢unskom razdoblju na koje se odnose posljednji dan u mjesecu za protekli mjesec i po dospijecu (po isteku
ugovorenog roka orocenja) i za kratkoro¢ne i dugoroc¢ne orocene depozite stanovnistva.

Za beskamatne depozite po isteku roka i namjene orocenja, Banka nema obvezu obracunavati kamatu po
videnju.

Kamata na Depozitni multivalutni racun po videnju (nacionalna valuta i devize) obra¢unava se tromjesec¢no na
kraju svakog tromjesecja (31.03., 30.06., 30.09., 31.12.) i pripisuje Depozitnom racdunu po videnju i pri
zatvaranju depozitno multivalutnog raéuna po videnju. Na Depozitne multivalutne racune po videnju kamata
se obracunava konformnom metodom, a nacin obra¢una kamate je dekurzivan.

Banka moze ugovoriti i drugaciju metodu obracuna kamate.

Banka ¢e istodobno s isplatom ili pripisom kamate na depozite, u ime i za racun Deponenta kao poreznog
obveznika, obracunavati, obustavljati i uplacivati predujam poreza i prireza na dohodak od kamata sukladno
poreznim propisima.

Banka deponentima moZe odobravati fiksne kamatne stope.

Fiksna kamatna stopa oznacava kamatnu stopu koja je nepromjenjiva kroz cijelo ugovoreno vrijeme orocenja
Depozita.

Na primljene nenamjenske depozite za sve rokove orocenja Banka moZe ugovoriti fiksne kamatne stope, ali
bez mogucnosti automatskog zanavljanja depozita, tj. istekom roka orocenja depozit se prenosi na vezanu
partiju.

Rentna Stednja (u nacionalnoj valuti i devizna) na sve rokove orocenja, ugovara se bez moguénosti zanavljanja
depozita, tj. istekom roka orocenja depozit se prenosi na vezanu partiju.
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8. RASKID DEPOZITA

Depozitni multivalutni racun po videnju moZze se raskinuti u svakom trenutku.

Ukoliko se Deponent nije javio u Banku ranije radi ponistenja Stedne knjizZice, prilikom raskida Ugovora Banci se
mora predati Stedna knjiZica na ponistenje ili je obvezan potpisati izjavu o gubitku i/ili nestanku iste. Banka ¢e
po raskidu Ugovora na novcéana sredstva obracunati i pripisati pripadajuéu kamatu, naplatiti sve troSkove
vezane uz zatvaranje depozitnog multivalutni racuna po videnju u skladu s aktima Banke, a ostatak nov¢anih
sredstava isplatiti ili prenijeti na drugi racun ovisno o zahtjevu Deponenta. Ugovor se moZe raskinuti na
temelju pisanog zahtjeva Deponenta, njegova zastupnika, skrbnika ili opunomoéenika sukladno ovlastima
kojima on raspolaze.

Depoziti se oroc¢avaju na rokove sukladno uvjetima ugovorenim sa Deponentom, postujuéi rokove odredene
Odlukom o kamatnim stopama Banke u poslovanju s potrosacima.

Ugovaranje Depozita izvan uvjeta definiranih Odlukom o kamatnim stopama Banke u poslovanju s potrosacima
te prijevremeno razro¢enje Depozita, provodi se sukladno internim procedurama Banke.

Zatvaranje racuna odnosno depozita provodi se na zahtjev Deponenta pod uvjetom da su po racunu
podmirene sve dospjele obveze te vradeni instrumenti raspolaganja sredstvima po racunu.

U slucaju naknadnih terecenja racuna koja su zadana od strane Deponenta prije zatvaranja racuna, takva
naknadna terecenja teretit ¢e Deponenta i predstavljati njegovu naknadno dospjelu obvezu.

Banka moze zatvoriti ra¢un i vlastitom inicijativom ukoliko na raunu nije bilo priljeva ili odljeva, osim pripisa
kamate, u odredenom razdoblju sukladno aktima Banke.

Kod ugovorenih beskamatnih depozita - namjenski vezanih za plasmane Banke, isplata se ne moze izvrsiti prije
isteka ugovorenog roka, osim u slu¢aju da se isplatom depozita istovremeno zatvaraju obveze po kreditu.

U slucaju isteka ugovorenog roka namjenskog beskamatnog depozita, Banka nema obvezu isplate sve dok se
ne podmire sve obveze po vezanoj partiji kredita, a Sto u ugovoru mora biti i ugovoreno.

Korisnik kredita kao vlasnik depozita ovlasé¢uje Banku da Ugovor o oro¢enom depozitu moze razrociti u cijelosti
ili djelomicno i prije isteka roka orocenja i iz depozita namiriti dospjele trazbine iz ugovora o kreditu.

Ukoliko se drugacije ugovori, primjenjuju se tako ugovorene odredbe.

Namjenski depozit izuzet je od izvrSenja naloga prisilne naplate do visine potraZivanja koje je osigurano tim
depozitom.

9. NAKNADE

Visina i vrsta naknada po depozitnom poslovanju utvrdena je Odlukom o tarifi naknada u poslovanju Banke s
potroSacima.

Naknada za prijevremeni raskid orocenog depozita ne naplacuje se u slucajevima propisanim internim
pravilima i procedurama Banke.

Osim u slucajevima iz prethodnog stavka, Banka neée napladivati naknadu ni za one poslovne aktivnosti u
depozitnom poslovanju koje Hrvatska narodna banka svojim podzakonskim aktom definira kao aktivnosti koje
Banka obavlja bez naknade.
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10. OBAVJESTAVANIJE U DEPOZITNOM POSLOVANJU

Banka ¢e najmanje jednom godiSnje, bez naknade obavijestiti Deponenta te suduznika i jamca o stanju
njegovog depozita najkasnije do 31.0zujka tekuce godine za prethodnu godinu.

U obavijesti o stanju depozita Banka ¢e iskazati iznos depozita te iznos obracunatih kamata po tom ugovoru o
depozitu.

Deponent moZe tijekom trajanja ugovora o depozitu zatraZiti izmjenu nacina obavjeStavanja. Obavijest
ucinjena pisanim putem, smatra se zahtjevom kao i dokazom o izmjeni nacina obavjestavanja.

Osim obavjestavanja na nacin iz prvog stavka, ove tocke, Deponent se, o stanju njegovog depozita, moze
informirati u poslovnicama Banke.

Nadalje, Deponent se moze informirati na sluzbenim internet stranicama www. slatinska-banka.hr o vazeé¢im
uvjetima depozitnog poslovanja te vazeéim godisnjim nominalnim kamatnim stopama koje ¢e vrijediti za
pojedinacni depozit na dan isteka inicijalnog razdoblja orocenja i/ili na dan isteka svakog sljedeéeg obnovljenog
razdoblja orocenja, a koje Banka objavljuje i dostupne su deponentima u poslovnicama i na www. slatinska-
banka.hr

U slucaju promjene visine i vrsta naknada u depozitnom poslovanju, Banka ée izvrSene izmjene i dopune uciniti
dostupnim u poslovnim prostorijama u kojima pruza usluge deponentima, u poslovnim prostorijama u kojima
se obavlja poslovanje s fizickim osobama, te na internet stranici Banke www.slatinska-banka.hr i to prije nego
Sto te izmjene stupe na snagu.

Za vrijeme trajanja ugovornog odnosa Banka moZe naplatiti Deponentu samo naknadu koja je u vrijeme
sklapanja ugovora bila navedena u Tarifi naknada i koja je bila iskazana u nov¢anom ili postotnom iznosu
razli¢itom od nule.

Banka je duzna prije sklapanja ugovora o primanju depozita, svojim postojeéim i potencijalnim deponentima
staviti na raspolaganje informacije o sustavu osiguranja depozita. Navedene informacije deponentu se urucuju,
putem propisanog Informativnog predloska za deponenta, kroz koji se na detaljan nacin objasnjavaju odredbe
Zakona o sustavu osiguranja depozita.

Deponent svojim potpisom na Ugovoru potvrduje primitak informativnog predloska koji sadrzava sve
informacije o sustavu osiguranja depozita kojem pripada Banka.

Vise informacija o sustavu osiguranja depozita Deponent moZe dobiti u poslovnicama Banke ili na internetskim
stranicama www.slatinska-banka.hr i http://www.haod.hr/.

11. REKLAMACIJE | PRIGOVORI VLASNIKA RACUNA

Vlasnik racuna moze Hrvatskoj narodnoj banci uputiti prituzbu/prigovor protiv Banke ako smatra da je
postupio protivno Uredbi (EZ) br. 924/2009 ili Uredbi (EU) br. 260/2012 odnosho suprotno odredbama
Okvirnog ugovora i ovih Opcih uvjeta.

Prituzbu/Prigovor Hrvatskoj narodnoj banci mogu uputiti i druge osobe s pravnim interesom.

Nakon zaprimanja prituzbe/prigovora Hrvatska narodna banka pozvat ¢e Banku da u roku koji odredi Hrvatska
narodna banka, a koji ne moze biti dulji od deset dana od dana primitka poziva, dostavi svoje ocCitovanje i
dokaze na koje se poziva.

Ako povodom prituzbe/prigovora Hrvatska narodna banka utvrdi da postoji osnovana sumnja da je Banka
postupila protivho nekoj od odredbi Uredbe (EZ) br. 924/2009 ili Uredbe (EU) br. 260/2012 ili protivno Zakonu
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o provedbi uredbi Europske unije iz podrucja platnog prometa ili odredbi Okvirnog ugovora i ovih Opcih uvjeta,
pokrenut ée protiv Banke prekrsajni postupak.

Hrvatska narodna banka obavijestit ée podnositelja prituzbe/prigovora o svom nalazu. Hrvatska narodna banka
uputit ¢e u obavijesti potroSaca na mogucnost provodenja postupka mirenja i alternativnog rjeSavanja
domacih i prekogranic¢nih potrosackih sporova u skladu s posebnim propisima kojima se ureduje mirenje
odnosno alternativno rjeSavanje potrosackih sporova.

Prijedlog za mirenje moze se podnijeti Centru za mirenje Hrvatske gospodarske komore, Zagreb, Rooseveltov
trg 2, e-mail: mirenje@hgk.hr ili Centru za mirenje pri Hrvatskoj udruzi za mirenje, Zagreb, Teslina 1/I ili
nekom od drugih tijela koje je nadlezno za mirenje ili alternativno rjeSavanje potrosackih sporova;

Nagodba koja se sklopi u postupku mirenja ima svojstvo ovrsne isprave.

Navedeno ne utjeCe na pravo korisnika platnih usluga i pruzatelja platnih usluga na pokretanje postupka
mirenja pred drugim nadleznim tijelom ili na pokretanje sudskog ili arbitraznog postupka.

Mirenje pred Centrom za mirenje provodi se u skladu s Pravilnikom o mirenju Hrvatske gospodarske komore.
Nagodba koja se sklopi u postupku mirenja pred Centrom za mirenje Hrvatske gospodarske komore ima
svojstvo ovrsne isprave.

12.BANKOVNA TAJNA | ZASTITA OSOBNIH PODATAKA

Bankovna tajna su svi podaci, ¢injenice i okolnosti koje je Banka saznala na temelju pruZzanja usluga Klijentima i
u obavljanju poslova s pojedinacnim Klijentom.

Navedeno se moze priopcéavati Klijentu, a uz izri¢itu pisanu suglasnost Klijenta te na temelju Zakona o
kreditnim institucijama te drugih pozitivnih propisa i drugim osobama.

Radi dodatnog pojasnjenja odredbe iz prethodnog stavka, Zakonom o kreditnim institucijama i drugim
pozitivnim propisima propisane su iznimke od obveze cuvanja bankovne tajne.

Banka kao Voditelj obrade osobnih podataka pruza Ispitaniku informacije u skladu s Uredbom (EU) 2016/679
Europskog parlamenta i Vijeca od 27. travnja 2016. o zastiti pojedinaca u vezi s obradom osobnih podataka i o
slobodnom kretanju takvih podataka te o stavljanju izvan snage Direktive 95/46/EZ (Opca uredba o zastiti
podataka).

Ispitanik je deponent ili druga fizicka osoba Ciji se osobni podaci obraduju u sklopu usluge koja je regulirana
ovim Opéim uvjetima.

Podaci o Banci kao Voditelju obrade osobnih podataka: SLATINSKA BANKA d.d., Slatina, Vladimira Nazora 2,
OIB: 42252496579, Tel. 033/637 000, Internet stranica: www.slatinska-banka.hr.

Kontakt podaci Sluzbenika za zastitu osobnih podataka: szop@slatinska-banka.hr.

Pri prikupljanju osobnih podataka Banka deponentima, u skladu s navedenom Uredbom te Politikom zastite
osobnih podataka, pruza informacije koje obuhvaéaju informacije o Banci kao voditelju obrade, svrhama i
pravhom temelju obrade osobnih podataka, kategorijama podataka koji se prikupljaju (kao $to su osobni
podaci potrebni za uspostavu poslovnog odnosa temeljem Zakona o sprjeCavanju pranja novca i financiranja
terorizma, podaci potrebni za izvrSenje pojedinog ugovora, kako bi se poduzele radnje prije sklapanja ugovora
ili ispunjavanja nekih drugih zakonskih obveza Banke kao voditelja obrade), razdoblju cuvanja podataka,
primateljima podataka te o pravima u vezi zastite osobnih podataka.
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Banka prikuplja i obraduje osobne podatke u svrhu provedbe Zakona o administrativnoj suradnji u podrucju
poreza koji ureduje provedbu Sporazuma izmedu Vlade Republike Hrvatske i Vlade Sjedinjenih Americkih
Drzava o unaprjedenju ispunjavanja poreznih obveza na medunarodnoj razini i provedbi FATCA-e (zakona
Sjedinjenih Americkih Drzava o ispunjavanju poreznih obveza s obzirom na radune u stranim financijskim
institucijama, kojim se financijskim institucijama uvodi obveza izvje$¢ivanja u odnosu na odredene racune), sto
ukljuuje prikupljanje informacija, primjenu pravila dubinske analize, utvrdivanje racuna o kojima se izvjeSc¢uju
Sjedinjene Americke Drzave te izvjeS¢ivanje Ministarstva financija o njima.

Banka prikuplja i obraduje osobne podatke i u svrhe provedbe Zakona o administrativnoj suradnji u podrucju
poreza koji ureduje administrativnu suradnju u podrucju poreza izmedu Republike Hrvatske i drzava clanica
Europske unije te automatsku razmjenu informacija o financijskim racunima izmedu Republike Hrvatske i
drugih jurisdikcija, u okviru tzv. Common Reporting Standarda (CRS), sto ukljucuje prikupljanje informacija iz
¢lanka 26. Zakona u skladu s pravilima izvjes¢ivanja i pravilima dubinske analize, utvrdivanje racuna o kojima se
izvjes¢uju te izvjeséivanje Ministarstva financija, Porezne uprave o njima.

Banka zadrzava pravo odbiti uspostavu poslovne suradnje i/ili ugovaranje usluge koja je regulirana ovim Opéim
uvjetima, ako deponent odbije dati podatke koji su potrebni za sklapanje ili izvrSenje ugovora i/ili odbije dati
podatke koji su potrebni za ispunjenje pravnih obveza Banke kao voditelja obrade.

Osobni podaci koje je Ispitanik dao Banci ili kojima Banka raspolaze na temelju poslovnog odnosa s Ispitanikom
mogu biti stavljeni na uvid ili proslijedeni drugim fizickim ili pravnim osobama koje Banci pruzaju razli¢ite
usluge kako bi se omogudilo provodenje aktivnosti Banke. Nadalje, osobni podaci Ispitanika mogu biti
proslijedeni Ministarstvu financija, Hrvatskoj narodnoj banci, Financijskoj agenciji ili drugom nadleznom tijelu u
svrhu dostave propisanih izvjestaja ili ispunjenja zakonskih obveza kada je zakonom propisana obveza dostave
takvih podataka, te drugim primateljima u skladu s ¢lancima 327. — 329. Zakona o kreditnim institucijama koji
reguliraju bankovnu tajnu te sluc¢ajeve na koje se ne odnosi obveza Banke da ¢uva bankovnu tajnu.

Osobni podaci Ispitanika cuvaju se sukladno rokovima odredenim Zakonom o kreditnim institucijama,
Zakonom o sprjecavanju pranja novca i financiranja terorizma i ostalim vazeéim propisima.

Banka je duzna Cuvati:

1. ugovore i druge isprave o zasnivanju poslovnog odnosa Banke s klijentom i

2. ostalu poslovnu dokumentaciju i evidencije koje se odnose na poslovne odnose izmedu Banke i klijenta.
Navedenu Dokumentaciju iz prethodnog Stavka Banka je duZna Cuvati tijekom trajanja poslovnog odnosa i 11
godina nakon isteka godine u kojoj je taj poslovni odnos prestao, dok iznimno, ako je na temelju toga
ugovornog odnosa pokrenut sudski spor, Banka je duzna dokumentaciju vezanu uz taj poslovni odnos ¢uvati i
dulje od roka (11 godina nakon isteka godine u kojoj je taj poslovni odnos prestao), odnosno do okoncanja
sudskog spora koji je na temelju toga ugovornog odnosa pokrenut.

Vezano uz zastitu osobnih podataka, Ispitanik ima slijedeca prava: pravo na pristup, pravo na ispravak, pravo
na brisanje, pravo na ogranicenje obrade, pravo na prenosivost podataka i pravo na prigovor. Detaljnija
objasnjenja vezana uz ostvarivanje prava ispitanika navedena su u Politici zastite osobnih podataka Banke.
Ispitanik takoder ima pravo na podnosenje prituzbe nadzornom tijelu (Agencija za zastitu osobnih podataka -
AZOP).

Informacije o obradi osobnih podataka Banka Ispitaniku pruza prilikom zaklju¢enja ugovora, zaprimanja
zahtjeva za ugovaranje usluge ili u drugim slucajevima kada prikuplja njegove osobne podatke, te su iste
navedene u zahtjevu/obrascu/ugovoru ili drugom dokumentu putem kojeg se podaci prikupljaju kao i u Politici
zasStite osobnih podataka Banke koja je Ispitanicima dostupna na Internet stranici Banke www.slatinska-
banka.hr, u sjediStu Banke te u poslovnicama Banke na zahtjev.

Prikupljene podatke iz zahtjeva za otvaranje depozitnog racuna koji nije realiziran, Banka ¢uva 12 mjeseci od
mjeseca u kojem je zahtjev upuéen.
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13. ZAVRSNE ODREDBE

Za sve $to nije regulirano ovim Opéim uvjetima, primjenjuju se odredbe zakona i akata Banke kojima se
propisuje poslovanje s depozitima potrosaca.

Akti Banke koji su vezani uz ove Opce uvjete su:

1. Odluka o kamatnim stopama Banke u poslovanju s potrosac¢ima,
2. Odluka o tarifi naknada u poslovanju Banke s potrosacima,
3. Politika zastite osobnih podataka,

a dostupni su na Internet stranici Banke i u svim poslovnicama Banke.

Za ugovorne odnose i komunikaciju izmedu Banke i Vlasnika racuna koristi se hrvatski jezik.

Na sve poslove i usluge regulirane ovim Op¢im uvjetima primjenjuje se isklju¢ivo pravo Republike Hrvatske.

Za sve Sto nije izri¢ito navedeno u ovim Opcéim uvjetima primjenjuju se zakonski propisi, akti i upute Banke. U
slu¢aju da odredbe ovih Opdih uvjeta budu izmijenjene novim zakonskim i podzakonskim propisima,
primjenjivat ¢e se ti propisi sve do izmjene i dopune ovih Opéih uvjeta.

RjeSavanje eventualnih sporova koji bi nastali na temelju ovih Op¢ih uvjeta, a koje Korisnik racuna i Banka ne
bi uspjeli rijesiti sporazumno, nadlezan je stvarno nadlezni sud prema sjedistu Banke.

Vlasnici ra¢una mogu radi izvansudskog rjeSavanja spora podnijeti prijedlog za mirenje u skladu s odredbama
zakona kojim se ureduje mirenje odnosno pokrenuti alternativno rjeSavanje domacih i prekogranicnih sporova
u skladu s posebnim propisom kojim se ureduje alternativno rjeSavanje potrosackih sporova.

Mirenje odnosno alternativno rjeSavanje potrosackih sporova provodi se pred centrima za mirenje ili centrima
za alternativno rjesavanje potrosackih sporova u skladu s odredbama propisa kojima se ureduje mirenje ili
alternativno rjesavanje potrosackih sporova.

Prijedlog za mirenje moze se podnijeti Centru za mirenje Hrvatske gospodarske komore, Zagreb, Rooseveltov
trg 2, e-mail: mirenje@hgk.hr ili Centru za mirenje pri Hrvatskoj udruzi za mirenje, Zagreb, Teslina 1/I ili
nekom od drugih tijela koje je nadlezno za mirenje ili alternativno rjeSavanje potrosackih sporova;

sukladno odredbama Zakona o kreditnim institucijama, odnosno odredbama Zakona o zastiti potrosaca.

Banka zadrzava pravo izmijeniti i dopuniti ove Opce uvjete.

Banka ¢e izmjene i dopune navedenih Opdéih uvjeta najmanje 15 dana prije stupanja na snagu objaviti na
Internet stranicama Banke i javno objaviti u svim poslovnim jedinicama Banke, te Deponenta obavijestiti na
ugovoreni nacin obavjesStavanja.

U smislu ovih Opéih uvjeta, pod ugovorenim nacinom obavjeStavanja, podrazumijeva se dostavljanje svih vrsta
obavijesti na nacin koji je Deponent odabrao, a $to podrazumijeva obavjeStavanje ili pisanim putem na adresu
iz ugovora ili na drugu prijavljenu kontakt adresu Deponenta ili dostavljanje elektroni¢ckom postom.

Deponent moZe na zahtjev i bez naknade od Banke dobiti presliku ovih Op¢ih uvjeta ili na zahtjev da mu se
dostaviti putem elektronicke poste na zadnju mail adresu koju je Vlasnik racuna prijavio Banci.

Na zahtjev, Deponentu se mogu uruciti sve izmjene u papirnatom obliku u poslovnicama Banke, ili u
elektroni¢kom obliku.

Ako Deponent do predloZzenog datuma pocetka primjene izmjena Opcih uvjeta ne dostavi Banci pisanu
obavijest da izmjene ne prihvaca, smatrat ¢e se da je Deponent suglasan s predloZzenim izmjenama.
Ako Deponent u navedenom roku dostavi pisani prigovor, Banka je ovlastena iskljucivo prema vlastitom izboru:
otkazati ugovorni odnos s Deponentom ili
otkazati ugovorni odnos s Deponentom i ponuditi sklapanje ugovora pod izmijenjenim uvjetima.
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Ovi Op¢i uvjeti stupaju na snagu danom donosenja, a primjenjuju se od 01. kolovoza 2026.godine.
Danom primjene ovih Opcih uvjeta prestaju vaziti Opéi uvjeti poslovanja Slatinske banke d.d. po depozitnim
racunima fizi¢kih osoba broj:152-7/26. od 05. svibnja 2026. godine.

SLATINSKA BANKA d.d.
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