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INFORMATIVNI OBRAZAC ZA SMS USLUGU 

 

SMS USLUGA 

 
SMS  USLUGA - omogućuje Korisniku  primanje  informacija  o  stanju  i  promjenama  na tekućem i žiro računu, za koji je 
ugovorena usluga, putem mobilnog telefona. Uslugom se nudi: 

1. Obavijest o stanju računa, 
2. Obavijest o  priljevu na račun, 
3. Obavijest o stanju na zahtjev, 
4. Promotivne poruke Banke. 

KORISNIK SMS USLUGE 

 
Fizička osoba koja ima otvoren u Banci: 

1. Tekući račun i/ili 
2. Žiro račun. 

 

UVJET ZA UREDNO FUNKCIONIRANJE SMS USLUGE 

 
Vlasnik tekućeg i žiro računa treba koristiti usluge mobilne mreže koja podržava primanje sms poruka. U slučaju da 
korisnik promjeni broj mobilnog telefona ili bilo koji podatak iz Zahtjeva, isti mora odmah pisano obavijestiti Banku o 
izmjenama. 
Korisnik snosi svu štetu koja može nastati zbog gubitka, neovlaštenog korištenja ili promjene broja mobilnog telefona na 
koji prima obavijesti putem SMS usluge te nepridržavanja Općih uvjeta. 
 

TRAJANJE USLUGE 

 
Ugovor o SMS usluzi traje do opoziva usluge od strane: 

1. Banke ukoliko Korisnik krši odredbe općih uvjeta te ukoliko Korisnik ne plaća obveze prema Banci kada one 
dospiju. 
2. Korisnika usluge koji može otkazati korištenje usluge predajom pisanog zahtjeva za otkaz SMS usluge u bilo kojoj 
poslovnici Banke ili zatvaranjem računa po kojemu je usluga ugovorena. 
 

NAKNADA ZA IZVRŠENJE USLUGE 

 
Banka naplaćuje troškove korištenja Usluge sukladno Odluci o tarifi naknada u poslovanju Banke s potrošačima koja vrijedi 
na dan korištenja usluga, terećenjem računa kojeg je klijent naveo u Zahtjevu za ugovaranje SMS usluge. Promotivne 
poruke Banke se ne naplaćuju.  
 
IZVADAK IZ ODLUKE O TARIFI NAKNADA U POSLOVANJU BANKE S POTROŠAČIMA 

2.9. SMS usluga VISINA NAKNADE 
u valuti EUR 

2.9.1. Naknada 1,18 EUR mjesečno po računu i GSM 
broju 

2.9.2. Poruka o promjeni 0,05 EUR po poruci 

2.9.3. Poruka o stanju na zahtjev 0,05 EUR po poruci 

 
 

 


