2 SLATINSKA BANKA

OBAVIJEST O PROMIJENAMA
Opci uvjeti poslovanja po transakcijskim racunima potrosaca
Opci uvjeti poslovanja s kreditnim karticama potrosaca

Obavjestavamo vas o promjenama Opdéih uvjeta poslovanja po transakcijskim radunima potrosaca i Opcih uvjeta
poslovanja s kreditnim karticama potrosaca vezano za promjene u karti€nom poslovanju s primjenom od 18. travnja
2026. godine.

Opci uvjeti poslovanja po transakcijskim ra¢unima potrosaca

Dopuna u tocki 1. POJMOVNO ODREBDENIJE — dodani pojmovi ,,ANI, AVS i VAU”,

Dopuna u to¢ki 5. KORISTENJE KARTICE zbog ANI, AVS i VAU mandata, te

Izmjena u tocki 5.1. Beskontaktno placanje, zbog promjene maksimalnog iznosa beskontaktnih karti¢nih transakcija (sa
40,00 EUR na 50,00 EUR)

Opci uvjeti poslovanja s kreditnim karticama potrosaca

Dopuna u tocki 2. ZNACENJE POJMOVA — dodani pojmovi ,,ANI, AVS i VAU,

Dopuna u tocki 4. KORISTENJE KARTICE | LIMIT zbog ANI, AVS i VAU mandata, te

Izmjena u tocki 4.2. Beskontaktno placanje, zbog promjene maksimalnog iznosa beskontaktnih karti¢nih transakcija (sa
40,00 EUR na 50,00 EUR).

Pojmovi:

ANI - (Account Name Inquiry) sigurnosna mjera kojom se prilikom autorizacije karti¢nih transakcija bez fizicke
prisutnosti kartice, provjerava podudara li se ime i prezime Korisnika kartice, koje je Korisnik kartice naveo pri

kupnji, s imenom i prezimenom registriranim u sustavu Banke i navedenim na kartici.

AVS - (Address Verification Service) sigurnosna mjera kojom se prilikom autorizacije karti¢nih transakcija bez fizicke
prisutnosti kartice, provjerava podudara li se adresa Korisnika kartice, koju je Korisnik kartice naveo pri kupnji, s adresom
za dostavu poste Korisniku kartice registriranom u sustavu Banke.

VAU - (Visa Account Updater) program u kojem sudjeluje Banka, a koji automatski aZzurira broj kartice i/ili datum isteka
vaZzenja kartice, radi kontinuiteta placanja kod trgovaca koji pohranjuju podatke o kartici i koji su uklju¢eni u program.

Detaljne informacije o svim izmjenama, kao i tekst izmijenjenih dokumenata dostupni su na Internet stranicama Banke
www.slatinska-banka.hr te u svim poslovnicama Banke.

U slucaju da niste suglasni s predloZenim i navedenim promjenama Opcih uvjeta moZete bez otkaznog roka i pladanja
naknade otkazati ugovor koji imate sklopljen za uslugu na koju se odnosi promjena Op¢ih uvjeta, dostavljanjem pisane
obavijesti Banci najkasnije dan prije primjene. Ako u navedenom roku ne dostavite Banci obavijest o neprihvacanju
promjene Opcih uvjeta smatrat e se da iste prihvacate.

Za sve dodatne informacije oko ovih promjena moZete se obratiti osobno u jednu od nasih poslovnica. Popis poslovnica
na https://www.slatinska-banka.hr/banka/pos/
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