2 SLATINSKA BANKA

OBAVIJEST O PROMIJENAMA
Odluke o tarifi naknada u poslovanju Banke s potrosacima
Opci uvjeti poslovanja po transakcijskim racunima potrosaca
Opci uvjeti za koristenje usluge On-line bankarstvo-internet bankarstvo za potrosace
Opci uvjeti za koristenje usluge On-line bankarstvo- Mobilno bankarstvo za potrosace

Obavjestavamo vas o promjenama Odluke o tarifi naknada u poslovanju Banke s potrosacima (u daljnjem tekstu: Tarifa),
koje se uskladuju za proizvod i usluge s novo definiranom Metodologijom utvrdivanja i promjena visine naknada u
poslovanju s klijentima, definiranje naknada za uvodenja proSirenje usluga za prekograni¢ne i medunarodne naloge na
mobilnom i Internet bankarstvu, te uvodenje novih tarifnih stavaka vezano za kreditne transfere, a koje ce se
primjenjivati od 01. travnja 2025. godine, osima tarifnog stavka 1.1.3. Vodenje transakcijskih racuna — ,Fee free paket”
koji se primjenjuje od 28. veljace 2025. godine, te tarifnih stavaka 3.6. Gotovinski kreditni transferi nacionalni u eurima-
Wiistenrot stambena Stedionica d.d., Zagreb; 4.2.2.3. Kreditni transfer nacionalni u eurima u korist racuna Wistenrot
stambena Stedionica d.d., Zagreb, u poslovnici koji se primjenjuju od 05. ozujka 2025. godine; te tarifnih stavaka 4.3.5.
Kreditni transfer u inozemstvo u eurima (SEPA podrucje) — prekogranicni (troskovna opcija SHA); 4.3.6. Kreditni transfer
u inozemstvo u valuti razlicitoj od eura (izvan SEPA podrucja) — prekogranicni (troSkovna opcija SHA); 4.3.7. Kreditni
transfer u inozemstvo u valuti razli¢itoj od eura — medunarodni (troSkovna opcija SHA); 4.3.8. kreditni transfer u
inozemstvo u valuti razli¢itoj od eura — medunarodni (troskovna opcija OUR); 4.3.9. kreditni transfer u inozemstvo u
eurima (izvan SEPA podrucja) — medunarodni (troskovna opcija SHA); 4.3.10. kreditni transfer u inozemstvo u eurima
(izvan SEPA podrucja) — medunarodni (troSkovna opcija OUR); 4.4.5. Kreditni transfer u inozemstvo u eurima (SEPA
podrucje) — prekogranicni (troSkovna opcija SHA); 4.4.6. Kreditni transfer u inozemstvo u valuti razli¢itoj od eura (izvan
SEPA podrucja) — prekogranicni (troSkovna opcija SHA); 4.4.7. Kreditni transfer u inozemstvo u valuti razli¢itoj od eura —
medunarodni (troskovna opcija SHA); 4.4.8. kreditni transfer u inozemstvo u valuti razli¢itoj od eura — medunarodni
(troskovna opcija OUR); 4.4.9. kreditni transfer u inozemstvo u eurima (izvan SEPA podrucja) — medunarodni (troSkovna
opcija SHA); 4.4.10. kreditni transfer u inozemstvo u eurima (izvan SEPA podrucja) — medunarodni (troskovna opcija
OUR); 1.2.1.6.2.Hitna izrada kartice na zahtjev klijenta; 1.2.2.3.6. Hitna izrada kartice na zahtjev klijenta; 1.2.2.3.7.
Blokada/deblokada kartice koji se primjenjuju od 02. svibnja 2025. godine.

Odluka o tarifi naknada u poslovanju Banke s potrosacima
Promjene se odnose na:
-ukidaju se sljededi tarifni stavci

TARIFNI VRSTA POSLA VISINA NAKNADE Nova visina
STAVAK u valuti EUR do naknade u valuti
31.03.2025. EUR od 01.04.2025.
4.6. Gotovinski kreditni transfer nacionalni u eurima 1% od iznosa Ukidanje tarifnog
sukladno Ugovoru o poslovnoj suradnji s pravnim transakcije min. 0,66 stavka
osobama EUR; max. 9,95 EUR

-Interauto, Josipovac

4.7. Gotovinski kreditni transfer nacionalni u eurima Ukidanje tarifnog
sukladno Ugovoru o poslovnoj suradnji s pravnim 1% od iznosa stavka
osobama transakcije min. 0,66

EUR; max. 9,29 EUR
-S.P.I.LK. TIM d.o.0. Osijek

5.6.5. Podnosenje zahtjev za povrat neautorizirane transakcije Bez naknade, uz Ukidanje tarifnog
(R transakcije) povrat naplacenih stavka
naknada po tarifnom
stavku 5.6.
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D. POSLOVI U IME | ZA RACUN POTROSACA
2. Ostali poslovi u ime i za racun potrosaca po posebnom Ukidanje tarifnog
Ugovoru ili Odluci stavka
Uprave
3. Posebni aranZmani s pravnim osobama za obavljanje po posebnom Ukidanje tarifnog
usluge potrosacima Ugovoru stavka

Uvodenje novih tarifnih stavaka vezano za kreditne transfere:

TARIFNI VRSTA POSLA Visina naknade u valuti
STAVAK EUR od 05.03.2025.
3.6. Gotovinski kreditni transferi nacionalni u eurima 2,00 EUR
-Wiistenrot stambena Stedionica d.d., Zagreb Promotivna naknada
0,00 EUR do opoziva
4.2. Bezgotovinski kreditni transferi nacionalni u eurima po tekucim i Ziro
racunima
4.2.2.3. Kreditni transfer nacionalni u eurima u korist racuna Wiistenrot stambena 2,00 EUR
Stedionica d.d., Zagreb, u poslovnici Promotivna naknada
0,00 EUR do opoziva

Uvodenje novih tarifnih stavaka vezano za karti¢no poslovanje-kreditna kartica:

TARIFNI VRSTA POSLA Visina naknade u valuti
STAVAK EUR od 02.05.2025.
1.2.2. Kreditna kartica

1.2.2.3. Ostale naknade

1.2.2.3.6. Hitna izrada kartice na zahtjev klijenta 20,00 EUR
1.2.2.3.7. Blokada/deblokada kartice 4,91 EUR

Promjena visine naknade za karti¢no poslovanje-debitna kartica za sljededi tarifni stavak:

TARIFNI VRSTA POSLA VISINA NAKNADE | Nova visina naknade

STAVAK u valuti EUR do u valuti EUR od
01.05.2025. 02.05.2025.

1.2.1. Debitna kartica

1.2.1.6.2. Hitna izrada kartice na zahtjev klijenta 10,00 EUR 20,00 EUR

S obzirom na uvodenje prosirenja usluga za prekograni¢ne i medunarodne naloge na Mobilnom i Internet bankarstvu
uvodi se sljedeéi novi tarifni stavci:

TARIFNI VRSTA POSLA Visina naknade u valuti

STAVAK EUR od 02.05.2025.
On-line bankarstvo - Internet bankarstvo

4.3.5. Kreditni transfer u inozemstvo u eurima (SEPA podrucje) — prekogranicni 0,39 EUR

(troskovna opcija SHA)
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4.3.6. Kreditni transfer u inozemstvo u valuti razli¢itoj od eura (izvan SEPA 2,00 EUR
podrucja) — prekogranicni (troskovna opcija SHA)

4.3.7. Kreditni transfer u inozemstvo u valuti razli¢itoj od eura — medunarodni 5,00 EUR
(troskovna opcija SHA)

4.3.8. Kreditni transfer u inozemstvo u valuti razli¢itoj od eura — medunarodni 18,27 EUR

(troskovna opcija OUR)

4.3.9. Kreditni transfer u inozemstvo u eurima (izvan SEPA podrudja) — 5,00 EUR
medunarodni (troskovna opcija SHA)
4.3.10. Kreditni transfer u inozemstvo u eurima (izvan SEPA podrudja) — 18,27 EUR

medunarodni (troskovna opcija OUR)
On-line bankarstvo — Mobilno bankarstvo

4.4.5, Kreditni transfer u inozemstvo u eurima (SEPA podrucje) — prekogranicni 0,39 EUR
(troskovna opcija SHA)

4.4.6. Kreditni transfer u inozemstvo u valuti razli¢itoj od eura (izvan SEPA 2,00 EUR
podrucja) — prekogranicni (troskovna opcija SHA)

4.4.7. Kreditni transfer u inozemstvo u valuti razli¢itoj od eura — medunarodni 5,00 EUR
(troskovna opcija SHA)

4.4.8. Kreditni transfer u inozemstvo u valuti razli¢itoj od eura — medunarodni 18,27 EUR
(troskovna opcija OUR)

4.4.9. Kreditni transfer u inozemstvo u eurima (izvan SEPA podrudja) - 5,00 EUR
medunarodni (troskovna opcija SHA)

4.4.10. Kreditni transfer u inozemstvo u eurima (izvan SEPA podrucja) — 18,27 EUR

medunarodni (troskovna opcija OUR)

-u tocki E. STVARNI TROSKOVI u tocki 1. dopuna sa sljede¢im tekstom:

,Kreditni transferi - trosSkovne opcije:

OUR -sve troskove snosi fizicka osoba koja je ispostavila nalog za placanje — platitelj (troskove Slatinske banke i
posrednickih/inozemnih banaka);

Za prekogranicna plaéanja nije moguce odabrati troskovnu opciju OUR.

SHA -podijeljeni troskovi — platitelj plac¢a troskove Slatinske banke, a primatelj placa troskove drugih banaka (posrednika
i svoje banke).”

Obavjestavamo vas o promjenama Opc¢i uvjeti poslovanja po transakcijskim racunima potrosaca, primjena 28.02.2025.
godine

U tocki 1. POJMOVNO ODREBDIVANIE definirani sljedeci pojmovi: platni sustavi, Target, EuroNKS, SWIFT

Dodana nova tocka 7.6. Ugovaranje paketa po teku¢em racunu

Dopuna tocke 19.2. Zastita osobnih podataka sa sljede¢om rec¢enicom: ,Prikupljene podatke iz zahtjeva za otvaranje
transakcijskog rac¢una koji nije realiziran, Banka ¢uva 12 mjeseci od mjeseca u kojem je zahtjev upuéen.”

Obavjestavamo vas o promjenama Opdi uvjeti za koristenje usluge On-line bankarstvo-internet bankarstvo za
potrosace, primjena 02.05.2025. godine

Dopuna u tocki 2. OSNOVNI POJMOVI

Prosirenje usluge on-line bankarstvo — Internet bankarstvo da korisnik Usluge moze podnijeti nalog za plac¢anje/kreditni
transfer i za prekogranicne platne transakcije i medunarodne platne transakcije.

U tocki 2. ugovaranje usluge aZuriran nacin dostave tokena i PIN-a.

U tocki 5. lzvrSenje naloga za placanje aZuriran nacin provodenje autorizacije naloga.
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Obavjestavamo vas o promjenama Opci uvjeti za koristenje usluge On-line bankarstvo- Mobilno bankarstvo za
potrosace, primjena 02.05.2025. godine

Dopuna u tocki 2. OSNOVNI POJMOVI

Prosirenje usluge on-line bankarstvo —Mobilno bankarstvo da korisnik Usluge moZe podnijeti nalog za placanje/kreditni
transfer i za prekograni¢ne platne transakcije i medunarodne platne transakcije.

U tocki 5.lzvrSavanje naloga za plaéanje

AZurirana nacin autorizacije limita 1: Za provodenje naloga zadanih u iznosu limita 1 i ve¢em, potrebno je nalog
autorizirati PIN-om ili biometrijom.

Detaljne informacije o svim izmjenama, kao i tekst izmijenjenih dokumenata dostupni su na Internet stranicama Banke
www.slatinska-banka.hr te u svim poslovnicama Banke.

U sluéaju da niste suglasni s predlozenim i navedenim promjenama Tarife, Opéih uvjeta mozete bez otkaznog roka i
pladanja naknade otkazati ugovor koji imate sklopljen za uslugu na koju se odnosi promjena Tarife, Opcih uvjeta,
dostavljanjem pisane obavijesti Banci najkasnije dan prije primjene. Ako u navedenom roku ne dostavite Baci obavijest
o neprihvac¢anju promjene Tarife, Opéih uvjeta smatrat ¢e se da iste prihvacate.

Za sve dodatne informacije oko ovih promjena mozete se obratiti osobno u jednu od nasih poslovnica. Popis poslovnica
na https://www.slatinska-banka.hr/banka/pos/

U Slatini, 18.02.2025. godine
SLATINSKA BANKA d.d.


http://www.slatinska-banka.hr/
https://www.slatinska-banka.hr/banka/pos/

